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CUMPLE CINCUENTA ANOS LA UNIVERSIDAD DE MALAGA, Y ESTA EFEMERIDE,
que por cercana me congratula, me invita a reflexionar sobre el significado de la
universidad, su insercion en el Espacio Superior del Conocimientol, y las posi-
bilidades que este Espacio Superior ofrece.

ANECA, la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién, que
tiene veinte afios recién cumplidos, surge a la vez que el Espacio Europeo de
Educacién Superior. Cuando Europa se plantea tener un espacio comun paralas
enseflanzas superiores, piensa en que haya movilidad de personas vy, para ello,
en que haya comparabilidad de sus estudios. Para llevar a cabo esta estrategia
fue necesario acordar una unidad de medida comun de los planes de estudio:
el crédito, y una forma comun de hacer, de hacer bien las cosas las institucio-
nes. Quien recibia la formacion (la estudiante, el estudiante), se convirtié en el
centro del sistema, y la adquisicion de competencias sustituy6 a la mera acu-
mulacion de conocimientos. Esto supuso una verdadera revolucidon en nuestras
universidades.

Recuerdo que, al principio, el profesorado, y tal vez quienes gobernaban las
universidades, no comprendiamos muy bien qué significaba todo aquello que
se habia acordado en Europa. Se veia mds como una injerencia en nuestro buen
quehacer, en nuestra libertad de catedra, que como algo que fuera a reportar un
avance del sistema universitario. Afortunadamente, como pais, teniamos un
compromiso con Europay las universidades se pusieron manos a la obra, junto
con las autoridades. Un mandato de esa envergadura, sin el convencimiento
firme y la implicacién de los gobiernos y de quienes rigen las instituciones de
Educacion Superior, no llega a buen puerto.

La conversion al crédito fue relativamente sencilla, una vez se hubo dado el paso
previo, no facil, de repensar los titulos sobre la base de las competencias que los

caracterizan; no solo para adaptarlos a Europa, sino para que dentro de nuestro

1 El Espacio de Educacion Superior y del Conocimiento.
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pais fueran comparables. Diplomaturas y licenciaturas pasaron a ser
grados para converger con Europa.

En ello tuvo un importante papel ANECA. En 2003 puso en marcha
el Programa de Convergencia Europea. Un proyecto que, a través de
tres convocatorias financiadas, promovio el trabajo en red de las uni-
versidades espafiolas con el objetivo de conseguir esa convergencia,
para que nuestros titulos dialogaran de tu a tu con los europeos y para
que nuestras y nuestros estudiantes lo fueran de un espacio europeo
comun. El objetivo se materializé en los “Libros Blancos”, que adap-
taron el antiguo catdlogo de titulos a la nueva realidad europea. Las
convocatorias se hicieron entre los afios 2003 y 2006. En el numero 23
de ANECA al dia se puede encontrar una breve historia del Programa de
Convergencia Europea de ANECA, asi como enlaces a todos los libros
blancos que se hicieron.

La Universidad de Malaga (UMA) realizé importantes
contribuciones al proyecto: participandoenla
elahoracidn de los diferentes lihros hlancos,
suministrando informacién, adoptando acuerdos,
formando parte de las Comisiones de evaluacion;
aportando representantes paralos distintos
grupos de trahajo, etc.

Por mencionar algunos ejemplos, Adelaida de la Calle formé parte del
equipo de trabajo del Libro Blanco de Biologia; Enrique Caro Guerra
fue delegado del proyecto de disefio del plan de estudios y titulo del
posgrado de Matematicas; Juan Maria Montijano Garcia fue represen-
tante del plenario en el proyecto del Libro Blanco del Titulo de Grado en
Historia del Arte; José Maria Rosales fue integrante del grupo de trabajo
en el Libro del Grado en Filosofia; Almudena Giménez de la Pefia fue
miembro de la comision que elaboro el proyecto del Libro Blanco del
Grado en Logopedia; Antonio Puerta Notario participd en el del Grado
en Ingenieria de Telecomunicacion.

También acogié 1a UMA encuentros. Como la reunién de la CONFEDE
-Conferencia de Decanos de Facultades de Ciencias Econémicas y
Empresariales-, celebrada en Mdlaga los dias 6 y 7 de noviembre de
2003, en la que se constituyo un reducido grupo de trabajo que dio
lugar a las distintas comisiones encargadas de la elaboracién de las pro-
puestas para el libro blanco del Grado en Economia y Empresa. Y como
la reunioén, también en Madlaga, el 21 de enero de 2004, de uno de los
grupos de trabajo (el llamado C7) de Ingenieria en Telecomunicacion.
Fue importante la implicacion y, me atrevo a decir, el convencimiento
en el proyecto de convergencia europea de la Universidad de Malaga.
Baso esta afirmacion en el hecho de que aportd los datos necesarios
para los libros blancos, no siendo este el caso general; por ejemplo,
la Universidad de Malaga, junto con las de Deusto y Navarra, fueron
las tres unicas en aportar los datos de la oferta de plazas en el titulo
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de Grado en Estudios en el Ambito de la Lengua, Literatura, Culturay
Civilizacion.

José Joaquin Quirante Sanchez fue representante de la Red Nacional de
Quimica, que se constituyo al efecto para la elaboracién del Libro Blanco
del Grado en Quimica. Gloria Corpas Pastor, Mercedes Martin Cinto,
Carmen Mata Pastor, Francisco Ruiz Noguera y Juan Jesus Zaro Vera
conformaban el comité local de la Universidad de Malaga en el Libro
Blanco del Grado en Traduccidn e Interpretacion. El Departamento
de Geografia de la Universidad de Mdlaga apoyd el proyecto del Libro
Blanco del Grado en Geografia y Ordenacion del territorio. Alfredo
Fierro, Alicia Lépez, Margarita Ortiz Tallo y Alberto Rodriguez confor-
maron el equipo de la Universidad de Mdlaga que trabajo en el Grado
en Psicologia. Carlos Gallego Fontalva fue miembro de la red que par-
ticip6 en el proyecto del Grado en Trabajo Social. Francisco Manuel
Montalban Pelegrin fue miembro de la red que se cred para el Grado de
Ciencias Laborales y Recursos Humanos. Tomds Bustamante Rodriguez
formo parte de la Comision para la nueva titulacién de Biblioteconomia
y Documentacion. Y asi con otros libros blancos.

Mis disculpas de antemano por no ofrecer una relacion exhaustiva de
todas las personas de la Universidad de Mdlaga que trabajaron en ellos.

De esta manera, se puso en marcha el Espacio Europeo de Educaciéon
Superior, pudimos armonizar los estudios, equiparandolos con los de
otros paises, y nuestras y nuestros estudiantes pudieron, y pueden,
disfrutar de la movilidad que el programa europeo Erasmus propor-
ciona. No hay programa comun ma4s exitoso que este: 12 millones de
estudiantes y, como efecto colateral, cerca de millén y medio de hijas
e hijos de Erasmus.

El reconocimiento del trahajo hien hecho, fue es
el que da lugar ala equiparacion, esta hasado en
la confianza, y esa confianza se genera porgue se
reconoce la calidad de la Educacién Superior

Estos términos usados: trabajo bien hecho, confianza, reconocimiento,
calidad, que pudieran parecer etéreos, son clave en nuestro sistema.
Y pueden detectarse y medirse gracias a unos estandares de calidad
internacionales, y a unos indicadores cualitativos y cuantitativos, indi-
cadores que usan las agencias de calidad creadas a tal fin, para apoyar
la mejora de las universidades.

La promociony el aseguramiento de la calidad de la Ensefianza Superior
es responsabilidad de las agencias de calidad, que adquieren carta de
naturaleza a principios del siglo XXI. ANECA nace con la Ley Organica
de Universidades (la LOU), que aparece publicada el 21 de diciembre
de 2001. Su quehacer se rige por los criterios y directrices de actuaciéon
que se establecen en el Espacio Europeo de Educacion Superior. Dichos
criterios y directrices se concretan en los llamados Standards and gui-
delines for quality assurance in the European Higher Education Area
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(ESG), cuyo cumplimiento por parte de la Agencia la convierte en miem-
bro de pleno derecho de la European Association for Quality Assurance
in Higher Education (ENQA) y permiten su inscripcién en el European
Quality Assurance Register for Higher Education (EQAR), registro de
aquellas agencias (no todas las que estdn en ENQA) que pueden operar
con plenitud de competencias en el Espacio Europeo. Asi pues, ANECA
nace con vocacion internacional y con la calidad como bandera.

Para ANECA, como para las demads agencias europeas, fue complicado
llevar a cabo su tarea, porque como agente externo a la universidad se
la veia como enemiga, porque someter las titulaciones a evaluacion, a
acreditacion por ANECA, se asociaba con carga burocrdtica. No se vis-
lumbraban los aspectos positivos que he mencionado anteriormente,
buenos para el estudiantado, buenos para nuestras instituciones,
buenos para nuestro pais. Volviendo la vista atrds y haciendo una com-
parativa, es mucho lo que han avanzado nuestras universidades desde
aquella primera visién. No solo por la movilidad de personas (profe-
sorado, ademas de estudiantado), no solo por la equiparacién de las
titulaciones, sino asumiendo su responsabilidad y la de las agencias a
favor de la mejora en la calidad. Pongamos ejemplos clarificadores: los
criterios que habia de cumplir un programa de doctorado para tener
el marchamo de excelencia, que parecian entonces tan exigentes, hoy
los cumplen todos los programas de doctorado que tenemos. Nuestras
universidades han mejorado indudablemente; su consideracion a nivel
internacional es alta.

Naturalmente no estamos en el final del camino; solo hemos recorrido
una etapa. Como las demds universidades europeas. Y hay aspectos
que mejorar, temas diversos sobre los que reflexionar, acciones a llevar
a cabo. La Agencia lo sabe y estd trabajando al respecto.

Nuestras titulaciones son hoy mejores que hace veinte afios, asi como
nuestras instituciones (personas y centros incluidos). Hemos mejorado
eninvestigacion, en docencia, en transferencia, tres ejes fundamentales
de nuestro Espacio Superior del Conocimiento. Y ello ha sido posible
gracias al Espacio Europeo de Educacion Superior, pero no solo. Hace
algo mas de veinte aflos nuestro pais apenas figuraba en el mapa de la
investigacién. La puesta en marcha del llamado sexenio de investiga-
cion que evaluaba, y evaluia, la Comision Nacional de Evaluacion de
la Actividad Investigadora (CNEAI), ahora una comisién de ANECA,
logré que Espafia figure actualmente, en lo que a publicaciones cien-
tificas respecta, entre los lugares octavo y undécimo a nivel mundial.
La puesta en marcha de los programas de evaluacién del profesorado
universitario de ANECA (PEP, para evaluacion de figuras de profeso-
rado laboral; ACADEMIA, para profesorado titular y para catedra) han
supuesto la creacién de estdndares de calidad alineados con el Espacio
Europeo de Investigacion; estdndares homogéneos en nuestro pais; y la
medicion de los mismos, que se hace de manera externa a las institucio-
nes, ha supuesto la mejora del sistema, que no depende de mecanismos
digitales -a dedo-, sino del cumplimiento de unos criterios de calidad,
objetivos, conocidos por la comunidad universitaria, aplicados por
comisiones constituidas por académicas y académicos que se eligen
aleatoriamente de entre quienes cumplen altos estdndares de calidad
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e integridad, y teniendo en cuenta criterios de equilibrio en especia-
lidad, sexo y regién de procedencia. Ello aporta al sistema solvenciay
calidad contrastada. Son mas de 45.000 las solicitudes de titularidad y
catedra evaluadas por ANECA desde la puesta en marcha de ACADEMIA
en 2007, con un porcentaje de éxito global superior al 71%. Otro de los
efectos positivos de este programa es que ha permitido que aumente
el numero de mujeres catedraticas en nuestras universidades. Porque
las mujeres se benefician cuando los criterios de evaluacion son claros
y se aplican desde una optica externa. Quisiera mencionar aqui que
también son altos o muy altos los indices de éxito en los programas de
evaluacion de la actividad académica e investigadora de personas. En
el ultimo informe que hicimos al respecto (que puede encontrarse en
el boletin informativo ANECA al dian® 43), se explica que el 81% de las
acreditaciones a ayudante doctor/ay el 65% a contratado/a doctor/a
han sido positivas; en lo que se refiere a titularidades y catedras, la tasa
de éxito es del 91% y del 80%, respectivamente. En sexenios de investi-
gacion, la tasa de éxito en los tramos presentados en 2021 es del 95,7%
(véase el n° 42 de ANECA al dia).

De nuevo digo que estamos en el camino, no en el final. Insisto en que
hay espacio para la reflexion, para la mejora, para la accion, y en ello
estd ANECA.

La pandemia por Covid-19 que, en los dos ultimos afios, ha tenido a
nuestra sociedad asustada, recluida, que nos ha cambiado, llegd algo
menos de un mes m4ds tarde que el cambio en la direccién de ANECA.
Esta nueva ANECA, cuya andadura se inicié con mi nombramiento
como directora el 19 de febrero de 2020, tiene como guias bdsicas de
su trabajo el acompafiamiento a los centros del sistema espafol de
Educacién Superior y de Investigacion, a los que nos debemos; asi 1o
puso de manifiesto desde el primer momento, especialmente en las
etapas iniciales de la pandemia, en los que lanz6 un mensaje de tran-
quilidad a las universidades. También la modernizacién de sus procesos
y la agilizacidon de todos los tramites; la transparencia en los criterios
utilizados en evaluaciones y acreditaciones; el rigor en su aplicacion y
la comunicacion de los resultados obtenidos; el impulso de una politica
comunicativa de proyeccion social, nacional e internacional; la equidad,
introduciendo criterios de igualdad e inclusién social en evaluaciones
y acreditaciones. En definitiva, su rumbo viene marcado por la promo-
cion de la calidad en todas sus actuaciones, en todos sus programas y
propuestas.

Hahlo de ANECA, de su compromiso, te sus
propdsitos, porgue la huena salud de ANEGA
repercute enla buena salud de nuestras
instituciones de Educacién Superior y del conjunto
del Sistema Universitario Espaiiol. Porgue puede
ayudar a las universidades a marcar sus retos, a
lograr sus objetivos.
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Las universidades llevan veinte afios mejorando su calidad; han gene-
rado confianza en ellas. Y deben seguir haciéndolo. La experiencia, el
trabajo realizado, debe guiarlas por el camino de la acreditacion insti-
tucional, superando la fase de la acreditacion titulo a titulo. Para ello,
la pieza bdsica es un sistema de aseguramiento interno de la calidad
fuerte. Este sistema es el eje sobre el que construir unos titulos oficiales,
y unas ensefianzas propias, de calidad; sobre el que anclar sellos inter-
nacionales de calidad; sobre el que otorgar microcredenciales, construir
titulaciones europeas, participar en consorcios europeos.

Ese es el futuro. Futuro en el que ANECA ya comenzé a trabajar hace
dos afios. Con una revisiéon y actualizacion de todos sus programas.
AUDIT-Internacional, para la certificacion de los sistemas de asegura-
miento interno de la calidad. DOCENTIA, para el aseguramiento de la
calidad de la docencia, programa que conectara con el sexenio docente.
Los programas de verificacion, seguimiento y acreditacion de titula-
ciones e instituciones han sido también revisados y actualizados, con
la mirada de la sostenibilidad atravesando los ejes de investigacion,
docencia y transferencia (donde por transferencia entiendo lo que del
conocimiento y la investigacion que nos son propios por el ejercicio
de nuestra profesiéon de personal académico, de personal investigador,
transmitimos y aplicamos a la sociedad; entiendo también innovacion;
y gestion). Una sostenibilidad apoyada en tres pilares: el social, el medio
ambiental y el de buen gobierno.

UNESCO, en su informe Knowledge-driven actions: transforming
higher education for global sustainability, recoge la importancia que
tienen las agencias de calidad en el transito hacia la sostenibilidad,
hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las instituciones
de Educacion Superior.

En esalinea, con ese espiritu, estd trabajando ANECA. Asi, el proyecto
de Reconocimiento Integral de la Calidad, que otorgara sellos de cali-
dad en ensefianzas no presenciales e hibridas; en inclusién social; en
empleabilidad; en emprendimiento; en cooperacion al desarrollo; en
acciones sobre personas refugiadas o desplazadas; en equidad; etc.,
es un camino con vistas al logro de los ODS. Un recorrido que ANECA
quiere hacer junto con las universidades, para que sepan a donde quie-
ren llegar y acompafiarlas e ir creciendo simultineamente.

Es mucho el terreno que pueden conquistar las Instituciones de
Educacion Superior. Tienen la capacidad de ser participes de la for-
macion a lo largo de toda la vida de las personas, de su capacitacion.
Disponen de herramientas a su alcance. El desarrollo de las microcre-
denciales, su definicidn e institucionalizacion, su acreditacion, proyecto
en el que ANECA estd trabajando con convencimiento y amplitud (de
miras y de compafieras de viaje), es una de ellas. Dejemos que el saber
hacer de personas e instituciones no se quede reducido a entornos aca-
démicos o cientificos.

La multidisciplinariedad y la interdisciplinariedad, la transversalidad
del conocimiento, deben verse con valentia por parte de las Instituciones
de Educacion Superior y de las personas que en ellas desarrollan su
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tarea. A ANECA, al Ministerio de Universidades, al Ministerio de Ciencia
e Innovacion, corresponde ponerlas en valor.

La ciencia abierta, la ciencia ciudadana, una investigacion con valor
local o global, segiin corresponda en cada caso, basada en valores éti-
cos, en el impacto, deben abordarse con valentia por parte de quienes
se dedican a la investigacion. La valoracion de ello, la evaluacion cua-
litativa y cuantitativa, con criterios objetivos, también es competencia
de la Agencia trabajarla, y en ello estamos.

Las universidades llevan veinte aiios mejorando

su calidad; han generado confianza en ellas. Y
dehen seguir haciéndolo. La experiencia, el trahajo
realizado, dehe guiarias por el camino dela
acreditacion institucional, superando la fase dela
acreditacion titulo a titulo.

Y no debemos olvidarnos de la llamada internacionalizacion. De la
misma manera que hemos alcanzado el convencimiento de que la inves-
tigacion no tiene fronteras, debemos convencernos de que la educacion,
la formacidn, la capacitacién, el conocimiento, tampoco las tiene. Y de
la misma manera que comenzamos a escribir en otro idioma, a trabajar
con investigadoras e investigadores de otros paises, a tejer redes inter-
nacionales, hemos de hacer lo mismo intercambiando investigacion por
formacidn, docencia, capacitacion, conocimiento. Igual que formamos
parte de equipos de investigacion internacionales, que participamos en
proyectos de investigacion internacionales, hagamos equipos docentes
internacionales, proyectos docentes internacionales, titulos y univer-
sidades internacionales.

No estoy diciendo que dejemos de lado la investigacion. Estoy diciendo
que tomemos como modelo lo que hemos hecho, lo que estamos
haciendo para mejorarla, y llevemos ese modelo, esas mejoras, al ambito
de la docencia. Y al de la transferencia. Las instituciones no debemos
olvidar tener los pies en la tierra. Se lo debemos a la sociedad.

Formamos parte de un ecosistema del conocimiento en el que todas las
piezas son importantes, en el que el buen engranaje de ellas es funda-
mental. Piezas que no tienen un lugar fisico, temporal o espacial tinico
en el que acoplarse, que son intercambiables.

Estamos trabajando en ANECA para lograr un cambio de paradigma.
Estamos construyendo un modelo de evaluacion basada en un transito
aun modelo mas conversacional y orientado a la diversificacion a tra-
vés de una misidon de acompafiamiento que ofrecemos como servicio
publico, y cuyo fin ultimo es asegurar una formacion en valores de las
y los estudiantes como ciudadanas y ciudadanos globales.
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Ya no somos ese enemigo. Estamos construyendo una Agencia mas
que flexible, una Agencia resiliente, es decir, flexible y reenfocada tras
el aprendizaje. Una Agencia con capacidad de adaptacion para lograr
los objetivos que he mencionado a lo largo de esta reflexidn. Es funda-
mental definirlos bien y que estos formen parte de la guia del flextizaje
(flexibilidad tras el aprendizaje). Este cambio de paradigma estd en el
aire. En el que se respira en Europa. En el que sus instituciones ya respi-
ran. En esta guia del flextizaje que ya estamos construyendo, el primer
punto es apostar por generar confianza, por el reconocimiento, por la
calidad en definitiva. —
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