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como la inversión productiva (formación bruta de capital
fijo, en el lenguaje contable) realizada por las industrias
especializadas en el turismo, en activos materiales e inma-
teriales.

En el caso de la oferta, se estudian aspectos como la es-
tructura de producción y costes de las empresas turísticas, el
tipo de insumos necesarios para desarrollar su actividad, el
grado de utilización de la mano de obra, el papel de la Admi-
nistración Pública como oferente directo de servicios o como
coadyuvante de los mismos…

El rasgo más distintivo de la CST sin embargo, frente a
otros esquemas de medición del turismo, es precisamente el
que las estimaciones de las distintas variables y agentes eco-
nómicos tienen que ser mutuamente compatibles. Se llega
así a un tercer bloque de información, que es lo que le pro-
porciona su verdadero alcance a la CSTE, que es el resulta-
do de interrelacionar o combinar todos los aspectos de ofer-
ta y de demanda para que se muestre la consistencia de las
estimaciones y simultáneamente se puedan obtener los indi-
cadores macroeconómicos, como la  aportación del turismo
al valor añadido (o a escala agregada, el PIB), la producción
o el empleo. 

La CSTE y sus fuentes estadísticas 

Al ser un sistema derivado de las cuentas nacionales, la CSTE
es una estadística de síntesis: es decir, se obtiene a partir de la
combinación y contraste de muchas otras estadísticas, prácti-
camente todas aquellas fuentes que contengan información
económica sobre el turismo. En el cuadro adjunto se han sin-
tetizado las principales fuentes de información utilizadas en la
CSTE.
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En 1999, el INE anunciaba en la Conferencia Internacional de Turismo en Niza, el comienzo oficial del pro-
yecto de elaboración de la Cuenta Satélite del Turismo de España (CSTE). Dos años más tarde, se pre-
sentaba la primera serie de resultados y desde entonces, la CSTE ha pasado a ser un producto de perio-
dicidad anual, que se ha ido mejorando y ampliando año a año, y que constituye una referencia obligada
para el conocimiento de la significación del turismo y su papel en la estructura económica española. En esta
nota se trata de reseñar el contenido de la CSTE, las fuentes utilizadas y algunos resultados ilustrativos,
así como adelantar algunos planes para el futuro de este instrumento de medición macroeconómica. 

La CSTE: sus componentes

La CSTE sigue los principios establecidos en la metodología
internacional de las Naciones Unidas (“Cuenta Satélite de
Turismo. Referencias Metodológicas Comunes” –CSTRMC–)
cubriendo prácticamente todas las variables recomendadas, y
añadiendo algunos otros elementos que facilitan el análisis del
turismo.

En términos sencillos, puede decirse que la CSTE mide y
analiza, mediante la metodología de cuentas nacionales, los
distintos parámetros y dimensiones económicas del turismo,
plasmándose la información en una serie de cuentas y tablas
referidas a distintas variables, tanto de la demanda como de
la oferta turísticas. 

En el caso de la demanda, la variable fundamental es el
consumo turístico, siendo los aspectos básicos que cubre la
CST el tipo de productos demandados en la realización de
viajes turísticos, o la diferenciación de los flujos de deman-
da según algunas categorías de viaje, tales como las moti-
vaciones básicas del viaje o el origen territorial del viaje-
ro... Además, la CST incorpora otras variables de demanda
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Desde una perspectiva de demanda, se pueden resaltar tres
tipos de fuentes: la Encuesta de Gasto Turístico (EGATUR),
orientada a la medición del gasto turístico de los no residen-
tes que visitan España; la Encuesta de Presupuestos Familia-
res, que, a partir de un módulo específico, recoge los gastos
de viajes de las familias españolas; y los módulos o pregun-
tas de gastos de viajes de negocios introducidos en las en-
cuestas económicas estructurales (anuales) a empresas, tanto
en las realizadas por el INE (Encuesta Industrial de Empre-
sas y Encuestas de Servicios) como en las de otras institu-
ciones (Encuesta de la Estructura de la Construcción del Mi-
nisterio de Fomento). 

Desde una perspectiva de oferta, se puede hablar de una
fuente principal y fundamental, que es la Encuesta de Ser-
vicios del INE, que incluye entre sus actividades investiga-
das todas las actividades turísticas fundamentales. Además
de los datos contables generales, se han incorporado en di-
cha encuesta módulos sobre aspectos específicos del turis-
mo como el módulo sobre Agencias de Viaje (que incluye
un desglose de ingresos y gastos y especialmente la compo-
sición de los “paquetes turísticos”) o el módulo sobre em-
presas de alojamiento (con desglose de la cifra de negocios
según las actividades y de los gastos por productos).

Resultados: La fuerza del turismo 
como motor de la economía española

A continuación se presentan, a título de mero ejemplo, algu-
nos resultados de la CST.

Según las estimaciones de la CSTE, la demanda final tu-
rística ha venido representando en los últimos años entre el
10 y el 12% del PIB de la economía española (gráfico 1), ci-
fras espectaculares que revelan nuestra especialización en
este sector. Aunque con un peso creciente del turismo interno
(el de los españoles en sus viajes dentro del territorio) el ele-
mento fundamental de la demanda continúa siendo el consu-

CUADRO 1. PRINCIPALES FUENTES ESTADÍSTICAS UTILIZADAS EN LA ELABORACIÓN 
DE LA CUENTA SATÉLITE DEL TURISMO DE ESPAÑA (CSTE)

Denominación (y organismo responsable)

a) Demanda

Encuesta de Gasto Turístico (INE-IET-Banco de España)

Encuesta de Presupuestos Familiares (INE) Módulo de gastos de viajes turísticos

Módulos específicos de  gastos de viaje en las Encuestas  anuales a empresas industriales 

y de servicios (INE)  

Módulo específico de gastos de viaje de la Encuesta de la Estructura de la construcción 

(Ministerio de Fomento)

Familitur (IET)

b) Oferta

Encuesta Anual de Servicios (INE). Actividades características del turismo

Módulo de agencias de viajes y tour-operadores de la Encuesta Anual de Servicios (INE)

Objetivos y características

Estimación del gasto de los visitantes no residentes, turistas y excursionistas.

Cuestionario específico sobre gasto en viajes de los hogares españoles

Cuantía total y detalle por productos de los gastos de viaje de las empresas industriales y de servicios. 

Cuantía total y detalle por productos de los gastos de viaje de las empresas de la construcción. 

Cuantificación y caracterización de los viajes realizados por los residentes españoles.  

Cuentas de producción y explotación detalladas. Empleo, FBCF

Información sobre ingresos por tipo de servicios ofertados

Información solicitada a las empresas hoteleras sobre producción por tipo de servicios  (alojamiento,

restauración, etc.) y gastos anejos a esa producción.

Fuente: Instituto Nacional de Estadística

GRÁFICO 1. EL PESO DEL TURISMO SOBRE 
EL PIB (% DE LA DEMANDA FINAL TURÍSTICA

SOBRE EL PIB) (DATOS A PRECIOS CORRIENTES)

Fuente: Instituto Nacional de Estadística

GRÁFICO 2. EL TURISMO RECEPTOR 
Y EMISOR EN MILES DE MILLONES DE EUROS

(SOBRE DATOS A PRECIOS CORRIENTES)

Fuente: Instituto Nacional de Estadística
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mo del turismo receptor (el efectuado por los no residentes
que vistan el territorio español), que aportó en 2005 unos
espectaculares 43,9 miles de millones de euros de ingresos a
la Balanza de pagos española (gráfico 2), lo que convierte a
España en el segundo país del mundo por la cuantía absoluta
de esta variable. 

Mucho más moderada es la cuantía de los pagos por via-
jes turísticos de los españoles al exterior (lo que en la CST
se denomina consumo del turismo emisor -) que ascendían
en 2005 a 16,6 miles de millones de euros. No obstante, hay
que hacer notar el gran crecimiento de estos flujos en los
últimos años propiciado por factores como la marcha posi-
tiva de la economía española, el abaratamiento de los costes
de transporte internacional, etc.

Pero la relevancia del turismo no queda reducida a su peso
porcentual en el PIB o en la Balanza de pagos, sino que se
extiende al conjunto del entramado productivo español,
como reflejan los datos sobre efectos directos e indirectos
recogidos en la CSTE: en la producción, un impulso inicial
cifrado en 73,5 miles de millones de euros, lleva a un incre-
mento total de 130,9 miles de millones de euros; en el
empleo los 924,7 miles de puestos de trabajo directos gene-
rados por el turismo se traducen en 1.729,0 miles de pues-
tos de trabajo totales. Es decir, que uno de cada diez pues-
tos de trabajo en la economía española depende de la acti-
vidad turística.

Datos que sitúan al turismo como uno de los sectores eco-
nómicos que en mayor medida contribuyen a la generación
de riqueza y trabajo en la economía española, tanto en tér-
minos absolutos como relativos.

Proyectos futuros de la CSTE

Desde sus inicios, la CST de España se concibió como un
producto destinado a tener una continuidad temporal y
como un instrumento flexible que pudiera irse adaptando a
las necesidades y evolución siempre cambiantes del propio
sector turístico. 

De acuerdo con este planteamiento, progresivamente, se
han ido añadiendo elementos estadísticos a la CSTE: así, en

el año 2002 se amplió la estimación de demanda (inversión,
gasto público), en el 2003, se presentaron las primeras esti-
maciones de una serie a precios constantes, en el 2004,
datos más desagregados del empleo de mano de obra, etc.
En la última ampliación, que se ha iniciado con la serie
publicada en diciembre de 2006, se trata de incorporar
mediciones contables desagregadas para los segmentos de
viajeros por “motivo principal del viaje”, dimensión clave
para la comprensión y evaluación de los efectos económicos
del turismo, y para las políticas pública y privada de gestión
de los recursos. En la primera fase se ha abordado exclusi-
vamente un segmento específico, aunque cualitativamente
muy relevante, como es el “turismo de negocios”, pero este
tipo de extensiones va a continuar en el futuro, como vía de
mejora de la CSTE. 

Por otra parte, en la actualidad se está procediendo a
revisar la metodología internacional, la CSTRMC, a tra-
vés de grupos de trabajo internacionales en los que parti-
cipa el equipo del INE, revisión que persigue la puesta al
día y actualización de los conceptos y métodos y que ten-
drá lógicamente su reflejo en las futuras series de la
CSTE. 

Con todo ello, se aspira a seguir proporcionando a la
sociedad española elementos de información que permitan
el seguimiento y evaluación macroeconómica de un sector
tan crucial como el turismo.
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Para saber más…
– Series estadísticas y metodología de la Cuenta

Satélite del Turismo de España: disponibles todas
ellas a través de la página Web del INE
www.ine.es.

– Conceptos: El manual internacional de las Naciones
Unidas (2000): “Cuenta satélite del turismo:
Referencias metodológicas comunes” (Nueva York,
2000).se encuentra disponible a través de 
http://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesF/Ser
iesF_80E.pdf.

– Aspectos metodológicos generales El auge del
turismo y de la CST ha llevado a una proliferación
de trabajos y publicaciones tanto en el ámbito
internacional como nacional. En el primero y
como orientación básica, se puede acudir a los
documentos generados en las Conferencias
Internacionales sobre la materia organizadas 
por la OMT, OCDE y Eurostat. En cuanto a la
muy abundante literatura publicada en España, 
se pueden consultar los números monográficos 
de algunas revistas de economía como el nº 102 
de Papeles de Economía Española (2005) y el nº 5
de Mediterráneo Económico (2004) dedicados
ambos a la medición y análisis del turismo.


