Metodologia de Encuestas ISSN: 1575-7803
Vol 5, Num 1, 2003, 55-66

ANALISISTEXTUAL:
GENERACION Y APLICACIONES!

Karmele Fernandez Aguirre
Universidad del Pais Vasco

RESUMEN

El presente trabajo surge como comentario a articulo de Elena Abascal y M. de los
Angeles Franco titulado “Andlisis textual de encuestas: aplicacion al estudio de las moti-
vaciones de los estudiantes en la eleccion de su titulacion”. Este articulo presenta una
sintesis muy interesante del andlisis estadistico textual aplicado a caso de respuestas
libres a cuestiones abi ertas dentro de un cuestionario.

En las investigaciones mediante encuestas se plantean, cada vez més a menudo, este
tipo de cuestiones junto con las cerradas entre las que se encuentran las referidas a las
caracteristicas de los encuestados. Estas Ultimas juegan un papel importante debido a la
relacion que puede establecerse entre los dos tipos de cuestiones. La sintesis efectuada
en € articulo constituye un claro ggemplo de integracion de los aspectos lexicales y esta-
disticos. Asi, en cuanto a la metodologia de encuestas, las autoras combinan de manera
fructifera, métodos de estadistica descriptiva tivariante con aspectos lexicales de
términos, segmentos repetidos, formas...y sus contextos.

En esta nota, vamos a introducir una serie de comentarios, de tipo histérico, sobre el
desarrollo del andlisis textual dentro de la escuela francesa de andlisis de datos, incidien-
do, a mismo tiempo, en ciertos aspectos técnicos resefiables de la metodol ogia estadisti-
ca subyacente, para finalizar con una vision sucinta del panorama actual dentro de los
andlisis estadisticos textuales.

Palabras clave: andlisistextual, analisis de correspondencias, clasificacion automatica.

! Este trabgjo ha sido financiado por e grupo de investigacion consolidado UPV 038.321-
13631/2001.



56 K. Fernandez

Nacimiento y primeros pasos del analisis de datos textual

La técnica del Andlisis Factorial de Correspondencias, como método de andlisis
descriptivo multivariante, fue planteada por J.P. Benzécri en un curso de linglistica
matemética publicado en 1964 e impartido en la Facultad de Ciencias de Rennes (Fran-
cia) desde el comienzo de los afios 60 (Benzécri y col., 1981). En esta misma facultad B.
Escofier defendio, en 1965, su tesis doctoral titulada L"Analyse des Correspondances,
donde se resaltan las principal es propiedades del método.

El profesor Benzécri, padre de la escuela francesa de andlisis de datos, es un cienti-
fico de una talla excepciona influenciado por las corrientes linglisticas del siglo XX.
Estas corrientes pueden asociarse a dos nombres fundamentalmente, el linglista con
formacién matematicay filosdfica Noam Chomsky vy el que fue su maestro Zellig Harris.

Para Chomsky la linguistica es una ciencia deductiva tal que partiendo de ciertos
axiomas se engendren las lenguas reales. En su obra Syntactic Structures (Chomsky,
1956) defiende la existencia de una gramética universal bagjo la cua se adecuan las gra-
maéticas particulares, bajo €l cumplimiento de ciertos supuestos. Asi, el linglista debe
formular un modelo tedrico, como un modelo ideal, que no surgira jamas de los datos.
Chomsky obtiene frases escritas en un vocabulario natural mediante formulas de tipo
deductivo, partiendo de simbolos algebraicos que forman lo que é [lama vocabulario no
terminal.

Harris, por el contrario, parte del discurso y mediante un procedimiento inductivo
sistemético descubre la estructura que expresa, también, mediante simbolos al gebraicos.
Harris entiende por distribucién de una palabra el conjunto de todos sus contextos posi-
bles: “ The distribution of an element will be understood as the sum of all its environ-
ments’ (Harris, 1954). La lingdistica estructural americana se habia caracterizado por el
estudio de las lenguas amerindias, de las cuales algunas habian sido recopiladas, antes de
su extincion, de labios de personas incapaces de expresarse claramente en ninguna len-
gua conocida. Este hecho llevo a desarrollo de métodos originales que permitian utilizar
un material o corpus limitado absteniéndose de considerar el sentido. En estas investiga-
ciones, €l andlisis distribucional de Harris llega a maximo. Asi, en una serie de articulos
de gran influencia, afirma que todo o casi todo de una lengua puede obtenerse, sin recu-
rrir a sentido, por el andlisis de los hechos distribucionales.

En opinion de Benzécri ambos linglistas se mueven sobre un mismo ge en senti-
dos opuestos y, sin duda alguna, elige el sentido de Harris. Benzécri considera idedistas
las tesis de Chomsky debido a que tienden a separar €l espiritu de los hechos de su inspi-
racion y de su objeto. Afirma que: “afalta de un algoritmo universal que permita sobre-
pasar las 10.000 péaginas de texto de una lengua con sintaxis provista de una semantica,
pretendemos ofrecer a linguista, por medio de la estadistica, un método inductivo eficaz
paratratar de modo Util las tablas de datos que podrian ser objeto de recuento inmediato
con el horizonte de investigaciones sucesivas escalonadas, no dejando nada en la sombra
delasformas, delos sentidos o del estilo” (Benzécri, 1982).

Benzécri aborda asi un nuevo método, inductivo y algebraico, a que denomina
Andlisis de Correspondencias, como método de estadistica multivariante para €l trata-
miento de grandes tablas de datos (en principio linguisticos) en base a las posibilidades
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abiertas por e ordenador en los afios 60. Benzécri, que tomé el término mismo de distri-
bucion de Harris, definié la distancia distribucional entre distribuciones condicionadas
conocida como distancia P? (chi-cuadrado).

El Andlisis de Correspondencias (en adelante AC), aplicado actualmente en mullti-
ples disciplinas, reposa en una nocién de linguistica, la equivalencia distribucional, pro-
piedad fundamental de AC, tal como veremos més adelante.

En una construccion inductiva de la lingliistica a partir de los datos, sin supuestos a
priori, hay que observar las palabras, las frases y €l discurso como una sucesion de ele-
mentos. Una palabra o un segmento (sucesién de palabras) estara caracterizado por el
conjunto de todos los contextos en los que pueda insertarse para obtener una frase co-
rrecta. Si nos remitimos a estudio de un corpus cerrado, una frase correcta es la que
tiene sentido en el contexto de ese corpus. En su estudio, conviene proceder a la blsque-
da de frases correctas en etapas sucesivas, de modo que las primeras sean las méas acce-
sibles y se avance lentamente y sin interrupciones. Se consideraran, primero, las frases
més cortas que sigan un modelo como sujeto-verbo-complemento... Asi, la nocion exten-
sible de contexto permite que una palabra sea tratada en los contextos que comprenden
Unicamente dos palabras.

En los primeros tiempos de la estadistica linguistica se comienza a investigar con
tablas como la siguiente (Benzécri, 1982). Sea una tabla de datos rectangular con | nom-
bres en filay J verbos (o adjetivos) en columnas, en la interseccion de lafilai y de la
columna j tenemos el nimero k;; de veces que el nombre i se asocia a verbo j, la asocia-
cion entre i y j seré tanto mas licita cuanto mayor sea k;j . Si consideramos €l nombre i,
conviene conocer la importancia relativa de esta asociacion entre i y j medida por el
cociente k; /ki. es decir, del nimero k; de veces que i se ha empleado con j entre €
ndmero total de veces, k;; , que se ha empleado i (sumade lafilai). La sucesion de valo-
resk; /k. paratodoslosverbosj, ", ... serael perfil del nombre i. Dos nombres serén
sinénimos (desde €l punto de vista de su asociacion con los verbos) si tienen € mismo
perfil, esta sinonimia es aceptable en el sentido de que dos seres que corren, rien, can-
tan... con la misma frecuencia no pueden mas que parecerse. La definicion de perfil de
un verbo j es andloga. En la practica no es verosimil que dos nombresi ei” o dos verbos
j y ] tengan el mismo perfil, pero la similitud de perfiles puede ser mas 0 menos grande
lo que lleva al problema de larepresentacion espacial del conjunto de perfiles.

El problema de la representacion espacial, sugiere el recurso a Andlisis Factorial.
Al comienzo de los afios 60 este método estaba reservado a la préctica de psicélogos y
biémetras y el problema de la reduccién de variables aparecia ligado a hipétesis de nor-
malidad multivariante. Para Benzécri como matemético formado en el dgebralineal, en
la geometria euclidiana multidimensional y en el c8lculo tensorial, no existia més que un
unico problema: los individuos (filas de la tabla) son puntos o vectores de un espacio; las
variables (columnas de la tabla) son formas lineaes, o vectores de un espacio dual. Los
coeficientes de correlacion de los estadisticos, identifican a los productos escalares de
los gedmetras 'y €l espacio y su dua son isomorfos s se ha fijado una métrica euclidea (o
formula de distancia). Para aplicar las formulas clésicas Unicamente quedaba por resol-
ver el problemade fijar unamétrica.
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Principio de equivalencia distribucional

Es en este estadio en € que surge €l principio de equivalencia distribucional: la dis-
tanciad(i, i") entre dos nombresi ei” no debe modificarse s se identifican dos verbosj y
j” que son sinbnimos en cuanto a su distribucion (tienen el mismo perfil); es decir, s se
reemplazan las columnas j y | que son proporcionales entre si por la columna | suma
de las anteriores y proporciona a ambas.. Asi, por gemplo, si decir y hablar tienen los
mismos sujetos en las mismas proporciones, se pueden identificar ambos verbos. El
principio de equivalencia distribucional unido a la exigencia de la geometria euclidiana
multidimensional de que la distancia sea cuadrética, lleva a la formulacion de la distan-
ciadistribucional.

Ladistanciaentre |los perfiles de dosfilas, entre el perfil filai y el perfil filai’, sera

y kK (ki ki)’
d2(i,i’) = —(l—Aj ,
=23 1

siendo k €l efectivo total de latabla

Posteriormente la distancia distribucional se ha denominado distancia chi-cuadrado
debido a su parentesco con la prueba P? clésica.

La equivalencia distribucional confiere gran estabilidad a los resultados del AC, el
caso de la proporcionalidad perfecta entre dos columnas (o filas) no se dara en la préacti-
Ca, pero pueden ser proximas. Si éstas se agregan los resultados del andlisis no se alteran
de modo sensible.

A partir de latabla (I x J) se construyen dos nubes de puntos, N(1) y N(J), o conjun-
tos de puntos previstos de masas y distancias (en € gemplo nombresy verbos) Cada una
de estas nubes se sitlia en un espacio euclidiano en e que se buscan los gjes principales
deinercia, con € criterio de gjuste minimo cuadratico. Para poder observar las nubes en
un espacio accesible a los sentidos, éstas se proyectan en planos formados por dos de sus
gjes principales. En un principio, las dos nubes de puntos N(I) y N(J), construidas de
forma simétrica a partir de la misma tabla de datos, flotaban en espacios diferentes y no
se relacionaban | os g es de ambas nubes.

Representacion simultanea de los dos conjuntos puestos en cor respondencia

La correspondencia entre los datos, nombres y verbos, sugiere una identificacion pa-
ralelade los ges factoriales; asi, S en un gje se obtuviera una graduacion desde nombres
inanimados en el extremo izquierdo hasta nombres animados en el derecho, este hecho
tendria que tener un reflgjo en las afinidades entre nombres y verbos. Resulta muy inte-
resante la lectura (Benzécri, 1982) de la construccién geométrica que llevd a descubri-
miento de la coincidencia de los ejes de la nube de paregjas de puntos (i, j), N(I x J), del
espacio suma directa de los espacios de las dos nubes, con los ges de las nubes N(I) y
N(J) de los subespacios separados de ambas.
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En la tesis doctoral de B. Escofier se recoge € fruto de la experimentacion con un
ordenador IBM 1620, instalado en 1963 en un laboratorio de calculo de Rennes, y de las
demostraciones que congtituyen las propiedades inigualables del AC (Escofier, 1965).
Asi, se encuentra la equivalencia de los factores obtenidos de las tres nubes N(I x J),
N(1), N(J) con las férmulas de transicién que permiten pasar, de modo muy simple, de
los factores de un espacio alos de otro. En consecuencia, se cumple el deseo de queen la
representacion simultanea un elemento i (resp. j) esté rodeado de los elementosj (resp. i)
con los que mas se asocia.

Los factores obtenidos del andlisis de las nubes N(1), N(J) corresponden a los mis-
mos valores propios 8, o que permite analizar una sola nube. Las formulas o relaciones
de transicion, también [lamadas baricéntricas se escriben para el factor de orden ™

ST ol NS
Fa(n)—m;ki_ea(n @)

1 Kij .
Cal) = =2 R0 @

Estas formulas permiten precisar las relaciones entre 1os puntos que representan por
un lado las filas (nombres) y por otro las columnas (verbos) de la tabla de contingencia.
L os elementos que intervienen en las mismas son:

e F"(i): proyeccion de lafilai sobre el g e derango ** de la nube de perfilesfila.

e G (j): proyeccion de la columnaj sobre €l ge de rango ** de la nube de perfi-

les columna.

e 8" vaor comindelainerciaasociadaacadauno delosegesF'y G"

En la representacion simulténea, las relaciones entre la posicion de los puntos filay
de los puntos columna pueden ser descritas asi (véase (1)): prescindiendo del factor

(1/% , la proyeccion de lafilai sobre el gje ** es el centro de gravedad (baricentro)
de las proyecciones de las columnas j. Este centro de gravedad se calcula como una
media ponderada de esas proyecciones, siendo los valores k;/k;. las ponderaciones. La
segunda relacion de transicion se describe de modo andlogo.

Al atraer los elementos “pesados’ al baricentro, una columna j atrae tanto mas a una
filai cuanto més elevado sea el valor ki/k;.. En la préactica, los puntos algjados del origen
[laman particularmente la atencién, debido a que son los que tienen un perfil muy dife-
rente del perfil medio, situado en € origen de coordenadas. Como vemos, es posible
interpretar la posicién de una fila (un nombre) con respecto a un conjunto de columnas
(verbos) y este hecho es de gran interés para €l estudio de las asociaciones entre las mo-
dalidades en filas y en columnas de una tabla.

El isomorfismo entre un espacio vectoria y su dual, unido ala perfecta simetria del
papel que juegan los dos conjuntos I, J puestos en correspondencia, habia permitido
unificar los dos puntos de vista precedentes de |a Estadistica M ultivariante clésica; €l del
Andlisis Factorial de un conjunto de variablesy el de escalas multidimensionales o Re-
escalado Multidimensional: representacién de una nube de puntos. Cadai (nombre), es a
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la vez un punto caracterizado por sus asociaciones con los elementos j (conjunto de
verbos) y 1o mismo paralos j. Quedaba asi probado que los dos puntos de vista conducen
alos mismos factores, a condicion de elegir de modo adecuado |os coeficientes de pon-
deracion.

Evolucién desde los afios sesenta hasta mediados de los ochenta

El andlisis de correspondencias, ignorado por € mundo cientifico anglosaj6n hasta
bien entrados los ochenta, se manifest6 rapidamente como una técnica nuevay poderosa
ala hora de estudiar la estructura de grandes corpus, extrayendo las principales caracte-
risticas y en definitiva, la principal informacién contenida en los mismos. Desde un
principio fueron desarrollandose programas de ordenador que permiten obtener el re-
cuento de formas, segmentos,... de los corpus introducidos en el mismo. Al mismo tiem-
po se desarrollaron métodos de Andlisis de Clasificacion Autométicay se comenzaron a
aplicar como complementarios del Andlisis de Correspondencias. Ademas de la técnica
de proyeccion de elementos suplementarios consistente en proyectar filas o columnas de
la tabla de datos, sobre los gjes o planos factoriales, sin haber intervenido en la forma-
cién de los mismos.

Benzécri habia propuesto un método estadistico para la resolucion de los problemas
fundamentales que interesaban a linglista. Con este método, se efectlia una abstraccion
cuantitativa partiendo de tablas de datos diversos, para obtener por medio del célculo,
nuevos parametros que miden entidades situadas en un nivel de abstraccion superior a
de los hechos recensados en primer lugar.

En 1973 se celebrd en Grenoble un primer coloquio consagrado a andlisis de datos
linguisticos, donde se dio cuenta de los trabajos de AC realizados entre 1963 y 1973.
Posteriormente, se celebré una jornada en la Ecole Normale Supérieure de Fontenay-
Saint-Cloud y un segundo coloquio en Montpelier en 1976. Es este mismo afio € del
comienzo de la publicacion de larevista Les cahiers de |"analyse des données fundada y
dirigida por J-P. Benzécri hasta 1997. En ella se recogen interesantes articul os de andli-
sis de datos textual; ademas, €l libro ya citado (Benzécri y col. 1981) se dedica integra-
mente a las aplicaciones de lingiistica y lexicologia después de unas introducciones
metodol dgicas. Esta obra recoge trabajos bajo cuatro epigrafes correspondientes a otros
tantos tipos de tablas: de contingencia, de presencia-ausencia o logicas, de cuestiones o
tablas de Burt, y de secuencia o ldgicas en yuxtaposicion. Todos estos estudios respon-
den adigtintos objetivos, bien sea el establecimiento de parentesco entre textos de auto-
res diferentes, aproximando los que tienen un vocabulario similar, o bien el estableci-
miento de tipologias entre los capitulos de una misma obra, o bien el establecimiento de
los posibles cambios de vocabulario de una organizacion politica o sindical en e curso
de un periodo dado.

En comparacién con los AC realizados sobre otro tipo de datos, el tratamiento de
datos linguisticos presenta peculiaridades derivadas de la multidimensionalidad propia
de lamateria. Asi, el problema del |éxico es més complejo que el de otros elementos del
lengugje ya que esta formado por un conjunto de unidades que sin ser infinito, en €
sentido matematico del término, no dalaimpresién de ser estrictamente finito.
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Car acteristicas observadas en las aplicaciones

Durante estas primeras décadas se pusieron de manifiesto ciertas caracteristicas, de
las cuales algunas son comunes con otro tipo de aplicaciones, como pueden ser la bls-
gueda empirica de la estabilidad de resultados introduciendo modificaciones en las tablas
y otras son mas especificas de las aplicaciones a tablas lexicales. En cuanto a las prime-
ras, existia una preocupacion sobre la disparidad de pesos de las partes del corpus en
columnas de una tabla lexical. Asi, estos pesos suelen ser parecidos, a lo sumo una co-
lumna suele cuadruplicar €l resto. Sin embargo, trabagjos de J.P. Benzécri y L. Lebart
seflalan que no es necesario recurrir a un analisis ponderado aunque los pesos de las
columnas sean muy dispares (Benzécri, 1979), (Lebart, 1979), y conclusion segunda en
(Fernandez Aguirre, 1988).

Un tema muy debatido en esta época fue el establecimiento o0 no de un umbral mi-
nimo de frecuencia para las formas gréficas, a menudo en filas de latablalexical. Existia
la creencia, por otra parte |6gica, de que unaforma poco utilizada pudiera serlo debido a
azar. Los términos utilizados una sola vez, denominados “hapax”, constituyen un caso
extremo y siempre se prescinde de 10s mismos.

El establecimiento de un umbral minimo fue una préctica habitual desechada, con
posterioridad, por los equipos del laboratorio de lexicologiay textos politicos de la Ecole
Normale Supérieure de Fontenay-Saint-Cloud. A. Salem, estadistico de este centro pu-
blicd dos trabajos en los que mostraba que la reduccion del umbral de frecuencia no
hacia sino favorecer la discriminacion, en el primer plano factorial, entre los diarios de
Hébert, Roux y Leclerc, aspirantes a la sucesion de Marat en 1973, empeorando Unica-
mente cuando se introducen los “hapax” (Salem, 1981) y (Salem, 1982). Asimismo, J.P.
Benzécri afirma que la solucion de considerar todas las formas que se encuentren en al
menos dos textos del corpus estudiado, puede llevar a excelentes resultados (Benzécri,
1984), la conclusion tercera en (Fernandez Aguirre, 1988) apuntaba también en lamisma
direccion.

En los afios ochenta subsistieron dos formas de proceder en cuanto a las reglas de
segmentacion que fijan los elementos fila de la tabla lexical. Ciertos trabajos siguen una
forma de proceder clasica (Reiner, 1983), (Ait-Hamlat, 1984) y no retienen entre estos
elementos mas que lo que denominan “ mots pleins’, es decir, sustantivos, verbos, adje-
tivos, ... prescindiendo de lo que consideran categorias gramaticales vacias como pro-
nombres, preposiciones, articulos,... Esta forma de proceder fue perdiendo fuerza. Asi,
en el laboratorio de St-Cloud no se prescindio de estas formas funcionales a las que
[laman “ mots utils’, denominados términos instrumentales o “palabras herramienta’ en
€l articulo objeto de esta nota. A. Salem, que colabora con los lexicologos A. Geffroy, J.
Guilhaume, P. Lafon y M. Tournier, afirma (Salem, 1982) que en la préctica la distin-
cion entre las formas funcionales y formas lexicales parece muy dificil de realizar por 1o
gue a partir de 1976 abandonan dicha practica. Dos afios después, A. Salem critica el
proceder de A. Ait-Hamlat y defiende €l del laboratorio de St-Cloud més explicitamente
aduciendo ademas otras dos razones: ciertas formas funcionales juegan un papel de
primer orden en el andlisis de textos politicosy pone por ejemplo el paradigmala liberté,
les libertés (Salem, 1984). Numerosos linglistas se interesan particularmente en las
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categorias gramaticales que constituyen seglin E. Benveniste el aparato formal de la
enunciacion (pronombres personales, pronombres y adjetivos posesivos, demostrati-
vos...) de manera que fijan los trazos explicitos de la presencia del locutor en €l texto que
ha producido.

En el laboratorio de St-Cloud, como puede verse de gran transcendencia, surge la
técnica de “Inventario de Segmentos Repetidos’, en un trabajo de P. Lafon en colabora-
cién con A. Salem (Lafon y Salem, 1983). En sintesis el método consiste en la obtencién
de todas las secuencias de formas, denominadas segmentos, de longitud 2, 3,... hasta 25,
gue se encuentran varias veces en un corpus textual. EI método denominado de “vecinos
recurrentes’ permite documentar los andlisis a partir de formas simples, mediante la
reasignacion de los segmentos repetidos en el corpus. En este mismo trabajo se afirma,
gue la tabla de datos analizada contendra el conjunto de formas gréficas, como elemen-
tos principales (activos en € andlisis) y € conjunto de segmentos repetidos, como ele-
mentos suplementarios. Estos, colaboran a mejorar la descripcion de los ges factoriales,
asi como a obtener resultados relativos a los segmentos, contextos cortos de formas en
los que su distribucion es aclarada por el AC delatablalexical.

Desarrollo del analisis de datos textual

A partir de mediados de los ochenta €l Andlisis de Correspondencias se ha ido
haciendo cada vez més popular. A este respecto, la publicacién en inglés de las obras de
L. Lebart (Lebart, Morineau y Warwick, 1984) y de M. Greenacre (Greenacre, 1984) ha
sido probablemente decisiva. El AC y en general los métodos de andlisis multivariantes
se han ido desarrollando conjuntamente en mdltiples éreas.

En particular, la conjuncion entre el andlisis textual y el andlisis de datos multiva-
riante sufre un continuo desarrollo. A partir de 1990 comienzan a celebrarse las Journées
Internationales d”Analyse Satistique des Données Textuelles (JADT). A la primera cele-
brada en Barcelona le sigui6 la segunda celebrada en Montpelier en 1993, en 1995 se
celebrd latercera en Romay contintan de modo regular hasta nuestros dias.

En estos afios, € desarrollo de los programas informaticos se produce de forma pa-
ralela al de los métodos y sus aplicaciones a grandes conjuntos de datos procedentes de
encuestas socioecondémicas, entrevistas, investigaciones litararias, de textos politicos,
archivos histéricos, bases de datos documentales, etc. L. Lebart, que afios antes habia
comenzado a investigar en el campo de respuestas libres a cuestiones abiertas en encues-
tas, desarrolla junto a A. Morineau un primer modulo de tratamiento de textos en el
sistema SPAD (Lebart y Morineau, 1984). Posteriormente M. Bécue Bertaut presenta en
la Facultd de Informética de Barcelona su tesis doctoral titulada: Un sistema informético
para el Andlisis de Datos Textuales; asi, en 1988 se presenta el programa SPAD.T (Bé&
cue Bertaut, 1991). La autora investiga de forma sistematica los métodos lexicométricos
y estadisticos utilizados en €l andlisis textual y se centra en un campo privilegiado: el del
tratamiento de respuestas abiertas de encuestas y de su relacion con respuestas e infor-
macion cerrada. El sistema informatico desarrollado facilita la experimentacion que lleva
alaevolucion y perfeccionamiento de los métodos.

Por otra parte, A. Salem inicig, a finales de los ochenta, la serie Léxico Software
(Salem, 1987) y comenzd una estrecha colaboracién con L. Lebart (Lebart y Salem,
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1988) y (Lebart y Salem, 1994). Esta obra va incorporando nuevos métodos e introdu-
ciendo mejoras en los anteriores. En consecuencia, publican dos nuevos titulos en cola-
boracion con L. Berry (Lebart, Salem y Berry, 1998) y M. Bécue Bertaur (Lebart, Salem
y Bécue Bertaut, 2000) respectivamente.

Perfeccionamiento delos andlisis textuales

Actualmente se progresa en los andlisis de respuestas libres a cuestiones abiertas y
su relaciéon con el resto de la informacion recogida en la encuestas. La aplicacion de
métodos de clasificacion automética como andlisis complementarios es cada vez mas
frecuente. Las técnicas de visualizacién, por importantes que puedan ser, se limitan a
planos factoriales y en el caso de grandes ficheros de datos lexicales resultan insuficien-
tes. Asi, la utilizacién conjunta de andlisis factoriales y de clasificacion sobre los prime-
ros factores es de gran interés. Los algoritmos empleados en |as técnicas de agrupamien-
to permiten emplear Unicamente la dimensidn real de la nube de puntos, a tomar lain-
formacion proyectada en los primeros factores, prescindiendo de lo que puede conside-
rarse ruido debido alas fluctuaciones del muestreo.

El método de Clasificacion Ascendente Jerarquica cominmente utilizado (criterio
de Ward generalizado) se basa en cédlculos de distancia entre elementos de base tomados
dos ados. En general la distancia aplicada es la distancia P? (chi-cuadrado) entre perfiles
al igua que en AC. La complementariedad entre las dos técnicas estudiadas en (Lebart,
1994) es muy recomendable en andlisis descriptivos y exploratorios de datos procedentes
de grandes encuestas (Fernandez Aguirre, Gallastegui Zulaica, Modrofio Herran y Nifez
Anton, 2003) o complejos como los lexicales. La clasificacion puede versar sobre los
términos o las formas textuales de una tabla lexical efectuando un andlisis directo de las
respuestas o documentos o puede efectuarse sobre las variables de caracterizacion de los
individuos encuestados o incluso sobre otras cuestiones cerradas en el cuestionario. En
todos los casos los elementos no activos en €l andlisis pueden proyectarse como suple-
mentarios para ilustrar la descripcion de los planos factoriadles y clases. Las coordenadas
de estas variables 0 modalidades suplementarias pueden valorarse mediante los “ valo-
res-test”, que proporcionan una medida de su significacion estadistica (Lebart et al.,
2000).

El articulo que comentamos, utiliza perfectamente ademas de la técnica de segmen-
tos repetidos los cursos desarrollados en estos afios: |os relativos a elementos caracteris-
ticos. Estos pueden ser palabras, lemas (formas gréficas que tienen la misma raiz y un
significado equivalente) 0 segmentos; asimismo, pueden ser respuestas modales o carac-
teristicas. Los elementos caracteristicos de una parte del corpus, de una respuesta o de un
conjunto de ellas, lo son debido a su utilizacion muy superior (por exceso) o muy infe-
rior (por defecto) ala global en todo el corpus. La evaluacidn se efectlia por medio de un
“valor-test” asociado a una probabilidad obtenida mediante la comparacién de propor-
ciones, en cada parte del corpusy en €l total, en el marco de laley hipergeométrica (Le-
bart et a., 1998) o (Lebart et al., 2000).
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Nuevastendencias

En los péarrafos anteriores hemos pretendido dar una vision de la estadistica textual
de la escuela francesa de andlisis de datos. Debemos también mencionar que en los Ulti-
mos tiempos, tiempos de globalizacion, de internet, de multiculturalidad, se interrelacio-
nan distintas tendencias, distintos idiomas y los campos de aplicacion se multiplican.
Como gemplo cabe mencionar que en las Journées I nternationales d” Analyse Satistique
des Données Textuelles (JADT 2000) las dos conferencias invitadas fueron; Word Fre-
cuency Distribution de R. H. Baayen y Fut-il travailler pour etre heureux? de C. Baude-
lot y M. Gollac, las areas teméticas asimismo fueron bilinguies francés/ingl és.

Recientemente, ademés de continuarse con dmbitos de aplicacion ya clasicos, se
consideran particiones longitudinales de corpus, series de tiempo textuales y andlisis
discriminante textual. En cuanto a series de tiempo textuales pueden considerarse parti-
ciones de respuestas abiertas seglin grupos de edad, rentas mensuales, nimero de hijos,
nivel de educacion... pueden considerarse discursos de algun persongje politico alo largo
del tiempo o la progresion del discruso de un fiscal (Lebart et a., 2000); pero, también
existe un campo que constituye un auténtico reto: el tratamiento de datos textuales para
predicciones en el campo de los mercados financieros. En cuanto al andlisis discriminan-
te entra dentro de las técnicas estadisticas decisionales empleadas para atribuir un texto a
un autor o a una fecha, o seleccionar un documento en base a la respuesta a una pregunta
y codificar informacién expresada a diario en modo textual. Laidea es extraer |os aspec-
tos invariantes del autor o del periodo que pueden permanecer ocultos al lector. Se trata
de andlisis discriminante basado en reconocimiento de patrones o estilometria, un gjem-
plo clasico constituye el trabajo (Mosteller y Wallace, 1964) sobre la autoriade 12 de los
Federalist Papers. El corpus lo constituyen 77 textos politicos anénimos de los que 12
eran de autoria dificilmente atribuible. Andlisis estadisticos basados en la frecuencia de
ciertos términos identificaron a autor mas probable de los dos posibles. Los métodos
usados en la mayoria de los trabajos se basaban en la construccion de indices en funcién
de lalongitud de las palabras, o de las frases, de la frecuencia de las palabras, de la ri-
gueza de vocabulario,... El uso sistemético de las técnicas de andlisis de datos (Andlisis
de Correspondencias y Clasificacién Automética) ha supuesto un nuevo enfoque y un
avance todavia medianamente reconocido.

Aunque no totalmente independiente del reconocimiento de patrones, existe otra
area conocida como andlisis discriminante global (Lebart et a, 1998) que incide sobre
todo en el contenido, €l significado y la esencia del texto. Este aspecto interesa en apli-
caciones de recuperacion de la informacion, codificacion automatica y andlisis de res-
puestas libres en encuestas. En concreto, la recuperacién de lainformacion o Information
Retrieval es hoy dia una disciplina auténoma (Salton y Mc Gil, 1983) y (Salton, 1988)
aplicada a grandes matrices de datos en multiples contextos como lingistica computa-
cional, caracterizacién de documentos por temas, identificacion de tendencias en docu-
mentos... Las técnicas multivariantes méas eficaces de acuerdo con los propios autores
son similares a las debidas a Benzécri (Benzécri, 1977), (Benzécri y col., 1981) y (Le-
bart, 1982). Por ejemplo, (Deerwester, Dumais, Furnas, Landauer y Harshman, 1990)
usan un método muy similar al andlisis discriminante en los primeros € es principales de
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un AC a que llaman Latent Semantic Indexing. Asimismo, mucho autores usan la des-
composicion en valores singulares que esta en la base tanto del Andlisis de Correspon-
dencias como del Andlisis de Componentes Principales, como técnica de mineria de
datos aplicada a textos (Textual Data Mining).

En cuanto a andlisis de respuestas libres de encuestas L. Lebart presenta en (Lebart
et al., 1998) un interesante trabajo de comparacion de respuestas abiertas en distintas
lenguas, en el marco del andlisis discriminante global. Se trata de una encuesta sobre
habitos de alimentacion en tres grandes metrépolis: Paris, New York y Tokyo. Se obtie-
nen seis grupos demograficos al cruzar las dos categorias de género con tres grupos de
edad. El autor procede a la comparacion entre las tres ciudades, a priori muy heterogé-
neas entre si, y muestra que es posible predecir |a pertenecia de un individuo a un grupo
en base a las respuestas a una cuestion abierta.

La posibilidad de comparaciones muiltiples en base a textos en diferentes idiomas, o
en otros contextos, apunta como una posibilidad de avances en futuras investigaciones.
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