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Resumen

El interés para determinar un proceso de evaluacion del desarrollo profesional de
los docentes ha cobrado especial interés en las ultimas décadas por considerarse un
factor de eficacia de los sistemas educativos. El hecho de que se constituya como
un proceso continuo nos lleva a un planteamiento evaluador que toma como
indicador la autopercepcion de un conjunto de competencias genéricas ligadas a la
mejora (reflexiva, autonomia, razonamiento critico y trabajo equipo).

Este estudio utiliza la herramienta digital eportfolio con una muestra de docentes
(n=306) de educacién obligatoria en dos cursos de formacién. Los analisis
cuantitativos y cualitativos permiten concluir que el eportfolio es util en el
desarrollo profesional porque facilita la reflexion critica; sin embargo, no se
obtienen mejoras significativas en la percepcidon de las competencias de autonomia
y trabajo en equipo. Estos resultados nos llevan a plantear una propuesta de
intervencion en la elaboracién y uso de la herramienta eportfolio en la formacion
docente.
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Abstract

The interest to determine a process of evaluation of the professional development
of the teachers has gained special interest in the last decades because it is
considered a factor of effectiveness of the educational systems. The fact that it is
constituted as a continuous and evolutionary process, leads us to an evaluative
approach that takes as an indicator the self-perception of a set of generic
competences (reflexive, autonomy, critical reasoning and team work).

This study uses the eportfolio digital tool with a sample of teachers (n=306) of
compulsory education in two training courses. The quantitative and qualitative
analysis allow us to conclude that the eportfolio is useful in professional
development because it facilitates critical reflection; However, there are no
significant improvements in autonomy and teamwork skills. These results lead us to
propose a proposal for intervention in the development and use of the eportfolio
tool in teacher training.
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I. Introduccion

El desarrollo profesional docente se define como un proceso de aprendizaje que abarca toda la vida
del profesorado, entre la que se incluye la formacion de docentes en ejercicio y la autoformacion
(Tejada Fernandez, 2013). El desarrollo profesional se caracteriza por ser continuo, conduciendo al
docente a mejorar su practica educativa (Day, 1999; Gonzalez Maura, 2006) en contextos de
aprendizaje adaptados a la realidad de los sistemas educativos actuales. La puesta en marcha de
metodologias adaptadas al alumnado y la inclusion de recursos digitales lleva a plantear una
formacion apropiada para el cambio. La innovacion educativa requiere de docentes comprometidos
por la educacidn, considerandola como “una actualizacién constante en su formacién para
adaptarse a los cambios en la sociedad” (Iglesias, Lozano y Roldan, 2018, p. 29) y lograr las
condiciones necesarias para el desarrollo de las potencialidades del alumnado a través de la
autonomia para seleccion, organizaciéon y transmision de contenidos (Carbonell, 2012). La
formacion docente centrada en el desarrollo profesional se dirige hacia el logro de “conocimientos,
destrezas y actitudes para desarrollar profesionales reflexivos o investigadores” (Imbernén, 1999,
p. 65) que les hagan adaptarse al contexto de aprendizaje actual y, por tanto, en el desarrollo de
unas competencias basicas relacionadas con el compromiso personal para la mejora educativa.

Uno de los elementos clave para la consolidacion de la innovacidén educativa y que influye en la
practica docente, es transformar el papel del docente como observador y evaluador de su propio
proceso de aprendizaje. “La innovacién de la evaluacion es una consecuencia légica del
planteamiento de la formacién como desarrollo de competencias y, por tanto, es un condicionante
imprescindible para la innovacion de la formacion” (Villardon, 2006, p. 60). En este sentido, se
habla de evaluacién referida a aspectos reflexivos y organizativos (Cabero, Llorente y Morales-
Lozano, 2018) que irdn guiando su aprendizaje si se fomenta la autorregulacion.

El docente como investigador requiere de la evaluacion y documentacion de su desempefio, lo que
hace que sea mas consciente de su recorrido profesional, facilitdndole aumentar su capacidad
reflexiva y de autorregulacién (Masip, Teixidor y Vilalta, 2011). La practica reflexiva favorece un
entorno de aprendizaje continuo, adaptado a las necesidades de los actuales sistemas educativos,
que permite encontrar sentido a la evaluacion como autorregulacion y mejorar la capacidad
profesional y la propia competencia como docentes (Gairin, 2011).

Un profesional competente requiere de capacidad para trabajar en equipo que permita integrarle
en el desarrollo de proyectos colectivos, refuerzo de la autonomia y de la responsabilidad personal,
apertura a nuevas metodologias mas efectivas, aprovechamiento de las oportunidades que
plantean las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC), una disposicidon
permanente a la reflexidon y a la investigacion sobre la propia practica docente, y la adaptacion a
una creciente demanda social orientada hacia una mayor profesionalizacion (Consejo Escolar del
Estado, 2015).



a. El eportfolio como herramienta de evaluacién auténtica

La necesidad de formar al profesorado en competencias (Imberndn, 2007; Perrenoud, 2004; Tribg,
2008) supone seleccionar las estrategias y herramientas mas adecuadas, pertinentes vy
congruentes que permitan una evaluacion auténtica (Pérez Renddn, 2014). La herramienta mas
adecuada sera aquella que propicia “la practica continuada de la reflexién y la reflexion sobre la
practica" (Menéndez, 2013, p. 94), clave para la construccion del profesionalismo docente que mira
por la calidad educativa y favorece ambientes de colaboracién (Marcelo, 2001). La formacién
continua requiere de la documentacion de la practica docente haciéndole més consciente de su
ejercicio a través de la reflexién y autorregulacién, fomentado su autonomia y colaboracién con
otros. La recopilacion y seleccion de experiencias de aprendizaje se deben trabajar con
herramientas que evidencien dicho proceso, reflexionando sobre el mismo a la vez que visibilizan el
desarrollo de habilidades y destrezas. Para Mateo y Martinez (2008) el portfolio es el procedimiento
mas popular dentro de la evaluacion alternativa porque: a) es eficaz para la gestiéon de
aprendizajes, b) permite analizar el grado de aprendizaje de los estudiantes a través de la recogida
de evidencias, y c) valora los trabajos de manera global e integrada. Del uso de las TIC en la
elaboracién del portfolio, surge el concepto de portfolio digital o eportfolio (en adelante), definido
como “un instrumento de coleccidon digital que incluye demostraciones, recursos y logros
individuales, de grupo, de la comunidad, organizacidn o institucidon” (Lorenzo e Ittelson, 2005, p. 2)
y esta dirigido a la planificacion del desarrollo personal y profesional (Zubizarreta, 2009).
Fernandez-Fernandez, Arias-Blanco, Fernandez-Alonso, Burguera-Condon y Fernandez-Raigoso
(2016) indican que el profesional reflexivo debe adaptarse a un modelo investigador y activo,
ademas de estar organizado en red en torno a proyectos formativos vinculados al centro o a la
materia docente.

La estructura basica para la realizacion de un eportfolio tendria cuatro fases: recopilacién de

evidencias, seleccidn, reflexion y publicacion (figura 1).

00000000000000000000000000000000002000000000002000000000000 0000
(1. RECOPILACION ) ( 2.SELECCION ) (_3.REFLEXION )

Evidencias de aprendizaje: Mejores evidencias de Metacognicion de las
Materiales aprendizaje relevantes para evidencias seleccionadas
Iméagenes el autor. detectando los logros y
Videos limitaciones del proceso de
Comentarios aprendizaje.
C 4. PUBLICACION DEL EPORTFOLIO )

Organizacion de las evidencias y reflexiones en un producto final.

Figura. 1. Fases de elaboracion de la herramienta eportfolio
Fuente: Elaboracion propia

La primera fase, parte de una recopilacién previa de evidencias que demuestran el aprendizaje,
entendiendo que cuanto mas relevante sea la evidencia mas Util sera valorarlo (Klenowski, 2014).
Para evitar caer en una mera recopilacion de evidencias, es necesaria la segunda fase, la seleccion.
La seleccidn critica de las evidencias de entre todas las recopiladas en la fase anterior demuestran
el logro de estandares especificos (Barrett, 2000). En la fase de seleccion “se trata de demostrar
aquello que se sabe hacer y de la mejor manera” (Barbera, 2006, p. 500) para ello se tienen que
elegir entre las evidencias mas relevantes para su aprendizaje. Este proceso lleva asociado una



practica reflexiva, que permite detectar aquellas dificultades, problemas o debilidades, asi como las
ventajas surgidas de la evidencia seleccionada (Barbera, 2006). Sin esta reflexiéon continua no se
puede considerar un proceso completo de elaboracién (Sobrados, 2016) y es esto, precisamente, lo
que le diferencia de otra herramienta utilizada en la evaluacién del desarrollo profesional, los
diarios. Cabero, Lopez y Llorente (2012) subrayan que en la fase de seleccion es necesaria la
reflexion y construccion de conocimientos, ayuda en la planificacidon de las tareas educativas,
proporciona responsabilidad e introspeccién individual, y permite el seguimiento del proceso de
aprendizaje del estudiante gracias a los comentarios vertidos en el mismo y una evaluacion
formativa.

Por ultimo, hay que organizar las evidencias y elaborar el producto final (Barrett, 2000), es decir,
la presentacion final del producto, la cual se va realizando de forma paralela al resto de fases,
dando seguimiento y continuidad a su elaboracion. En este sentido, la Gltima fase culminaria con la
presentacion del eportfolio como producto final que permitiria una recopilacion de evidencias vy
reflexiones hacia una mejora de la practica docente.

El eportfolio se adapta a la formacion docente caracterizada por las “oportunidades para desarrollar
y analizar el pensamiento y la actitud de los docentes en situaciones basadas en la experiencia y
orientadas hacia los problemas y que incluyen o simulan actos reales” (Darling-Hammond vy
Snyder, 2000, p. 524). La vinculacion entre la teoria y la practica hacen del eportfolio una
herramienta de evaluacion auténtica y adecuada para la reflexiéon (Martinez Lirola, 2008). Esta idea
del eportfolio como evaluacidn auténtica es apoyada por otros autores (Arraiz, Sabirdn, Berbegal y
Falcon, 2013; Barrett, 2009; Diaz Barriga y Pérez Renddn, 2010) que ven como la herramienta
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facilita “el proceso de ensefianza-aprendizaje recopilando muestras de las actividades de
aprendizaje en momentos clave y realizando una reflexion sobre los logros y dificultades para la
consecucidon de las competencias genéricas y especificas propuestas” (Gallego, Cacheiro, Martin y
Angel, 2009, p. 2). Este tipo de evaluacion se concibe como una actividad para la identificacidon de
necesidades del desarrollo profesional en blusqueda de estrategias docentes que den solucidén a las
mismas (Gémez Gonzalvo, 2006). Esta herramienta puede facilitar distintas formas de reflexion al
analizar su ensefianza, desde la teoria y la practica de manera conjunta (Toom, Husu y Patrikainen,

2015).

b. El eportfolio y el desarrollo de competencias genéricas

Esta herramienta se vincula al aprendizaje constructivista (Strudler y Wetzel, 2005) principalmente
porque favorece la reflexion, la comunicacion y la colaboracidon (Barbera, Gewerc y Rodriguez-
Illera, 2009) aportando mayor protagonismo a la persona en formacion. Se utiliza con mayor
frecuencia en el ambito universitario (Alcaraz, 2016; Barbera, Gewerc y Rodriguez-Illera, 2009;
Rubio y Galvan, 2013) favoreciendo un entorno activo y colaborativo, donde la practica reflexiva
destaca como su caracteristica principal.

El eportfolio se utiliza para el aprendizaje y evaluacion de competencias (Rodriguez-Donaire vy
Amante, 2010) generales a todas las titulaciones, destacando el desarrollo de competencias como
la capacidad de reflexidn, analisis critico y un mayor control del trabajo realizado por cada persona
(Barragan, 2005) o en grupo. Pérez Burriel (2010) utiliza el eportfolio del estudiante como
instrumento para la evaluacién de la actividad reflexiva. Parece que el eportfolio contribuye a
mejorar significativamente en habilidades relacionadas con la autorregulacion metacognitiva, el
pensamiento critico, la elaboracion, el ensayo, la orientacién intrinseca de los objetivos, la



regulacion del esfuerzo, la autoeficacia para el aprendizaje y el rendimiento y el valor de la tarea
(Nguyen y Ikeda, 2015). Romero (2008) sefala que esta herramienta permite la adquisicién de
competencias de aprender a aprender porque aumenta la autonomia del estudiante en su
aprendizaje, le hace asumir responsabilidades, desarrolla la capacidad de autorregularse, y la toma
de decisiones sobre sus aprendizajes.

En cuanto a la competencia de trabajo en equipo, Gamiz-Sanchez, Gallego-Arrufat y Crisol-Moya
(2016) proponen la creacion de un eportfolio de aprendizaje colaborativo. El desarrollo de
competencias como la autonomia, el pensamiento critico y la reflexiéon son también destacadas por
autores que utilizan el portfolio de forma colaborativa (Estellés-Miguel, Barbera y Dema, 2013;
Jordana y Sanchez, 2010; Romero, 2008; Wang, 2009). Los estudiantes valoran positivamente el
uso del eportfolio en el trabajo en equipo (Nieto-Escamez, Ruiz-Mufioz y Moreno-Montoya, 2010) y
tienen predisposiciéon a colaborar en el futuro (Wang, 2009). El uso de la evaluacion por pares
permite valorar el eportfolio de otros compafieros, aunque se desconoce si se fomenta la conexidn
y mejora la calidad de la comunicacién a largo plazo (Bolliger y Shepherd, 2010).

En definitiva, el uso del eportfolio del estudiante tiene una amplia trayectoria en Educacidn
Superior, dando soporte al modelo de aprendizaje por competencias. En este sentido parece que el
eportfolio contribuye al desarrollo de competencias genéricas a cualquier titulacion, como son la
competencia reflexiva, razonamiento critico, trabajo en equipo y autonomia. Toom, Husu y
Patrikainen (2015) concluyeron que el uso del eportfolio en formacion inicial docente permitia
posicionarse a los estudiantes en un nivel mas general como futuros maestros y establecer
objetivos a largo plazo para su desarrollo profesional. Se requiere de alternativas para el uso de la
herramienta acorde al aprendizaje a lo largo de la vida profesional y adquirir las competencias
necesarias (Guasch, Guardia y Barbera, 2009) para el profesorado.

La mejora educativa podria estar vinculada al desarrollo profesional docente; el eportfolio podria
proporcionar al docente la reflexion necesaria para su ejercicio profesional, la autoevaluacion que
le permita guiar y mejorar continuamente sus procedimientos educativos y el aprendizaje de sus
estudiantes. Esto plantea la necesidad de extender la herramienta a la educacion obligatoria,
priorizando la etapa de desarrollo profesional por ser un proceso de aprendizaje activo a lo largo de
toda la vida profesional, desde la formacidn inicial hasta la autoformacion del profesorado (Tejada
Fernandez, 2013) que apoye a los docentes en el desarrollo de competencias durante toda su
trayectoria profesional. Hoekstra y Crocker (2015), subrayan la necesidad de mas estudios para
determinar qué elementos deben integrar el eportfolio para que apoye el desarrollo profesional y la
evaluacion del ejercicio docente. Por su parte, Guardia, Maina, Barbera y Alsina (2015) sefalan que
integrar esta herramienta en el proceso de formacién va mas alld del &mbito estrictamente formal
y académico, asi mismo hace mas consciente al docente de cdmo se aprende, por qué y cémo
pueden aplicar los conocimientos en sus aulas, ademas de facilitar un mayor seguimiento del
aprendizaje.

II. Metodologia

La presente investigacion con la herramienta eportfolio se ha desarrollado en un ambito de
formacion para centros educativos concertados repartidos en 15 Comunidades Auténomas
inmersos en procesos de cambio e innovacion educativa, en concreto el programa “Profesores en
accion”. Este programa lleva asociado la realizacion de un curso online, donde los participantes



construyen el eportfolio en base a los contenidos de los mddulos presenciales guiados por el
feedback de tutores expertos en la herramienta que les orientan y animan, bien resolviendo sus
dudas en los foros correspondientes o bien, a través de la puntuacion y comentarios que obtienen
del seguimiento del eportfolio.

El objetivo principal de esta investigacion es valorar si el programa de formacién propuesto ha
resultado eficaz y ha provocado cambios en la autopercepcion de las competencias reflexiva,
autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo vinculadas al desarrollo profesional. Ademas,
se abordan los siguientes objetivos especificos:

- Analizar la percepcion del profesorado sobre la utilidad del eportfolio para el desarrollo
profesional antes y después de su elaboracidn y valorar las posibles limitaciones.

- Comprobar si el eportfolio mejora la autopercepcion de las competencias reflexiva,
autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo a través de la comparacién antes y
después de la formacién de eportfolio.

- Plantear propuestas de mejora para el desarrollo profesional del docente mediante el uso
del eportfolio.

La muestra tiene un caracter incidental, dado que se ha construido conforme a la matriculacién de
los participantes en el programa de formacidon. Estd integrada por un total de 306 personas
(profesorado de educacidén infantil, primaria, secundaria y bachillerato), de los cuales 151
pertenecen a la primera promocién (curso 2014-2015) y 155 a la segunda promocion (curso 2015-
2016). El tipo de disefio es cuasi-experimental con dos tratamientos, pretest y postest (tabla 1).

Promocion Pretest Tratamientol Tratamiento2 Postest
Primera (0] X (0]
Segunda (e} X (0}

Tabla 1. Disefio cuasi-experimental
Fuente: Elaboracion propia

En la primera promocion, el curso online se desarrolla en una plataforma virtual privada y estatica
que impide su personalizacién. En cambio, en la segunda promocion la plataforma online donde se
aloja el curso tiene un disefio mas cercano al profesorado y utiliza la herramienta gratuita Moodle.
En ambas plataformas se recogen los contenidos y videotutoriales del curso de eportfolio junto con
actividades correspondientes a cada mddulo del curso presencial sobre innovacién educativa. Cada
actividad dispone de una fecha limite de entrega, antes de la asistencia al siguiente mddulo
presencial. La elaboracion del eportfolio es de caracter obligatorio en la primera promocion,
mientras que en la segunda es voluntaria, tratando de eliminar la presidon generada de la
experiencia en el primer tratamiento.

En la primera promocién, los docentes tienen la posibilidad de seleccionar entre dos herramientas
para elaboran el eportfolio. A través de la herramienta digital gratuita Google Sites que permite
crear un espacio web adaptada a docentes con un nivel medio-bajo de competencia digital, como el
caso de la muestra seleccionada, o la herramienta Mahara considerada “un puente entre el uso
abierto de los recursos digitales y la administracion institucionalizada de los portfolios de los
estudiantes a través del sistema de gestién del aprendizaje” (Castafio, 2014, p.100). Google Sites
permite la personalizacidon del eportfolio y presenta pocas diferencias con otras herramientas como
Mahara mas dirigidas a la elaboracidén de esta herramienta (San José, 2017). En este sentido, en la




segunda promocidn se pasa a incluir Google Sites como una Unica herramienta de realizacion del
eportfolio, aunque los participantes tienen posibilidad de seleccionar la que mas les interese.

Se miden las variables competencia reflexiva, razonamiento critico, trabajo en equipo y autonomia
ligadas al desarrollo profesional y necesarias para afrontar la practica diaria. La eficacia docente
viene determinada por la autopercepcion de las competencias genéricas objeto de estudio y la
utilidad del eportfolio mide la autopercepciéon de los docentes sobre la utilidad, las ventajas vy
limitaciones de su elaboracion.

Se opta por un modelo mixto como procedimiento de recogida de los datos (Onwuegbuzie y Leech,
2006) donde se combinan en la misma etapa, tanto métodos cuantitativos y cualitativos para
evitar ser excesivamente reduccionista (Hmelo-Silver, 2003). Estos métodos agregan cierta
complejidad al disefio del estudio pero integrando todas las ventajas de cada uno de los enfoques
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003). Se realiza una estrategia secuencial explicativa
(Creswell, 2008, citado en Pereira, 2011) donde el orden queda definido por los resultados
cuantitativos, utilizando los resultados cualitativos para explicar e interpretar los datos.

La competencia digital necesaria, para la elaboracion del eportfolio y para el manejo de la
plataforma del curso online, se mide a través de un cuestionario online construido ad hoc. Para su
desarrollo, se toma como referencia el Marco Comun de Competencia Digital Docente (MCCDD)
elaborado por el INTEF (2013), seleccionando aquellas areas competenciales mas acordes a la
elaboracién y manejo de contenidos digitales.

Se disefia un segundo cuestionario "Competencias genéricas y utilidad del eportfolio" con el
proposito de valorar la definicion previa de un portfolio, la autopercepciéon de las competencias de
estudio y su utilidad. El pretest permite tener un conocimiento en profundidad de las competencias
y habilidades necesarias para seguir el curso online. Este fue sometido a una evaluacién interjueces
con una consistencia interna aceptable con items con una puntuacion (Theta de Armor) por encima
de 0.70 (Armor, 1973). Una vez validado el cuestionario y recogidos los primeros datos de
docentes se procede a la reelaboracion del cuestionario sobre competencias genéricas para la
recogida de datos en el postest, donde se afiaden ademas las posibles dificultades que hayan
podido tener en la elaboracion de la herramienta.

Los analisis cuantitativos incluyen pruebas no paramétricas, en concreto prueba de los signos para
dos muestras relacionadas, para comparar la autopercepciéon de competencias genéricas y utilidad
del eportfolio entre el prestest y el postest realizadas con el programa SPSS v. 25. Los analisis
cualitativos se utilizan para el andlisis de las respuestas a las preguntas abiertas de los
cuestionarios y los foros de entrega de actividades y consultas de las dos plataformas
correspondientes a cada promocién del curso online de eportfolio, mediante el programa MAXQDA
12.

El formato de recogida de datos es digital porque el uso de estas herramientas “han revolucionado
las antiguas formas de recogida de datos hasta el punto de que estan quedando obsoletas" (Lorca,
Carrera y Casanovas, 2016, p. 92). Las ventajas que ofrecen se refieren al escaso conocimiento
técnico y tiempo para su elaboracion, bajo coste econdmico, respuestas en tiempo real, insercion
de contenido multimedia, almacenaje de respuestas automaticas y eliminacién de posibles errores
en la introduccién manual de respuestas (Alarco y Alvarez-Andrade, 2012).



II1. Resultados

Se presentan los resultados obtenidos tras el uso de la herramienta eportfolio en la formacion
docente teniendo en cuenta: la percepcion del profesorado sobre la utilidad de la herramienta, las
ventajas y limitaciones encontradas y la autopercepcion de la mejora de las competencias
genéricas asociadas al desarrollo profesional docente. Todo ello lleva a una propuesta final del uso
de la herramienta.

a. Percepcion del profesorado sobre la utilidad de la herramienta de eportfolio

Tras la realizacion de los analisis cualitativos facilitados por las respuestas abiertas del cuestionario
“Competencias genéricas y utilidad del eportfolio" al finalizar la formacidn, los docentes manifiestan
que el eportfolio es de utilidad porque puede ser una herramienta de apoyo en el aula para la
evaluacion de los estudiantes y la practica docente a través del conocimiento de otras practicas.
Ademas, el uso del eportfolio podria ser Gtil para el desarrollo profesional porque consideran que
mejora la capacidad reflexiva y critica, aportando sentido a las futuras acciones docentes. A
continuacion, se indican algunas valoraciones de los docentes sobre el uso del eportfolio en el
espacio de observaciones del cuestionario. Los profesores valoran las posibilidades de la
herramienta: “Es verdad que, viendo los portfolios de algunos comparfieros en la coevaluacion, se
me ha quedado mucho por definir e incluso contar con mas evidencias de cada mddulo” (Profesor
5). Y la visibilidad del trabajo docente: “Me ha parecido muy util e interesante a pesar de no
haberlo podido finalizar por falta de tiempo y motivos personales, la posibilidad de ver ejemplos
précticos ha sido muy enriquecedora. Util para recopilar evidencias, ponerlas en comdn y facilitar
aprendizajes colaborativos” (Profesor 6).

Los docentes indican que la herramienta les ayuda en su practica porque puede ser de utilidad con
los estudiantes: "Creo que la creacidon de portfolios con los alumnos de primaria y secundaria
puede ser muy atractiva para ellos” (Profesor 2); porque aumenta la relacidon con los estudiantes:
“Me parece una herramienta muy potente para nuestra labor docente y para la relacion con
nuestros alumnos.” (Profesor 3); fomentar la autonomia de su trabajo diario: "La actividad me
parece muy interesante, tanto como herramienta individual como para llevarla a cabo con mis
alumnos” (Profesor 1); tomando conciencia de como aprenden y como eportfolio sumativo:
"También me ha resultado muy positivo el apartado dedicado a la autoevaluacion y coevaluacion
como método que experimentar con los chicos/as”, es decir como producto final de una asignatura,
como indica este participante: “E/ portfolio educativo me parece una herramienta excelente para
qgue los alumnos puedan evidenciar sus esfuerzos, logros y progresos en un tema o materia, asi
como reflexionar sobre su progreso durante el proceso de ensefianza / aprendizaje. Me parece una
alternativa muy util de evaluacion del trabajo final del alumno.” (Profesor 4).

b. Ventajas y limitaciones en la elaboracion del eportfolio

El elemento principal que ha limitado la elaboracién del eportfolio ha ido la falta de tiempo personal
y profesional, es decir aquel del que disponen durante y después de su jornada laboral. Esto lleva a
pensar que el tiempo del que disponen tanto fuera como dentro del aula es escaso. Hay que tener
en cuenta que casi la totalidad de la muestra nunca habia tenido experiencia previa en el uso de
esta herramienta, la falta de tiempo y estrés asociado podria pensar que el tiempo de dedicacion
sea mayor por el desconocimiento de la herramienta como se manifiesta en este comentario:



”

"Agobio, porque no conocia el portfolio, y tampoco disponia de mucho tiempo para hacerlo
(Profesor 7), aunque siguen valorando la herramienta como positiva: “No /o realicé por falta de
tiempo para dedicarle, pero no porque lo vea como una herramienta inutil, al contrario creo que es
una herramienta muy positiva” (Profesor 8).

En el caso de la segunda promocion, ademas de la falta de tiempo personal el analisis cualitativo
también sefiala la baja competencia digital, la recopilacién de evidencias y la falta de reflexion. En
cuanto a la limitacién de la competencia digital, ambas promociones parten de una competencia
digital media-baja, teniendo mayores dificultades en compartir informacién y en el desarrollo de
contenidos. En general, parece haber un nivel de competencia digital insuficiente en docentes de
educacion obligatoria, también observada por Pérez Escoda y Rodriguez Conde (2016), mas
concretamente en la dificultad de compartir recursos a través de herramientas digitales y edicion y
elaboracién de recursos. Es necesario, como afirman Keenan, Rosenberg, Greenhalg y Koehler
(2016) mas investigaciones para explorar el potencial de los eportfolios docentes para fomentar la
aplicacién de la tecnologia a su practica docente y mejorar su competencia digital.

c. Autopercepcion de las competencias genéricas tras la elaboracion del eportfolio

El analisis de los resultados permite concluir que los docentes perciben que la herramienta
eportfolio es Util en su desarrollo profesional porque facilita el conocimiento de otras experiencias
educativas y la capacidad de autocritica. Perciben que su uso facilita el desarrollo de algunos
aspectos de la competencia reflexiva y de razonamiento critico.

Para cada una de las competencias se han analizado las diferencias entre el pretest y el postest
teniendo en cuenta los items incluidos en cada una. Se ha aplicado la prueba de los signos para
dos muestras relacionadas. Diferenciamos ambas promociones dado que como describimos se han
producido cambios en la intervencion.

En las tablas 2 y 3 se observan diferencias entre el pretest y postest de la competencia reflexiva,
indicando los items correspondientes.

postl_a - | postl_ b - | postl ¢ - | postl._d - | postl_ e - | postl f - | postl_g -
prel_a prel_b prel_c prel_d prel_e prel_f prel_g
z -.658 -2.228 -2.500 -1.460 .000 -.567 -1.701
Sig. asintot. 511 .026 .012 .144 1.000 .571 .089
(bilateral)

a) Necesito un tiempo para abordar la solucidn a un problema educativo que se me plantee.

b) Al terminar la jornada escolar, vuelvo a pensar sobre ella y reflexiono sobre lo que ha ocurrido.

c) Anoto aquello que quiero mejorar sobre mi practica diaria (docente o directiva), para valorar los cambios
después de un tiempo.

d) Valoro distintas alternativas para planificar la concrecién del curriculo oficial.

e) Una vez tomada una decisién, valoro la eficacia de la misma en mi practica docente o directiva.

f) Puedo dar argumentos sobre las decisiones que tomo.

g) Antes de tomar una decision, reflexiono y valoro las diferentes opciones.

Tabla 2. Estadisticos de contraste de la competencia reflexiva en la primera promocion.
Fuente: Elaboracion propia

Los valores de la prueba de los signos de la tabla 2 (p-v<.05) muestra cambios significativos en los
items de la competencia reflexiva que permiten reflexionar después de la practica docente y anotar
qué se quiere mejorar sobre la practica diaria.




post2_a- post2_b- post2_c- post2_d- post2_e- post2_f- post2_g-
pre2_a pre2_b pre2_c pre2_d pre2_e pre2_f pre2_g
z -4.857 -.857 -3.203 -2.811 -.676 -1.373
Sig. .000 .391 .001 .005 .499 .170
asintoét.
(bilateral)
Sig. exacta .405"
(bilateral)

*Se ha usado la distribucién binomial.

Tabla 3. Estadisticos de contraste de la competencia reflexiva en la segunda promocion
Fuente: Elaboracion propia

En la segunda promocidén (tabla 3), se observan cambios significativos en los items relacionados
con el tiempo necesario para abordar una solucion y la valoracidon de distintas alternativas, aunque
en este caso no han sido positivos debido probablemente a que se percibieron con altos niveles de

competencia al inicio de la formacion (pretest).

En las tablas 4 y 5 se observan las diferencias entre el pretest y postest de la

razonamiento critico.

competencia

postl_s- postl_t- postl_u- postl_v- postl_w- postl_x- postl_y-
prel_s prel_t prel_u prel_v prel_w prel_x prel_y
Z -2.229 -.189 -1.784 -1.765 -.718 -1.741 -.183
Sig. asintot. .026 .850 .074 .078 472 .082 .855
(bilateral)

s) Contrasto la validez y credibilidad de las fuentes consultadas.

t) Analizo situaciones y elijo la mejor decision al objetivo

u) Utilizo la autoevaluacidon durante mi trabajo diario.

v) Soy critico conmigo mismo durante mi trabajo.

w) Valoro los pros y contras de una situacién para tomar una decision adecuada.
x) Evallo los recursos educativos antes de utilizarlos en funcidon de unos criterios predeterminados.

y) Valoro lo que he aprendido durante el proceso para aplicarlo a una situacion similar en el futuro.

Tabla 4. Estadisticos de contraste de la competencia razonamiento critico en la primera promocion
Fuente: Elaboracion propia

La tabla 4 muestra valores significativos, en la primera promocion, tras la elaboracién del eportfolio

en el item relacionado con contrastar la validez y credibilidad de las fuentes.

post2_s- post2_t- post2_u- post2_v- post2_w- post2_x- post2_y-
pre2_s pre2_t pre2_u pre2_v pre2_w pre2_x pre2_y
z -1.857 -1.500 -.183 -2.373 -.530 -.385
Sig. asintot. .063 .134 .855 .018 .596 .700
(bilateral)
Sig. exacta 1.000"
(bilateral)

*Se ha usado la distribucién binomial.

Tabla 5. Estadisticos de contraste de la competencia razonamiento critico en la segunda promocion
Fuente: Elaboracion propia




En la segunda promocion (tabla 5) los docentes perciben que tras elaborar el eportfolio valoran los
pros y contras de una situacion para tomar una decision adecuada.

Sin embargo, los andlisis realizados no muestran diferencias significativas en la percepcién del
profesorado de educacidn obligatoria sobre la mejora de las competencias de autonomia y trabajo
en equipo con la elaboracion del eportfolio.

d. Propuesta de intervencion en formacion docente

Los resultados ponen de manifiesto que el eportfolio puede ser una herramienta Util a los docentes
de educacion obligatoria en ejercicio porque es necesario practicas activas que contribuyan a la
uniéon de teoria y practica diaria y, sobre todo, les ayude a la reflexion de ambos aspectos
valorando alternativas de trabajo dirigidas a mejorar. Parece conveniente pues plantear una
propuesta formativa para el uso de la herramienta eportfolio en educacion obligatoria. Como dice
Lewis (2017), el proposito del eportfolio se debe fijar al inicio de la formacién junto con los
objetivos del uso de la herramienta y los criterios de evaluacion e incluir la herramienta como parte
del disefio del aprendizaje para los resultados definidos.

En base a las ventajas y limitaciones encontradas se plantea que el propdsito del eportfolio se debe
fijar al inicio de la formacién junto con los objetivos del uso de la herramienta y los criterios de
evaluacion. La elaboracion del eportfolio requiere del disefio de unas actividades de aprendizaje
constructivistas que incluyan el sentido propio del eportfolio y guiar su aprendizaje hacia la mejora
de la practica docente. Para eso, las actividades de elaboracion de la herramienta deben tener en
cuenta el tiempo del que dispone el profesorado y estar disefiadas de tal manera que puedan
adaptarlo a su ritmo y orientarlo a una adecuada practica reflexiva. Para evitar la excesiva carga
docente con eportfolio individuales, se propone la posibilidad de explorar el disefio de los
eportfolios de aprendizaje grupal, como proponen Gamiz-Sanchez, Gallego-Arrufat y Crisol-Moya
(2016). En este caso, los mismos docentes del equipo presentarian las mismas caracteristicas
profesionales, en cuanto a nivel y departamento al que pertenecen. Por otro lado, para evitar que
el eportfolio se convierta en una simple herramienta de recopilacion de materiales, es importante,
como sefialan Diaz Barriga y Pérez Renddn (2010), que dispongan de instrumentos que permitan la
autoevaluacion y la reflexion. Se propone el uso de rubricas siguiendo otras experiencias (Tur y
Urbina, 2014) y hojas de reflexidn compartidas con los compafieros con criterios consensuados.

Se debe tener en cuenta el nivel de competencia digital y debido a que elabora en formato digital
debemos promover cursos de formacion con TIC que sitlen el conocimiento de los docentes en el
centro del proceso (Bairral y Santos, 2012). Ademas, se requiere de una mayor orientacion y
retroalimentacion adecuada del profesor-tutor para guiarles, tal y como se ha demostrado en otras
experiencias (Heinrich, Bhattacharya y Rayudu, 2007). No obstante, se precisa de un mayor
entrenamiento para la tutorizacion y “disponer al menos de dos evaluadores independientes y
entrenados, que procedan de acuerdo a unos criterios acordados y niveles de desempefio que
resulten claros y precisos y asi permitan analizar discrepancias y lograr consensos” (Diaz Barriga y
Pérez Renddén, 2010, p. 22). Por Ultimo, seria necesario facilitar sesiones de apoyo vy
retroalimentacion que guien al profesorado a llevar a la practica las reflexiones que ha ido
proponiendo en el eportfolio (Tucker, Stronge, Gareis y Beers, 2003).



IV. Conclusiones

El desarrollo profesional docente precisa de herramientas que permitan el aprendizaje en
competencias basicas para su labor educativa, sean curriculares o pedagdgicas, como las 11
identificadas en el proyecto ProficiencyIn+E (2015). Pero es la reflexidon y la investigacion sobre la
practica las que permiten detectar dificultades y buscar soluciones. El eportfolio se distingue por
proporcionar un medio de documentar, seleccionar y reflexionar sobre el propio proceso de
ensefianza-aprendizaje, muy introducido en educacidn superior y poco en educacion obligatoria. Si
este trabajo es relevante es porque evalla el eportfolio en la formacidn de docentes en ejercicio de
etapas obligatorias, prueba una herramienta que la teoria asimila a la evaluacién auténtica y
favorece un proceso continuo y actualizado de reflexion critica que podria relacionarse
positivamente con el desarrollo profesional (Marcelo y Vaillant, 2009). El uso del eportfolio resulta
significativo en el desarrollo de las competencias reflexiva y razonamiento critico, de forma similar
a Barrett (2000) y Rubio y Galvan (2013), ademas de fomentar el aprendizaje activo en el proceso
de ensefianza aprendizaje, junto con una actitud de autocritica relacionando teoria y practica,
como sefiala Bozu (2012). Sin embargo no se observan cambios en las competencias de autonomia
y trabajo en equipo. Posiblemente porque el nivel inicial de partida en estas competencias era ya
alto antes del programa formativo, similar a lo que indican Rivilla, Garrido y Dominguez (2010) y
porque no se han disefado estrategias de colaboracion especificas.

El programa de formacién y, particularmente, el uso del eportfolio, teniendo en cuenta la
percepcion del profesorado, es Uutil y eficaz para mejorar competencias clave del desarrollo
profesional porque facilita el conocimiento de otras experiencias educativas y la capacidad de
autocritica; también encuentran algunas dificultades para su elaboracidn como es la falta de
tiempo, igual que Barbera (2005), Corominas (2000) y Vazquez-Cano, Lépez Meneses y Jaén
Martinez (2017) y la baja competencia digital. No obstante, es necesario realizar un seguimiento,
por un lado, para comprobar si el continuo uso de la herramienta mejoraria las competencias
genéricas implicadas en el desarrollo profesional y por otro lado, si el uso del eportfolio permite un
mejor traslado del contenido aprendido en el programa de formacidn y su eficacia en la mejora del
rendimiento y aprendizaje de los estudiantes. Murillo y Krichesky (2012) proponen al menos dos
cursos escolares para que se produzca una institucionalizacion de la innovacién en el centro, el
primer afo iria dirigido a la implementacién de la innovacién tras el aprendizaje recibido y el
segundo a producir mejoras.

Estos resultados plantean lineas de mejora que apoyan la idea de utilizar el eportfolio como una
herramienta de aprendizaje en un contexto de formacion docente donde se lleven a cabo practicas
activas que contribuyan a la union de la teoria y su practica diaria que orienten la reflexion.
Requiere de una orientacidon y retroalimentaciéon adecuada del profesor-tutor para guiarles en todo
el proceso de aprendizaje, imprescindible para el apoyo y seguimiento continuo. Por ello, se debe
considerar el apoyo de un asesor pedagodgico, experto en innovacion, tecnologia y portfolio que
facilite el procedimiento a los docentes novatos. La coevaluaciéon ha servido para visualizar el
trabajo de otros compaferos, aprender otras experiencias y ser conscientes de como estaban
elaborando la herramienta, pero ha sido insuficiente para el desarrollo de la competencia de
trabajo en equipo, posiblemente porque no se han elaborado eportfolios colaborativos. Se abre una
nueva linea sobre el eportfolio de aprendizaje colaborativo, que permita utilizar la herramienta en
equipo y eficazmente el trabajo individual, la reflexidn y la toma de decisiones conjunta.



Futuros estudios deberian ir dirigidos a crear herramientas donde los docentes puedan desarrollar
competencias adecuadas para llevar a cabo la innovacion educativa, entre ella la autonomia y el
trabajo en equipo, asi como evaluar el impacto del uso del eportfolio docente en el aprendizaje del
estudiantado.
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