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&CIRODUCCION

pemde el temprano intento de Herbart {1817-1881) de hacer de laPsicolog{a una “"ciencia
gwsdada en ia experiencia, en ia Metafisica y en la Matemftica™, loa psicélogos han
manifestado un gran interés por lograr expresar su discurso en lenguaje matemftico,
av X 28 porque es ese el Gnico que , hasta shora , haya sido capsz de responder a los
ey % terios del saber cient{fico-positivo, y estar en la base , al mismo tiempo, de la

1.6 ica y le Epistemologfs (Foucault, 1969; J.M, Serranc, 1978}.

L. o8 exitos conseguidos por las ciencias basadas en la matemftica hizo penmar a lospai-
<& X ogos que su utilizacién en nuestra disciplina servirfa para expticar y relacfonar

1 o® hechoa paicolégicos.

Efectivamente, durante la segunda mitad del siglo XIX, y hasts la aparicién del labo-
reatorio de Wundt en Leipzig (1879), la Psicologiam se va separasndo progresivamente de
1a* porcibn metaf{gica” que le correspondis. Para ello contsba con dos vias que l& a-
cercaban al terreno clent{fico donde pretend{a ubicarse: ias proporcionadas por la Fi-
msice y la Fisiologfa. Ambas contaban con ia Matemftica para estudiar le relacifn entre
masgnitudes y fenSmenos, lo que les permit{ia la prediccién de determinados sucesos f{-
s lcos y biolbégicos. Aaf, las Matemiticas fueron utilizsdas en los laboratorios astro-
NnSmicos para la medida de la emcuacién personsl, y en Fisiologia para medir las carac-
ter Isticas sométicas y funcionales de los individuos, y ambas ayudaron s la Paicologia
® coneeguir un estatus cient{flico "parangonable al que imperaba en la mayor{a de las

C 4t encias Naturales del siglo pasado" (Pinilloe,1963).

Peoro, como también ocurre en ias demfis Ciencins Sociales (M. Serranc. 1978)esta deseo
de cxpresar log hechns psicolépicos en lenguaje matem&tica, ha producido en Psicologla

v ances metodolégicos efectivos  frente an frustraciones rpistemolfgicas profundas.
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Cumo podemos observar, los dos mitodos, el corrviacional y el experimental {Alvira et
al, 1980) utilizades"tradicionalmente™ por 1As dos disciplinas de la Psicologia cien.
tffica -~Experimental y Biferenciai- eytdn asentados cn la medicidn y cuantificaciéy
de loa procescs psicoiogicos , "blen pura lograr deycubrir las leyes de la mente en ge
neral o de ias mentes purticulsres” {(Crombsch, 1957) y en wvste empefio , 81 que se ha

logrado ‘un desarrollo espectacular, COmMO veremos.

Sin embargo, las fustraciones desde el punto de vista epiatemolbgico también lo han
sido , puesto que el desarrollo metodolégico no se ha visto acompadado por otro pare~
cido en el plano tedrico. Si los datos obtenidos -mediante uno u otro método- son de
alguna manera contestados, lo que conatituye 1o esenclal de ambas disciplinas -su cor

pus tebrico- también queda en entredicho.

La reiacién que se estableck entre teorfa y mélodo ha sido sefialada constantemente. Si
los datos se obtienen de forma incorrecta, bien porque el sétodo no ha sido bien uti-
lizado , bien por contaminacién de este por el problema a estudiar {en la literatura
paicolégica -~ Burwen y Camphell, 1957— hay evidencia de que el mismo probiema estudiado
por métodos diferentes ofrecce resultados distintos) o simplemente porque se someta a
obacrvacidn cualquier suceso, no sirven para fundamenter la teorfa. Por otra parte,
también se enfatiza el aapecto contrario: los resultados , fndependientemente dei mé-
todo utilizado para obtenerlos, solo adquieren significado a la luz del siatema t.eg
rico elegido para explicarlos {Pinillios 1980; Caparrésl9s8o).

El problema de servirse de métodos que utilizan sujetos humanos como fuente directa
de datoa{como ocurre en las demks ciencias sociales) explicita la relacibn dinkmica gque

8e gstablece entre teorfau y método en Psicologfa,y explica esa necesidad casi compulsiv
d; manejar técnicas y procedimientos de medida mateméticos, & la hora de estabiecer los
hechos paicolégicos, independientemente de su adecuacilén a estos. Y esto ocurre tan
to en la Psicologia Experimentai como en la Diferencial. Histéricamente, ia Psico-
log{sertendié una sola disciplina en su inicio. Algunos teéricos opinan que hasta 1923
no se produce una verdsdera difernciacién mectodoibgica. Sin embargo, la separacidn :teo‘
rico-epistemolégica venia aesde Galton y #e materializé en Catell. Los supuestos des
de los que los experimentalistas y correlacionalistas trabajaban eran distintos , &

penar de que en ambas ramas, la cuantificucién ocupé un lugar privilegisdo.

la incorporacién progresiva de la Matemftica a la Psicologfa, ha permitido la utili-
zacién de modelos muy avanzados , Lo e no s:an.' &.c.. 4qus e3to haya servido para pre
decir y controlar hechos psicolpogicos -como pptendian los oxperimentalistas- y alcen_

zar el nivel de abatraccién suficiente, que elimine la incertidumbre, como prtendian
loa psicélogos correlacionales.

Veam o8  pues, como se produce el desarrollo histérico de ambas ramas y ia utilizacién

que hacen de las matemfticas y la medicién,
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segin lus regiones cuténcas.Perc quizknos interese mis,desde el punto de vista de nues-
tro trabajo,su haliazgo de lus minimas difsrenclss perceptibles entre diferentes pesos.
Encontré que La percepcibn de les diferencias dependfa no de le magnitud abaociuta alno
de 1a razén entre la diferencia y el pesc standard.El supuesto implicito de los trabajos
de Weber es que “la modificacién de las dimensiones f{sicas de los estimulos son com-
probsblea ds forma subjetivs y por tanto,comunicebles:asf se pueden relacionar de ma-
ners sistemética experiencia y propiedades f{sicas de los est{mulos mediante nimeros,
(Barratt, 1974).

Sus trabsjos fueron continuados por Fechner {18¢1-1877),quién consigue superar lss 1i-
mitaciones metaffsicas deyFRBART Y ias experimentales da WEBER,con la formulacién ma-
temftica de ia relacién empfrica encontrada por este Gitimo.El supuesto deads el que
trabaja ea qus la sensacibn-que es psicolégica y subjetiva-puede medirse de manera ob-
jetiva por lo ffsico (CAHPINTER0,1974).La ley presentada por FECHNER:SaKlag.R,relaciona
sensacibn y est{mulo y sunque fue muy criticeds,sirvié pars que la Paicofigias tomara
cuerpc y contase con una metodologia empfrico-msteméitica que posibilité la cuantifica-
cién de los procesos psicolSgicos(BORING,1958).Sus métodoe psicof{sicos-l{mites,ajus-
te y estimulos constantes-corrigen 1os errores estadisticos y aplican leyes de varia-
bilidad .

LA ECUACION PERSONAL O EL INICIO DE LA PSICOLOGIA DE LAS DIFERENCIAS

La medida de las diferencias individuales tiene su origen en un &rea delsaber,la Astro-
nom{s,bastante alejade de la Pasicologfa.A los psicoffsicos les habfa interesado las va-
risciones percibidas sn csds individuo,lo mismo que la persistencia de los umbrales,pe-
ro no de las diferenciss que se encontraban sntre los propios individuocs.Desde el aiglo
XVIII,se hablan observado diferenciss en las mediciones realizadas por l&tnr‘nu. as-~
Urinenes pero fue BESSEL quien sportS el método de ls ECUACION PZRSMAL.Q\»%M: en cuen—
ta el tiempo de reaccion necesario para registrar y seflalar el paso de ioe astros.

Los peicSlogos se intsresarcn desde entonces por los TIEMPOS DE REACCION como medida

de diferenciacién entre individuoce.Con la teoria evolucionista,se le da mayor importan—
cla a este hecho.Un priso de DARVIN,GALTON{1822-1911) ,adapatando las idess matenéticas
QeQUETELET (1796-1874)y las leyes estad{sticas de LAPLACE y GAUSS,las aplch en 1a medi-
du de esats diferencias,midid las diferenciss de capscidad entre individuoa en determi-
nedas tareas gracias a la construccién de un instrumento:el test.Contribuys sl avance de
los métodos estadisticos,sportando medidas como la sediana,puntuscién tipica y el abto-
do de correlacién,en el que se representa el grado de relacién entre doavariables.Esto
Gltimo le permitis la sistemutizacién de los resultados en sus experimentos y en &1 se
basan las técnicas modernas para la deterwinacién de la flabilidad y validez de¢ Las prue-
bas.as{ como los métodos analfticos factorislas {CHAPLIN Y KRAWIEK,1974):

La Psicologis experimental y la Paicofistologia ~CATELL,principalmente~continuaroan las

investigacioncs en cate campo.El centro de Interés en los laboratorios dc.f:orto wundtia-
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LA NEDIDA DE LA SENSIBILIDAL O KL INIC10 DY LA EXPERIHMENTACION

Durante ioo miglos XVII y XVI{l, lox fil&sofus inglenes (Locke, Berkeley Hume), fran.
cesek{Condilinc) y aiemsnes (WOLf, autor de uisa “pasychometria”}, enfatizaron el estudio
de la senencifin y ia percepcifn y profindizaron en sus leyes de asoctlacién. L corrisn
ts empirists va a secr lu de sayor infiuencia en lu‘nlcolo;h cientifica a pesar de que
su fres de e_studio no iba referido a problesas estrictamente psicoligicos , sinc dds
bisn se dirigfa hacle dress colindantes , tsles como le fteiologfa de los sentidos y

ia peicofisiologfs en genersl. Pusteriormenta los ssociacionistas aportarfisn unos pro-
blenss ys especificamente psicoidgicos & los que s podrian aplicar métodos y técnicas |
ya probidss en Fisiclojis (Caparrée, 1976). )

Ssjo el tnflujo de las Ciancisa Ksturales parecis 16gico que la Psicologfa se plantears i
ia medide de 10 que entonces se considerabs su objeto. El avance del método clent{fico
bessdo on Ju metemitice -duude Degcarteu a Gulijeow Liegd & ser imprescindible para que
cuniquier discipiina sicanzers status clentffico, hasta sl punto que si un dree det
sabsr no permitis satudiar su ubjeto por dicho sftodo , quedaria excluida de la clen~
cis. Por efo, Kant opinabs que la Psicologfs no dejurfa de ser "una mers ciancls em-
pirica”. Como sefiglamca antes . Herbert no estuve de acuerdo con su ameetro y defendid
¢l uso 6¢ las matemdtices en Psicologls. Perv tambidn como sefalamos, la infiuencis de
la mataffeica y ol idealismo l& impidié cuantificar lo9s fenSeence pesicoifgicos.

Ye en el XIX , los trabajos de¢ J.S. Mill y sobre todo de Alexander Bain, llamaban la
stenciSn sobre ia necesidad de encontrar lsyss csusales de esplicacién de los fenbme-
nos peicolbgicos, 1o que seyin ¢l principlo de la conservecibn de ia energis iaplicads
laplicabe und equivalencis cusntitativa entre causs y efecto. Sin embargo ssto ocurris
0010 en un sistema cerrado como ¢s @i ffaico . Era evidente que 1a dnica solucién de
sossnto consistis en polmlnr'quo @) 1sdo psiquico sental trenscurria de modo parsie-
10 & aquel perc sin hablar de uns squivalencia cuantitativa , tal como otroe {116s0fos
antsriores hadbian pmpunto'(c-pcrrél. 1978). Mabis que esperar a un fisiblogo (We-
..“- . ¥ un fiaico (' Fechner ) para que fuers posibie el intento de cuantificar los fe~
nfmencs psicoifdgicos.

Desde Aristételes , se hadian clasificedo 5 sentidos, pero siemgre se heb{an aladido
otros“musculares” internuvs , prccluu;nu porque se sabfs poco scerca de unc de sllos:
el tecto. Los estudive de Weber en 1834 y 1046 sobre este sentido “Der tast sinn und
des CemsingefUni® (Kl sentido de! tacto y la sensibiiided comin) iban dirigidos s hecsr
inte1igible 1as relaciones existenten antre las sensacioncs tactiies primarias que e-
videncian 18 activided sentat espuciaimente (Melidbrader, 1953). Sirviéndose Jde un com-
pha detersind ia medide del ustirnl de inprenién dusl , y concluyl que ei usbral varis
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no 1o constituyd el cllculo de “conduccién® de los nervios sensoriales y motores.y ta me-
d1da de los fenbmenos peiquicos subyacenten.los estudlos realizados se dirigieron a dos
aspectos{ CAPARROS, 1980 TUDELA, 1982} :

-doterminacidn de los parimetros significativos del t.r

~determinacién de 1a duracién de los actos mentales.
La figurs de CATELL ejemplificarin lo aparente unidsd de ls Palcolog{a,pues al trabajo
mencionado se une el de construccibén de escalas y pruebas de medida de las diferencias
hauamnnas en personalidad ¢ inteligencin,y su esfuerzo por hacer de la Patologfa una cien-
< i @& aplicada,
Mo obstante el trabajo de sistematizacién de las pruebas mentales para medir la inteli-
gencia fue reatizado por BINET y SIMON{190S)quienes desda el principio quisieron construir
prucbas menos isilfgicas que luv realizadas hasta el momnto.EU:os abren ¢l camino del
anfilinis matemftico de Ias funciones intelectusles.
Se dice (CRONBACH,1957)que la meparacién ertre una y otra psicologfa no ocurre hasta los
aftos veinte,pero de hecho,esta escisién la encontramos deade el principio puesto que

aunque los psicSlogos estén interesados por los miamos problemas y trabsjan con métododns

correlacionales y/o experimentales indintintamente,loc clerto es que los presupuestos des—
de donde lo hacen son diferentes.Digamos que son aspectos “sustantivos”™ los que son di-
ferentes:unas Palcologl{a general{nomotética) frente a otra interesada por ldindividual

{ L diogr&fica)o la bisqueda de reglas textuales de procadimiento cientffico y comproba-

c 1.6n de hipStesis frente a la suposicién "a priori” de la validex de 1-+ﬂmaclono- de
Lan® que e~ parte...{ALVIRA et AL,1980).

En lo que s{ podemos observar esa unidad es,como decfemon,en problemas yprocedimientos.
Asf,la cuantificacién y la medida de los procesos paicolégicos y el interés por los me-
caniamos subynacentes es generalizado.En este contexto,quizh sea el TIEMPO DE REACCION el
m#Asn clarificador:desde HELMHOLTZ,por el t.r. se intereson ion experimentalistas{en sus
trx-abajos sobre sensopercepcion) los psicofisicos (ai estudior la relacidnentre est{mulos
y sensasciones)los correlacionnles{en sus pruebas psicométricas} y los paicofimiblogos

{ cuando miden la velocidad del impulso nervioso) debido quiza sl hecho de que “la Gnica
pr-opiedad de los procesos mentales que puede estudiarse directamente es su duracién®,des-
de entonces,”uns prictica comin es la derivacién de predicciones sobre 1a duracién de los
procesos psicoilgicos a partir de modelos tefricos que describen dichos procesos(ATO,1934)
En los afios siguientes,ia tendencia més aplicada de la Psicologia DIFERENCIAL frente al
emtydio m&s restringlido hacia procesos muy csfecificons -aprendizaje,principalmente— ha-
cen que algunos psicSlogos experimentalen utilicen modelos matemAticos(ESTES) y altamen-

Te formalizados({HULL)y los campus apurczcan Jefinitivamente scparadeos.

2.4 1NEPIDA DE LA INTELIGENCIA ¥ LOS MODELOS MATEMATICOS DEL APRENDIZAJE
1.m» utilizacién de la ESTADISTICA y Ians MATEMATICAS, tanto en uns como en otra Piscolog{a

redundars en la perfeccidn progresiva de los modelos utilizados por los paicSlos contem-

por&neos:CH.E.SPEARMAN(1867—1'\4'\)v1n!mm «u teorfa bifactorial de la inteligencis basan-
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dose en ja ides de que las actividudes intelectusles presenton dos tipos de factores
uno general{tG} y otro especitico(s) para cada tarea particular.Propone la nipbtesis de yue
cuondo dos habllidades estén correlacionadas,dependen de un factor comin.Ademés reali-
26 irabajog que correlacionaban el rendimtsnto con varisbles socioldgicas.Propuso un siz-
tema de teoremss fundamentales que describen las capacidades por rausgos,relacionados en
ecusclones de forma matemética que pueden unificarse por ei rendimiento.fn lu teurfa de
“mucatreoc®” de THOMPSON(1881-1955) la capacidad intelectual depende de urﬁotemmado nt
da capacidades diferentes que intervienen en diversas taress,mientras que para THURSTONE,
{1887-1955} en su toorfa del “factor ponderado” la inteligencia esth integrda por facto-
res de grupo que interactlian en tarcuss aimilares.Crea el métcdo de anblisis factorial
que utilizd para aislar sus ‘factores.
A partir de loa aRos cincuenta comienzan a aparecer en Psicologia modelos formalizados
en Areas muy definidas que van a convertirla en una discipiina bastante diferente.El mar-
co conductista que rodeaba hasta ahora los trabajos experlncn.t.alon,uene qQue replantear—
se sus fundamentos tedricos y metodolbgicos,lo que traserd grandes innovaciones,principal«
nente en las 8reas del aprendizaje,al tratar de llenar el vaclo dejudo tras el fracaso
de lus grandes teorfas (de HULL,TOLMAN...)mediante modelos matemfticos altamente for-
malizados.
Estos modelos tratan de mejorar la adecuacifn entre 1o real y la teorfa,uiendo més iimji-
tados en su aplicabilidad y wucho més sofisticados.{CAPARROS,1980).A8{,ESTES encabeza es-
ta ifnea ("‘tourd a statistical theory lnmlnﬂ proponiendo una teorfa del aprendizaje !
en térainos probabil{sticos,frente & los modelos lineales anteriores, introduciendo en la
Psicolog{a los de MARKOV.Otros autores (SPENCE,MILLER,MOWRER)tratan de mojorar aspectos
de la teorfa de HULL,y al hacerio sa ven precisados de ocuparse de slgunos uspectos ol-
vidudos por los conductistas:personalidad,motrivaciones,etc.Algunas concesiones habfan
heche HULL y TOLMAN anteriormente,que de alguna manera hacfan refersncia al sujeto en la
experimentacidn,
En sintesis, podemos caracterizar este proceso de transicién seflalando las causas que ha-
cen posibi¢ el cumbio de intiexién de la Psicologfa:

-La crisis del CONDUCTISMO,que cierra la época de los “grandes sistemes” tedricos,pa-
r8 dar paso & modelon més reducidos y precisos.

~La necesidad de tener on cuenta al sujeto que se estudia tanto desde los presupues—
tos tebricos como desde las exigencias socisles:por lo tanto las situaciones deben ajus—
taurse 10 mis posible a la reaiidad.

~Desurrclios en otras remas no paicolégicas (CIBERNETICA,LINGULSTICA,LOGICA)que po—
sibiiitan compursciones entre conducta humana y computador,y demuestra l#tmposxmlldad
de de reducir las capacidades humanas & simples asociaciones (CAPARROS,1880).
Al igual que se cambian los modelos,lo hacen’ los supuestos epistemolégico que los sus—
tentabsaEn el campo del aprendizaje,encontrumos los modelos estocfisticos,los de MARKOV,
Que tiene en cuenta el estado cognitivo de quien aprende;en el de la memoria se toman
modelos del “cluster analysie” y analogfus de computadorea.Estos avances no 8élo enri-
quecen instrumentalmente ¢l panorama sino que abren las vias de una teorfa cognitiva
que suplante jus viejas concepciones conductllt._nt.

la 1avestigacién gobre los procesos de atenciédn Y percepcidn asignan ya un papel més
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activo al sujeto.Ly informacifn no se recitve pusivamente sinv que se vlabore.Se adep tun
teorfas de 1a Ingenier{s-como 1a teorfa deo in INFORMACION.o ta de DETFCCTION DE SERALES
que se combinan con lss de TOMA DE DECISION,para comprender que es lo que ocurre entre
el estimulo y la respuenta del sujeta.Aparece uns nueva Psicolf{sics que recoge Lla he-
rencia de loa psicoffscos dei passdo con la idea de un organismoc activo y consclente.
Los x'arocesos superiores de Ia mente (soluci6n de problemas,lidentlificacifén de conceptos,
pensamiento...}ys no son tratsdos deade los mtodos mstemfticos tradicionales;la analo-
gfla del computador sirve para crear modelos simuladores de im Inteligencis,con 1o que

se va wSs n la comprensidn -y no s6lo & la prediccibn- de lo que sucede. ’
La TRORIA DE JUFGOS,y Ia de 1n UTILIDAD-importads de la Economfo-ee incorporan a la Pei-
cologfe SOCIAL pars dor cuenta de los progresos en eleccién de alternativas en situacio-
nes donde hay varias posibilidades.la influencia de sus resultados me nota en los cam—

pos de Ls mediciba,construccién de esculus etc.

Lo esencial es que estos tro.be\jos tmplican el abeand de la 11dad mecsnicista en
favor de un sujeto propositive cuya conducta posee una intencionalided .El uso de los
métodos prodabilfsticos en Paicologfa es un lr;tento de respeter desde la teorfa la in-
determinacidn del sujeto y mu conducta.

Advertimos una scrie de constantes comunes a todos estos esfuerzos, imoluifcitat en
lo dicho hasta ahora, y que reunidas conf{guran un cuadro de ciencia psicolégica dis-
tinto:

- fe recupera al sujeto de ia conducta . Eato implica tencr en cuenta la varie-
bilidad que introduce en la situsctén experimentai , y ya no solo desde la
p;rnpectiva deverror!, sinoc como 8lgo a tener en tuentn. He aquf como se va
lienando la brecha de lu diatincién clésica entre Psicologfa { xperimental (de

leyes gernerales) y Diferenciat {de individuos].

~ La pretensién de la ciencla pslcélSgica empirice de aventurarse mhe alif d;
la mers descripcién y/o control para esbozar intentos de expllcsclién. Lewin
y Plaget ,por cjemplo, son dos figuras sisladas que me sntcipan a esta sensi—
bilided hoy predominante al aunar el interés por el rigor clent{fico y La for—

malizacifn con Lu comprensién profunda de las acciones humans.

En parte, debido a las exigencias soclales de aplicacibén de loxfconocinientou N
en parte tambidn por el deseo de construir una psicologia mis cercans a la rea-
1idad, se ponen lox modelos y los métodos al servicio de estudios més ecoldgli-
cos : los investigadores tratan de tradbajar en situsciones més naturales; a la
hora de anslizar los datos , eatén actuaimente en boga los métodos multivariados
que permiten conaidernr tanto twe variables debidas a le situacidén {tratamien—
tos} como 1as propias de los sujetos (ceracter{sticas Individualem). Ejemplos
de esta sintesis son : ¢l un&iisis funcional de la interaccién individuo -
ambiente , que e8 una de les lineas més vecientes en Paicolog{u de la Persona~
Iidad {introducida por HISCHEL) en Ia verliente leGrica ; y en ia aplicagda, el
m&tndo de dlegnbéstico mediante evaluacién conductual introduce une metodulo-

pla en un campo  Lradicionalmente rescrvado a la Psicologfa Correlacional.
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Este panorama puede resultar excesivamente optimista respecto m los actuales derroterosg
de la Psicologfa cientf{fica, por 1o que supone de recuperacidén de problemas esen-
ciales (mente, conciencia, pensamiento, voluntad,.:.} que habian quedado anclados

e n los autores de principlo de siglo, y de acercamientc & un atatus cienf{fico més
sdlido , mediante ia formalizacifn y la consideracidn de miltiples variables: pero
al mismo tiempo plantea nuevos inerrogantes.

L8 utilizacibn de modeloa formalizados ~matemAticos, l&gicos, cibernéticoa~ no es mis
Qque un instrumento que debe supeditarse a una teorfa consistente .

(Existe siempre esta teoria o. & veces se utilizan loa modelos sin tener en cuenta que
ese marco formal hay que llenarlo de contenido? Entrar en el aspecto explicativo de
la Paicologfa supone , por otra parte, entrar en el problema de la dicotomfa entre
la dimensién natural y la dimensidén social del sujeto humanc., (A qué polo se esté a-
proximando la Explicacifn? Los métodos de anflisis matemitico han progresado enor-
memente; pero més adelante veremos como tanto el procedimiento experimental como el
correlacional plantesn probiemas de validez externa , esto es, en cuanto a su rela-
cién con los sucesos reales.

En una palabra, existe un innegable e importante avance en la matematizacién de la

ciencia psicolégica , perc permanecen abliertas ciertaa cuestiones teéricas.

LOS EFECTOS DE LA CUANTIFICACION Y LA MEDIDA EN PSICOLOGIA

El panorama que brevemente hemos desarroliado es lo suficientemente complejo como
para darnos cuenta de que la tradicional divisifén en Psicologfa Experimental y Pgi-
cologis Diferencial que hemos utilizado para describir la asimilacibn progresiva de
las matemfticas por la Peicologfa no nos sirve . £1 uso de modelos matem&ticos en

el estudio de procesos psicolégicos sauperiores agranda considerablemente el campo,
lo que junto con el entrecruzamiento de técnicas y procedimientos entre psicéiogos
correlacionales y experimentaliatas {estos reaiizan anflisis multivariados, mien
tras que aquellos cada vez esgtan mds preocupados por disedar y controlar experimental
mente los problemas que estudian ) hacen que la separacidén no sca nitida deade sl pun
to de vista de la cuantificacisn y la medida de los hechos psicolégicos que es 1o que
nos interesa.

Por ello quizé nos sea més Gtil ordenar ios datos segin la clasificacién propuesta por
PELECHANO (1980) en torno a dos ejes ortogonales entre si a los que denomine natural
-social y descripcifn-intervencibn , cuyas &reas de contenido serfan:
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Con este planteamiento, podemos observar como la matematizacién eats en la base de

la mayorfa de los campos psicolégicos mobre los que los psic6logos trabajan en es-
tos momentos . Ahora blen, la preg-unts que nos hacemos a8 hasta que' punto eata pro-
1iferacién de su uso ha reportado ventsjus sustencisles a 1a psicologfa tanto des-
de el punto de viata tedrico como metodolégico , y sl podemos afirmar que el"atatus"
cientifico de 1a psicologia es m&s consistente , dados lom problemas que la cuantifi~
cacién y la medida de lous procesos psicolégicos conllevan.

En los cuadrantes natural-descriptivo y natural-intervencifn se concentran los estu-
dios que pretenden estabiecer relaciones entre eat{mulos y respuestas con vistas a
describir y predecir los hechos. Abarcar{s lo mis extenso de los trabajos correspon
dientes a la Psicologfa Experimental tradicional, Pasicof{sica y Psicofisiolog{s. Pero
ei hecho de integrar al factor aelicndo hace que en el laboratorio se Lntroduzacan las
modificaciones necesarias para que el control de las situaciones no llevea ls irrea-
lidad de la situacién, y hace que se tenga en cuenta®las veriaciones introducidas por
el sujeto entre 1ios criterios terminales { E y R) de los e-tudtour En general, pode
mos decir que el uso de los modelos matemfticos en Psicologf{A ha extendido el cam-
po pero quizé no ha logrado 1a fundamentacidn cientiffca que se esperaba.

La utilizacidén del mé&todo experimental en P-Lcolog(a'cu, indudablemente,fruct{fera,
pero se encuentra condicionada por las objecianes de todo tipo que sme le han hecho
A las limitaciones o probiemas que la experimentacién puede contener en sf{ misma,se
auman otros originados por la misma natursleze del objeto de eatudio psicolbgico:

el sujeto.

AIVIRA et al.(1980) seilalan ios trabajos de ROSENTHAL{1066) y ORNE (1962} como'se-
flales de aiarma " de los efectos no controlados gue pueden afectar los resuitados:
ROSENTHAL estudie cbémo la flgura del experimentador condiciona Ias respuestas de

los tndividuos; ORNE pluntes ¢l preblcma inverso: el modo en que el sujeto alterna
su respuesta en funcién de 1n iqferencia que hace de lo que sSc espera de &1. Los tra-

bajos de ambos han sido posteriormente revisados por otros autores, restringiendo ia
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generalidad de tales efectos y proponiendo medidas para su evitacién. A pesar de todo.
sigue siendo un punto imporitante a tener en cuenta.

Por su parte HARRE y SECURD (1972} cuestionan la metodologfa experimental en torno

a cuatro aspectos : la artificiaiidad de la situacién , en la que el sujto exibe una
respuesta distinta e la que darfa en situaciones normales, las dificultades de opers
clonatizar los conceptos; el olvido de variables esenciales y el factor de la inter-
accibn sujeto—experimentador. Por su parte, PINILLOS (19680} sefiala la imposibilidaed de
relacionar de manera simple directa las muestras y las variables; la escasa similitud
entre la situscién de laboratorio y la real; la escasa estabilidad de nuestro objeto

de estudio y las rapidas transformaciones socio-histéricas de este, ...0tc.

Puede afadirse la cuestidn sefialada al principio de que los psicSlogos han utilizado
ios modelos cuantitstivos para verificar las teorfas psicolSgicas, siende as{ que
ia verificacién de la coherencia tedrica debe preceder y no posponerse altratamiento
matemftico de los d_stos (M.SERRANO, 1978) . De hecho la cuamtificacién de una teorfa
pajicolégica es un tipo de lenguaje que expresia coherencia del modelo y no el carac-
ter continuo del objeto sobre el que se aplica. lLa cuantificacién conviererte al mo-
delo en objeto por medic de los contenidos que sirven como materia de las operacio-
nes , es decir que la matematizacidn "supone una teor{a expresable en un modelo y no
al revés”. La ventaj.a del modelo, por tanta, es instrumental {ARNAU, 1977). En de-
finitiva los modelos matemfticos - instrumentales son fruct{feros en la medida en
que la teorfs a la que representan son coherentes.
En los cusdrantes de intervencién y descripcifn social, encontramos las disciplinas
pesicolbgicas més proclives a uns “matodolog{a inductiva® en su intento de estable-
cer enunciados con el mayor grado de probabilidsd. El ¢criterio de anormalidad se en—
tiende en funcidn de modelos de [recuencias y medidas de dispersifén en torno a las
puntuaciones de tendancia central. Como sefisla PELECHANO (1980) la vertiente social
hace que estas especialidades estan empefiadas, “en la biaqueda de 18gicas justifica-—
tivas y modos de actuacién inspirados en ella". La evaluacién de la eficacia de loa
métodos y modelos y la reorientacién de las estrategias parece que estén encami-
nando a los psicélogos aplicados desde lo descriptivo a lo prescriptivo.
Los problemas que suscita la "metodologia inductiva“son numerosos,todos eilos deri-
vados del hecho de buscar enunciados més probables,con lo que la informacién se
reducs {DELCLAUX,1980)AdenAs de que,por s{ mismo.el intento de transformar cualquier
comportamiento complejo en unidades discretas es bien dificil.. -
fara obviar tods la problemftica que suscitan las cuestiones de
represantacién del modelo,de su sighificaci®r y de su construccién (sesgo,probabilidac
23 por lo que se suele cambiar el proceso de inferencia general de la inveatigacién por

la inferencis estad{stica.Pero la induccién estad{stica requiere objetos estables,ello
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permtte“uu fragmentacifn en sistemas cuasi-independientes y posibilita alcanzar ge-
neralizaciones potentes en base a una condiciones i jadus’(ALLPOKT, 1964; CRONBACH, 1975)
La condicién necesaria para que tengamsignificado las medidas tipicas y las desviacio-
nes es que exista para ellas un referente de valor respecto al cual puedan comprobar-

se 10s promedios y los sesgos.Esto puede ocurrir en pPsicofisiclogfa pero es baatante
dificil en Psicosocioclogf{a,donde el refernte es consensuado(SERRANO,1978) .

En el caso de las pruebas de int;ligencin se ve claramente:SPEARMAN sefials que la for-
ma de determinar G es objetiva,no le interesa definir el concepto ni atender a su na-
turaleza,solamente que esa magnitud “es comin a todas las aptitudes y sastisface la
ecuacifn tetrédica® Asf,se da por supuesto que la teorfa es vord-dera.q&e no hay hipé-
tesis y que,por ioc tanto,las pruebas son predictoras{CRONBACH,1957) .En ellas, el nrtefuct4
matem&tico determina el nGmero de factorcs a considerar {como en THURNSTONE), por lo
tanto, los métodos de anélisis factorfal son tefnicas puramente descriptivas , donde

hay que"suponer" la naturaleza de los procesos que se intentan medir. La verdad depende
pués, de las operaciones sobre las pruebas ya existentes a las que se consideran véii-
das, La consecuencia serfia que las respuestas que se dan a las pruebas son respues-

tas subjetivas a la estructura del instrumento de medida., La adecuacifn a la estructura
mental o caracteriolégica del sujeto es dificil de establecer y a ello tienden loa es-
fuerzos de estos psicdlogos f{aumentc del nimerc de casos, repeticiones, utilizacibn

de matrices complejas, anélisis de filas, etc.)

CONCLUSIONES

En nuestro recorrido histérico hemos constatado los avances de la discipiina en el te-
rrenc de ias matemfticas y la medicidn, y con ellos han salido s la luz algunc de los
retos fundamentaics planteados a los psicélogos de hoy, a partir de las criticas y
la valoraci6n de los procedimientos existentes. No son nuevos, en el mentido de qué
han sido enunciados por muchos psicllogos reievantes; pero siguen siendo de act-ua-
lidad dado que ain no se les puede conaiderar asumidos por la colectividad de psicé-
goS.

Comenzando por los aspectos metodolgicos todas las criticas apuntan ala necesidad
de hallar modelos matemfticos y métodos de investigacifn que se ajusten a las sspecia
ies caracterfsticas de nuestro objeto. Hasta ahora los intentos de matematizacifén en
ciencias socliales respondfan al desco de aumentar la predictibilidad y acebar con la
incertidumbre: pero eso no ha sido as{. El uso de modelos probsbilfaticos no ha sido
capaz de terminar con la indeterminacifn, con la impredictibilidad de ia conducsa
ni ha podido dar cuenta completamente de su finalidad o intencionalidad. Significa

esto la renuncia de lLa Psicologia a lLa formalizacién?

Cremos que no. Importa a los jnvestigadores seguir afirmondo su importancia en Psico-

logfa, pero no tanto buscando lu mera cuantificacidn, sino la cohcrencl;\pgica.Quizé
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los fracasos cosechados hasta ahora se deban -como sefiala SERRANO (1978)- al hecho de
que la matematizacidén progrub por vias equivocadas mis que por un exceso de matesa-
tizacibn.

Junto a las dificuitades de forma estfin las de contenido : los dos ejes del modelo de
PELECHANO son {iustrativos de¢ las dicotomias que siguen paralizando el avance tefrico.
En primer ilugar la dificil conjuncién entre lo natural ¥y lo social. Es evidente que

a una larga etapa de"naturalismo" esté& sucediendo ahora otra en la que lo social se
afirma con importancia creciente . La segunda entre la descripcién y laaplicacién,
nos descubre la necesidad de su relacién mitua . Ya vimos anteriormante como el traba-
Jo teSrice sufre modificaciones originadas por las exigencias px;icticu de la profe-
8idn, y si nos fijamos cn ja relacion inverss, vemoa que loa psicSlogos aplicados tie-
nen la ocasion de aprovechar situaciones de “campo® para aplicer el mismo rigor que
caracteriza al teérico. N

Si, tal como parece desprenderse de lo tratado haata ahora, el recurso a la matema-—
tizacién y la medida no ha servido a la Pesicologia para lograr una mayor sistemati-
zacidn y rigor 16gico en sus proposicionea, ni le han hecho avanzar en el‘terreno de la
prediccién de los actos psicolégicos , 1lo de la “via equivocada” podr{a tener ciertos
vieos de realidad. Y si ello es as{, pARecerfa razonable suponer que lo que se impone
©8 un camblo de las matemiiicas inductivas hasta ahors utilizadas » por umas mate-
méticas légicas, ms adepatbles al objeto de estudio psicolégico.

Claro es que esto nos llieva a un cambio de actitud del peic6logo hacia su‘(ﬂsciplina

Y pasa por el entrenamiento teérico y tecnolégico de los estudiantes (CAPARROS, 1984)
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