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Resumen [ Abstract

Resumen. Este trabajo presenta los resultados de una revision de la literatura y andlisis comparativo relacionado
con el uso de clickers en la ensefianza de enfermeria. Como fuente de informacion se utilizaron articulos originales
encontrados en las bases de datos cientificas Medline y Science @Direct, publicados entre enero de 1970 y agosto
de 2011. Se incluyeron articulos que versaban sobre el uso, revision, aplicacion, opinion y experimentacion de los clic-
kers en la ensefianza universitaria y de postgrado de enfermeria. Se seleccionaron y extrajeron 18 articulos que
abordan la utilizacion de los clickers, usando una cadena de busqueda predefinida. El uso de dispositivos maéviles ha
experimentado un fuerte crecimiento en los ultimos cinco afios, especialmente el uso de los clickers. La revision pone
de manifiesto la necesidad de mayor investigacion en la experimentacion del uso de clickers en la ensefianza de en-
fermeria. El estudio también muestra que es preciso realizar un metaandlisis de los estudios empiricos sobre clic-
kers, de manera que se puedan alcanzar conclusiones sobre la eficacia de su adopcion con un poder estadisticamente

significativo.

Abstract. This study presents the results of a mapping study related to the use of wireless technology in nursing
education. Original articles found in Medline and Science@Direct, published between January 1970 and August
2011 were used as information source. Articles dealing with the use, review, application, opinion and experimenta-
tion of clickers in nursing education were included. A total of 18 articles were selected and extracted using a pre-
defined search string. The use of wireless devices has gained an increasing interest in the last five years, especially
the use of clickers. This mapping study highlights the need for ongoing research to empirically study the use of clic-
kers in nursing education. This study also identifies the need for a meta-analysis of empirical evidence on the im-

pact of clickers in nursing education, in order to draw firm conclusions about their adoption.
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Introduccion

Al compas de los cambios sociales que impactan en el
quehacer diario, las tecnologias de la educacion y la
comunicacion (TICs) se han incorporado de forma pro-
gresiva en el curriculum
de diversos estudios uni-
versitarios. En particular,
se ha demostrado su
aplicabilidad en la ense-
fianza de enfermeria y
actualmente juega un importante papel' en el ambito
de la educacion universitaria enfermera. Sin embargo
es necesario adaptar y actualizar nuevas estrategias
de ensefianza en los actuales entornos educativos de
aprendizaje.

En este contexto existen diversos dispositivos elec-
tronicos utilizados en la ensefianza de enfermeria, am-
pliamente reconocidos en la bibliografia revisada por
su impacto positivo tanto en el docente como en el
discente. Entre las ventajas aportadas podemos enu-
merar: (1) una mayor motivacion de los estudiantes
haciéndoles participes de su propio aprendizaje, lo que
repercutira en una mayor atencion; (2) los alumnos
motivados atenderan y asistiran a clase con regulari-
dad; (3) participacion de forma activa y continua, in-
cluso fuera de las horas lectivas; (4) desarrollo en los
estudiantes de habilidades de pensamiento critico?; y
(5) un mayor compromiso del discente en un entorno
de aprendizaje activo®.

Una linea emergente es el uso de los clickers en la
ensefianza superior, un dispositivo inaldmbrico tam-
bién conocido como sistemas de respuesta en clase o
sistemas de respuesta de audiencia®. Este dispositivo, es
un pequefo transmisor que envia una sefal a un re-
ceptor al presionar los botones adecuados, reflejan-

dose las respuestas en un monitor en forma de
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histograma o diagrama de barras. Su utilizacion en las
aulas esta ampliamente reconocido por aportar nu-
merosos beneficios: crea un entorno de aprendizaje ac-
tivo, es capaz de recoger el feedback del estudiante de
forma anonima y rapida y analiza las respuestas du-
rante el periodo de
clase. Al docente le pro-
porcionara numerosas
oportunidades®, por
ejemplo, tutorias opcio-
nales, aumenta la inter-
accion, mejora la atencion del docente.
Recientemente, se ha realizado una revision siste-
matica de la literatura sobre el uso de clickers en la en-
seflanza de enfermeria. Sin embargo, los 15 estudios
objeto de analisis en esta revision contemplan la ense-
fanza de otras disciplinas sanitarias distintas a la en-
fermeria, como farmacia y medicina. El presente
trabajo tiene como objetivo explorar la adopcion de
los dispositivos inalambricos clickers en la ensefianza
universitaria de enfermeria y abordar su repercusion
en los futuros profesionales de la salud. Para lograr este
objetivo, se plantea una busqueda y analisis compara-
tivo de las publicaciones internacionales sobre este
tema, actualizando los estudios secundarios que hasta

ahora se han realizado.

Métodos

Revision sistematica, protocolo y registro

Para la realizacion del analisis comparativo, los auto-
res utilizaron métodos formales para asegurar un pro-
ceso de busqueda preciso. El objetivo de este estudio
no es solo agrupar todas las pruebas existentes sobre
el uso de clickers en la educacion enfermera, sino es-
tablecer directrices basadas en la evidencia para los

profesionales sanitarios. Para llevar a cabo el estudio
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comparativo se siguieron las recomendaciones del es-
tandar PRISMAG. Por lo tanto, antes de iniciar la bus-
queda en la literatura y la extraccion de los datos
posteriores, se desarrollé un protocolo describiendo
cada paso, junto con los criterios de inclusion. Este pro-
tocolo fue revisado y aprobado por J. L. Fernandez Ale-
man.

Las preguntas de investigacion que nos planteamos
fueron:

01. ¢Estan siendo utilizados los clickers
en la ensefanza universitaria de enfer-
meria?

(2. ¢Hay suficientes evidencias para
adoptar ampliamente los clickers en la
ensefianza universitaria de enfermeria?

Los criterios de inclusion fueron:

e CI1. Fecha de publicacion entre
enero de 1970 y agosto de 2011

¢ Cl2. Articulos que traten sobre el
uso, descripcion, aplicacion o evaluacion
de clickers en la ensefianza universitaria
de enfermeria.

Se incluyeron articulos desde enero de 1970 (CI1),
fecha desde la que hay registrados trabajos en las bases
de datos bibliograficas revisadas. La busqueda se rea-
lizd a traves de las bases de datos bibliograficas Me-
dline y Science@Direct. Esta eleccion fue motivada por
ser bases de datos que indexan publicaciones de rele-
vante interés cientifico en la materia objeto de estudio.
El proceso de busqueda comenzd el 1 de agosto de
2011 y finalizo el 8 de septiembre de 2011. El criterio de
elegibilidad CI2 se incluye para poder responder a las
preguntas de investigacion planteadas. Para comple-
tar la busqueda, se realizd un sequimiento de citas y
examen detallado de las referencias, de manera que la
revision fuese mas exhaustiva.

La cadena de busqueda que se utilizo fue (“nurse
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education” OR "nursing education”) AND (clickers OR
clicker)). Cuando fue necesario, se adapto la cadena
de busqueda a las caracteristicas de los motores de
busqueda de las bases de datos.

Para seleccionar los trabajos, se explord el titulo, re-
sumen y palabras clave de los articulos, adoptando los
criterios de elegibilidad identificados. Se procedi6 a la
lectura completa o parcial de los articulos que no pu-
dieron ser discriminados a partir del resumen, para
descubrir si estos cumplian o no los criterios de elegi-
bilidad. Todas las actividades descritas fueron realiza-

das conjuntamente por los dos autores del trabajo.

El objetivo de este estudio no es sdlo
agrupar las pruebas existentes sobre el
uso de clickers en la educacion
enfermera, sino también establecer
directrices basadas en la evidencia
para los profesionales sanitarios

Clasificacion de los articulos

Los trabajos fueron clasificados de acuerdo al tipo de
contribucion, seqgun el enfoque de investigacion utili-
zado. Podemos encontrar:
* Investigacion mediante evaluacion.
Técnicas que han sido implementadas
en la practica y de las que se realiza una
evaluacion. Esto significa que se mues-
tra como la técnica se implementa en la
practica y qué consecuencias tiene, uti-
lizando la experimentacion. General-
mente, se analizan las ventajas e
inconvenientes de las propuestas eva-

|uadas.

* Propuesta de solucion. Se propone
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una solucion (nueva o una extension de
una existente) para un problema. Se
muestra los beneficios y la aplicabilidad
de la solucion mediante un pequeno
ejemplo, aplicacion o una buena linea
argumental, pero no se realiza un anali-
sis empirico formal de la propuesta.

Articulos de opinion. Expresan la
opinion personal de alguien sobre si una
determinada técnica es buena o mala o
como se deberian hacer las cosas. Estos
articulos no se basan en trabajos rela-
cionados ni en metodologias de investi-
gacion.

Articulos de revision. Describen los
estudios publicados mas relevantes y
proponen nuevas lineas de investigacion

y aplicacion.

Resultados

Seleccion de Estudios

La busqueda encontro un total de 30 articulos de los
cuales 16 se descartaron por ser claramente irrelevan-
tes, tras revisar los titulos, resumenes y palabras clave
que aparecian en dichos articulos al no cumplir con el
criterio de inclusion 2 (Cl2). Adicionalmente, 4 estu-
dios mas se incluyeron tras la revision de las referen-
cias de estos articulos, seleccionando finalmente 18

trabajos.

Caracteristicas de los Estudios

La Tabla 1 muestra un listado de todos los articulos
incluidos en la revision, clasificados segun el tipo de
contribucion. La tabla muestra la evolucion del nu-

mero de publicaciones por ano.
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Se observa claramente un fuerte incremento de la
investigacion en la aplicacion de los clickers a la en-
sefianza de enfermeria en los ultimos tres afnos, a falta
de completar el arfio 2011. El tipo de contribucion pre-
ferido es la experimentacion en algun curso acadé-
mico (10, 55\%), aunque se observa un interés por la
propuesta de una solucion (27,77\%). En cambio, sélo
se encontraron dos articulos de opinion y una revi-
sion.

Para conocer el impacto de los trabajos selecciona-
dos en la publicacion cientifica, se busco el numero
de citas encontradas en Google Scholar de cada uno
de los articulos seleccionados. Segun se observa en la
Tabla 1, dos de los articulos superan la veintena de
citas.

En la Tabla 2 se muestra, en orden de numero de pu-
blicaciones, las revistas que publicaron los trabajos se-
leccionados. Dos de las cuatro revistas que mas
trabajos publicaron (33\% de trabajos) estan indexa-
das en el JCR (Journal Citation Report) de ISI, lo que
muestra la calidad y repercusion de estos trabajos.

Los estudios experimentales publicados coinciden en
una mayor satisfaccion de los estudiantes que han
utilizado clickers®”10151620; qunque no se obtuvieron
mejoras significativas tras su uso en algunos estudios
101220 otros si que alcanzaron mejores notas' ',

Los alumnos quieren seguir utilizando estos disposi-
tivos inalambricos tras el estudio de evaluacion im-
plementado en un curso universitario de
enfermeria’'®; y aquellos que usaron clickers en el aula
estaban mas comprometidos en su propio aprendi-
zaje'*'® que el grupo control que no lo habia utilizado.

Otro hallazgo significativo es que los discentes eran
capaces de interaccionar y participar, mejorando la
atencion prestada en clase”'®'"; permitiendo la iden-
tificacion y reconocimiento de errores’ y promoviendo

habilidades de razonamiento y aprendizaje®.
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Tabla 1. Estudios encontrados en la revision sobre educacion enfermera con clickers}.

Referencia Tiipo de Articulo

Gagne* Revision 2011 Nurse Education Today 0
Efstathiou and Bailey’ Evaluacion 20M Nurse Education Today 0
Russell et al.t Solucion 20M Nurse Educator 0
Broussard? Evaluacion 2010 Nurse Education Pract 0
Mareno et al.2 Solucion 2010 Int J Nurs Educ Scholarsh 0
Filer' Evaluacion 2010 Nurs Educ Perspect 1
Porter and Tousman™ Evaluacion 2010 J Nurs Educ 1
Patterson et al." Evaluacion 2009 Nurse Education Today 4
Jones et al.® Solucion 2009 Teaching and Learning in Nursing 1
Jensen et al. 3 Opinioén 2009 Nurse Education Pract 7
Solecki et al.™ Evaluacion 2009 Int J Nurs Pract 0
Meedzan' Evaluacion 2009 OJNI Online Journal of Nursing Informatics | 3
Berry® Evaluacion 2009 Nurs Educ Perspect 6
Smith' Evaluacion 2009 Nurs Educ 3
DeBourgh? Solucion 2008 Nurse Education Pract 23
Zurmehly® Evaluacion 2008 Computers, Informatics, Nursing (CIN) 8
Skiba™ Solucion 2006 Nurs Educ Perspect 13
Stein?® Evaluacion 2006 J Nurs Educ 27
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Tabla 2. Revistas con mayor numero de publicaciones e indices de calidad de las revistas. NP: Numero de publicaciones

Revista ISI JCR (Science) Cuartil
Nurse Education Today 3 Si Q2
Nurse Educator 3 Si Q3
Nursing Education Perspectives 3 No -
Nurse Education in Practice 3 No -
Journal of Nursing Education 2 Si Q3
Computers, Informatics, Nursing 1 Si Q3
International Journal of Nursing Education Scholarship 1 No -
(QJNI) Online Journal of Nursing Informatics 1 No -
Teaching and Learning in Nursing 1 No -
Discusion

El proposito de este estudio fue evaluar y describir la
satisfaccion de los estudiantes graduados en enfer-
meria con el uso de clickers en el aula como una he-
rramienta para promover el aprendizaje activo.

A partir del estudio realizado, se observa que el dis-
positivo inalambrico clicker esta alcanzando mucha
popularidad. Este dispositivo permite crear entornos
de aprendizaje creativos, con un amplio rango de
oportunidades pedagdgicas para los docentes tanto
en clases tradicionales como en aprendizaje coopera-
tivo a través de pequeios grupos de discusion?'. Ade-
mas, tiene la capacidad de recoger retroalimentacion
de los estudiantes en el aula de manera inmediata y
anonima'. Las respuestas seleccionadas por los alum-
nos a preguntas formuladas por el profesor pueden
ser expuestas y analizadas con un proyector, apoyan-

dose en algun tipo de grafico. Nuestro estudio con-

firma que este dispositivo es una prometedora herra-
mienta educativa y su uso se ha extendido en todo
tipo de universidades y titulaciones??, incluidas las ti-
tulaciones de enfermeria®. Por su simplicidad, el do-
cente necesita unos conocimientos técnicos minimos
y otros dispositivos inalambricos como los teléfonos
moviles pueden ser adaptados como clicker mediante
software especifico.

Con el advenimiento del Espacio Europeo de Ense-
fanza Superior (EEES), los dispositivos inalambricos
abren una oportunidad para adaptar la ensefianza a
las distintas capacidades y estilos de aprendizaje de
los estudiantes. Una combinacion de medios tecnolo-
gicos puede promover el aprendizaje activo y facilitar
el pensamiento reflexivo y critico de los estudiantes.

Ademas, en un reciente estudio® se mostro que el
uso de la tecnologia inaldambrica mejora la comunica-

cion entre el equipo enfermero y disminuye el tiempo
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_ o cuatro afos. Los resultados del trabajo también cons-
de respuesta al paciente hospitalizado. Por tanto, el o o
_ o o tatan que es necesaria mas investigacion en la expe-
uso de estos dispositivos en las aulas facilitara su _ B _ i
B . rimentacion del uso de clickers en la ensefianza de
adopcion por parte de los futuros profesionales de la ,
enfermeria, de manera que los educadores y profe-
salud.
_ y sionales puedan aprovechar de forma eficaz y efi-
No todo son ventajas, también encontramos algu- _ o o
) . ) ] ciente los ultimos avances tecnologicos.
nos inconvenientes, las nuevas tecnologias desafian la
cultura enfermera tradicional y por consiguiente exis-
ten barreras que superar: algunos profesionales de en-
fermeria no apoyan el uso de estos dispositivos por
parte de los estudiantes®* u otros profesionales?, y los
pacientes encamados suelen ser reticentes y observan
con temor a los estudiantes utilizando los dispositivos

inalambricos .

Limitaciones del estudio

Los procedimientos usados en este estudio pueden
presentar algunas limitaciones. La intervencion de los
autores fue decisiva en la eleccion de las cadenas de
busqueda, las cuales fueron medianamente restricti-
vas. Prueba de ello es que de los 30 resultados que
producian las cadenas de busqueda, 16 fueron elimi-
nados después de aplicar los criterios de inclusion.
Pensamos que esta muestra es suficiente para poder
obtener conclusiones validas. Otro aspecto a tener en
cuenta es que algunas publicaciones podrian no estar

claramente clasificadas.

Conclusiones

El proposito de este trabajo fue revisar la literatura
sobre el uso de los dispositivos inalambricos clickers
en la ensefianza universitaria de enfermeria y poder
obtener evidencia con la que derivar implicaciones
practicas. Se ha realizado un analisis comparativo y se
ha demostrado que el uso de dispositivos clickers ha

experimentado un fuerte crecimiento en los ultimos
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