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Resumen

El gran volumen de informacion a que estamos
sometidos en todos los entornos de la vida
aconsegja que los contenidos curriculares de las
titulaciones informéticas se hagan eco de
creciente interés, tanto comercial como tedrico,
del desarrollo de bases de datos referenciales y
sistemas de recuperacion que facilitan la seleccion
de las fuentes verdaderamente relevantes para
cada necesidad de informacion.

Los Sistemas de Recuperacion de la
Informacion (SRI) son sistemas gestores de bases
de datos, y por tanto su estudio entraria dentro de
las asignaturas de bases de datos.

Las distintas necesidades de los entornos
documentales respecto a los tipicos de gestion
condiciona las caracteristicas de los sistemas
gestores de ambas y de los modelos subyacentes.
El estudio comparativo del modelo relaciona y
documental puede proporcionar interesantes
reflexiones sobre el papel de la abstraccion,
modelos conceptuales y formales, eficiencia,
balance entre metas contrapuestas e influencia de
la estandarizacién en € desarrollo de nuevas
tecnologias, que son cinco de los conceptos que
ACM e I|EEE consideran bésicos para la
formacion de los alumnos de I nformética.

1. Motivacion

Para minimizar € €efecto de la répida
obsolescencia de los contenidos curriculares,
debido a la gran velocidad con que se producen
los progresos tecnoldgicos en nuestra &rea, las
recomendaciones curriculares para los estudios
universitarios de Informética propuestas de
manera conjunta por ACM e |IEEE en 1991 [1],

establecen muy claramente la necesidad de centrar
las exposiciones, realzando lo que llaman
(recurring concepts) conceptos  recurrentes,
cond derados como aquel los que:

. Impregnan todalainformética,incluso a
otras ciendas eingeniaias

. Pergsten a través de la historia,
independientemente de latecnologia

. Son un hilo conductor que asocia
elementos dispares

. Condituyen, por tanto, las heramientas
bésicas para €l futuro desarrollo deesta
ciencia

H grupo detrabgo detaminal2 conaeptos
recurrentesque ceben sea sedimentados através de
11 &eas eyecificas deinterés entre las que esta
Bases de Datos yRecuperacion dela hformadon .

En las directrices generales de los planes de
estudio espafioles [2] se recoge este area dentro de
Estructura de datos y de la informacion como
una materia troncal de 12 créditos, la cual suele
traducirse en los planes de estudio (entre otras) en
una asignatura troncal, bajo la denominacién mas
0 menos directa de Bases de Datos Muchos
planes de estudio espafioles incluyen
adicionalmente otras asignaturas de ampliacion en
este entorno, bien optativas, bien obligatorias.
Pero la segunda parte del nombre del area
propuesta por ACM/IEEE91: Recuperacion de la
Informacion estd muy sesgadamente, por no decir
nada, representada en los curricula espafioles: no
se contempla una asignatura bajo este nombre, y
tampoco se incluye su estudio en la asignatura de
Bases de Datos.

En la década de los ochenta, €l temario de la
asignatura de Bases de Datos y los libros de texto
clasicamente empleados para su estudio,
presentaban los modelos jerérquico, red y
relacional como alternativas ala representacion de
una parte de la informacién del mundo real en una


mailto:rpr@uah.es

base de datos [3,4]. Esta diversidad de modelos
suponia una buena oportunidad para resatar
algunos de |os conceptos recurrentes mencionados
por las recomendaciones ACM/IEEE91,
concretamente: abstraccion, model os conceptuales
y formales, €ficiencia, y metas contrapuestas
(tradeoff). Date [3] en €l capitulo 3 de su 3?
edicion de Introduccion a | os sistamas debasesde
datos hace un estudio comparativo, muy
enriquecedor, de los tres tipos de bases de datos
de gestién, mostrando cémo e modelo de datos
adoptado por e sistema gestor condiciona e
lenguaje de datos y por tanto la interfaz del
usuario con € sistema.

Los modelos jerérquico y red han ido
perdiendo  relevancia,  précticamente  han
desaparecido del mercado y han ido pasando poco
a poco a ocupar los apéndices o Ultimos capitulos
de los libros de Bases de Datos para Informéticos
[5,6,7] o han desaparecido totamente [8],
centrando el estudio en el modelo relacional. Esta
misma tendencia han seguido los temarios de la
asignatura de Bases de Datos. El capitulo 3 antes
mencionado desapareci6 en las siguientes
ediciones del libro de Date, pero Evolucion, sus
motivos y consecuencias es también uno de los
conceptos recurrentes 'y entendemos que es
interesante presentar el hilo conductor que ha
llevado a las bases de datos desde e modelo
jerdrquico a red y relacional, y deberiamos
mantener su docencia con este enfoque,
consumiendo el minimo tiempo posible. Como la
docencia de los modelos clésicos del entorno de
Bases de Datos de Gestion no es € problema que
aborda esta ponencia, dgamos de lado este
apunte, que ha surgido a hilo por mantener una
estrecha relacién con laidea subyacente.

El tema que nos ocupa es la docencia de las
bases de datos dedicadas a la recuperacion de
informacion contenida en documentos. El modelo
relacional, y los sistemas basados en é, son
adecuados para tratar conjuntos de datos muy
estructurados (entidades bien definidas, con
propiedades concretas y vaores univocos) y
proporcionan respuestas deterministas a preguntas
muy concretas. Digamos que el modelo relacional
trata adecuadamente datos tipicos de gestion, pero
existen otros entornos donde la estructura de los
datos y las expectativas del usuario no encajan
con los patrones mencionados, concretamente las
bases de datos referenciales (aguellas cuya salida

es una referencia precisa a la fuente de
informacion, su alcance y su disponibilidad) y
documentales (que proporcionan a usuario el
documento o una imagen del mismo) se manegjan
mejor mediante sistemas de recuperacion de la
informacion.

En e sguiente apartado tratamos la
pertinencia de presentar a los futuros informéticos
el entorno de gestion y recuperacion de las bases
de datos referencialles. En e apartado 3
presentamos el enfoque gque proponemos para su
estudio. El apartado 4 ubica el tema dentro del
temario delaasignaturay se evallia el consumo de
tiempo. El apartado 5 propone un acercamiento
préctico.

2. Pertinencia del estudio de entornos
referenciales o documentales

En 1983 Salton [9] afirmaba “Desde 1980 €
volumen de publicaciones cientificas se dobla
cada 50 afios. Con el impresionante crecimiento
delacienciay latecnologia de los Ultimos afios, €
crecimiento de los conocimientos disponibles se
ha acelerado en gran medida’. En aguellos
momentos ain no se habia producido € acceso
masivo a la red Internet, que ha venido a dejar
corta esta afirmacion.

El desarrollo de la ciencia y la tecnologia y
también la vida diaria dependen drésticamente del
acceso alainformacion, pero hoy dia, el problema
es tanto acceder a la informacion relevante como
descartar lainformacion indtil.

Los sistemas de recuperacion de la
informacion se ocupan de la representacion,
organizacion, almacenamiento y acceso a las
fuentes de informacion, generando bases de datos
referenciales y cada vez con mayor frecuencia
incluyen un acercamiento directo a documento o
al contenido del mismo, coleccion que estamos
denominando base de datos documental.
Empleamos aqui €l término documento en un
sentido amplio que abarca cualquier fuente de
informacion: libros, articulos, imégenes, sonido,
mapas, cine, video, paginas web, documentos
firmados digitalmente.

Un sistema gestor relacional  responde
eficazmente a las preguntas concretas del usuario,
pero las necesidades de informacion en la mayoria
de los casos distan mucho de poderse formular
con precision, incluso la estructura de la




informacion referencial no encga con las
caracteristicas atamente estructuradas de los
entornos relacionales.

Desde 1960 se estd desarrollando un cuerpo
solido de conocimientos tedricos y préacticos para
proporcionar una respuesta adecuada a esta
necesidad. Existen sistemas de recuperacion
comerciales de altas prestaciones avalados por
gran cantidad de publicaciones cientificas. Por
poner un ejemplo concreto: La buasqueda por
materia: Information retrieval en el catdogo de
www.amazon.com, a mediados de febrero de
2001, arroja 1644 libros relevantes.

Las peculiares caracteristicas de la busqueda
de informacién en Internet, la nueva legislacion
sobre el documento electrénico y firmas digitales,
y € crecimiento de las publicaciones
convencionales propician € desarrollo de nuevos
SRI. Existe una necesidad, un mercado real para
el futuro profesional informético que no estamos
cubriendo en los actuales planes de estudio.

Si aceptamos la definicién de Base de Datos
como una coleccién de datos interrelacionados
que se informatizan con el doble objetivo de estar
integrados y poder ser compartidos, no cabe duda
que el catdogo de los fondos de una biblioteca es
una base de datos y la informacion residente en €l
conjunto de servidores de la red Internet también
lo es. Por tanto, su estudio podria estar incluido
en esta materia. Pero los temarios de bases de
datos y los libros de texto que suelen seguirse en
estas asignaturas hoy dia se centran en €l modelo
relacional. Sin embargo, los procedimientos y
modelos aplicables en e entorno referencia, la
interfaz con € usuario, las caracteristicas del
lengugje de manipulacion de datos son
completamente distintas.

La comparacion de enfoques distintos siempre
resulta enriquecedora. Algunos textos hablan de
bases de datos multimedia, orientadas a objeto, o
deductivas [6,7,8,10]. Los textos buscan ejemplos
que complementen e modelo. Algunas veces
estos ejemplos resultan muy rebuscados y alejados
de las experiencias previas de los aumnos. Por
gemplo el texto de Ryan [8] presenta alternativas
para el amacenamiento interno de datos de un
sistema de informacion geogréafica. El estudio
resulta muy interesante y esta bien enfocado, pero
los sistemas de informacion geogréfica son muy
especificos 'y mucho mas lganos a las

experiencias previas de adumno que las
bibliotecas o que la busqueda en Internet.

Korth [7] dedica un apartado de un capitulo
(21.8), escasamente cuatro paginas (de untotal de
641), a presentar los SRI.

Los libros que estudian los SRI [9,11,12,13-
por gjemplo] no suelen ser referencias en nuestras
Escuelas y Facultades, quedando de uso exclusivo
para los estudios de Biblioteconomia y
Documentacion, lo que produce una fata de
entendimiento entre los profesionales de estas
areas, para los que las Bases de Datos son cosas
totalmente distintas.

Entendemos que € estudio comparado de
ambos modelos es muy enriquecedor para los
estudiantes de Informética, aportando no solo e
conocimiento de un érea con un mercado actual,
sino también e fomento de capacidades
extraordinariamente relevantes para su ejercicio
profesional.

El entorno SRI proporciona eemplos de
estructuras de datos, organizaciones de ficheros e
interfaces de usuario muy caracteristicas y
enriquecedoras. Adicionalmente, la
estandarizacion existente en ese &ea ha
propiciado claramente el desarrollo del nuevo
concepto de biblioteca, mas global y mas proxima
a usuario y es un buen ejemplo del papel que los
estandares juegan en €l desarrollo de las nuevas
tecnologias (otro de los conceptos recurrentes
propuestos).

Proponemos un estudio comparativo del
modelo relacional con modelos para SRI a estilo
del desarrollado por Date para la presentacion de
los Jerérquicos, Red y Relacional .

El problema habitual cuando proponemos la
introduccién de un tema, es que los temarios
siempre parecen sobrecargados y falta tiempo para
su desarrollo, sin embargo, las ventajas en este
caso compensan €l esfuerzo. Podemos aprovechar
que en e momento actual no es necesario
detenerse en el mangjo de los modelos anteriores
de gestion, solo en su estilo, los condicionantes de
su estructura 'y su interfaz de usuario. Y reutilizar
el tiempo que antes se dedicaba a un desarrollo
mas profundo de estos model os ya desfasados.

3. Entorno de gestién versus entorno
referencial




GESTION

DOCUMENTACION

Ejemplos

NO6mina, Matricula dd dumnado,
gestién dedmacén, prétamo libros

Arawadi, Chemicd Abstrect, Cadogo dce la
biblioteca, Informacion en la wwvw

datos

Muches etidedes, @mn popiedades
muy @nceas y  nlltiples
rel & ones entre enti dades

Una o pocas ettidedes an débiles rdaciones
entre dlas Propedades de entidades muy
varigbles.

Patrones
de w0

Altss, modificaciones, lgas, V|
conalltas, dstribuidasmas o menos
uniformemerte end tiempo.

Las @mnsultas son muy ancretas y
repditivas gempo; epediente de
un dumno, listas de una asignaura
(exepto  tndencia a  pemitir
conalltas a-hoc, vy reusy la
infarmaci 6n parafines ro previstos)

Elevada praporcién e ansultas
Praticamete m e«isten modificaciores.
Bgas, 9 s hay ® praducen e procesos de
expugo. Matenimiento y nsultas por
distintas wsuarics o Wgpan & d iempo. Las
condultas pueden s cncretas 0 Mo, y o
sudlen s previshbles ro repetitivas

Perfil
usuaios

Los wuaios que mantieren los
daos on los mianos que los qe
conaultan. Tipicanente ddican
horaio labord atrebga mnla bee

de ditos

Dostipos ¢ usuaios

9 los que matienen los daos, le dedien
pate mnsiderable de au jornada. Conocen
bien d d¢ema

b dietes, edusivamente para ©nsultss
esparadicas alabase de datos

TARI A1 Pintns de martidh de entornes de osstion v chatimenta

Las caracteristicas del SGBD, la estructura interna
de los datos almacenados y del lenguaje de
usuario vienen determinadas por:

1) Ror latipologiade los datos quea macena

2) B perfil delos usuaios, su homogeneidad, su
formaci 6n, horasde dedicaciona SGBD.

3) Ror los patrones de uso delos datos, esdecir la
freauenciay e momento en que se producen las
atas, b as, modificaciones y consultas.

En la tabla 1 se presentan los puntos de
partida de ambos entornos respecto a estos tres
aspectos. Las diferencias encontradas propician
caracteristicas peculiares en € lenguaje de
recuperacion, en las estructuras de datos, en la
gestién de la base de datos
1) Lenguaje de recuperacion:

El usuario genera la pregunta mediante
expresiones del dgebrade Bool
. Mantenimiento de un histérico de consultas para
posteriores perfeccionamientos
. Limitadores que permitan reducir el ambito de
una pregunta
. El usuario no necesariamente indica en qué
campo de la base de datos desea buscar

Dispone de operadores de adyacencia y
comodines paraflexibilizar las consultas

. Busquedas en texto libre
. Ayudas para la navegacion a través de los datos:
un visualizador (browsing) e hipertexto
. Establecimiento de un tesauro de términos de
catalogacion o lenguaje controlado que facilita la
navegacion asi como la ampliacién o reduccion
del ambito de las consultas
. Definicidn de perfiles de usuario, &rea de interés,
documentos que interesaron a otros usuarios que
accedieron a este documento.
. Digtintas interfaces para distintas necesidades del
usuario
3)Estructuras de datos

Mangjo de registros de longitud variable
(tipicamente evitados en entornos de gestion)
. Ficherosinvertidos
. Indices multiatributo
4)Gestion de la Base de datos
. El sistema trabagja mayoritariamente sobre los
indices, accediendo al fichero de datos solo a
finalizar el proceso
. Cumplimentacion de la base de datos de forma
automética o semiautomatica: generacion del
tesauro y catalogacion
. Redefinicion y perfeccionamiento de la consulta
del usuario.




4. Planificacién temporal

Durante 5 afios hemos impartido este tema en la
Unica asignatura bases de datos de las titulaciones
de Ingeniero Técnico en Informética de Sistemas
y de Gestion en la Universidad de Alcala de
Henares de 60 créditos, consumiendo 4 sesiones
de clase de unahora
El desarrollo del tema propuesto responde a:
BASES DE DATOS REFERENCIALES
. Bl mercado delainformacion
. Reguisitos condicionados porel entorno
. Caacteristicasdel |engugj edeinterrogad 6n:
Légicaboolema,
Histérico y refinamiento deconsultas,
Comaodines, adyacencia, bisqueda en textolibre
Tesauro
Navegad 6n eHipertexto
.Organi zacion fid cadelainformaci én:
Ficherosinvetidos
indicesmultiatributo.

Se ha insertado en e temario cuando €
aumno ya trabaja con soltura con e entorno
relaciona: modelo de datos, requisitos de
normalizecion y lenguajes de definicién y
manipulacién de datos. Y antes de abordar otras
consideraciones de calidad e integridad de datos y
de abordar la gestion distribuida

Al ser un tema que no figura en los libros
habituales de consulta de nuestros alumnos hemos
desarrollado unos apuntes que pueden servir de
base para la preparacion de la docencia (si son de
su interés los puede solicitar a la direccion de
correo indicada en este documento).

Caso de disponer de mas tiempo (entre 4y 6
horas adicionales) resultaria interesante incorporar
un segundo tema en que se abordara la inclusion
del documento en la base de datos. Los dos
primeros afios lo incorporamos. En aguel
momento los alumnos mostraban gran interés en
estudiar la manipulacion de una imagen en
movimiento, los procesos de digitaizacion y
OCR, sin embargo, la reduccion de tiempo
disponible para e resto de materias resultaba
demasiado drastica.

El desarrollo del tema podria responder a
siguiente esquema:

BASES DE DATOS DOCUMENTALES

. Objetivo: Difud én+conservacion deorigindes
. Textos ei magenes en blanco y negro

. Imagen excalade grises y color

. Sonido

. Imegen enmovimiento

. S@ABD refgencides, documentd es y multimedia
. Sistemasmixtos SGBD-RI

Por supuesto tamhbién es posible montar una
asignatura de bases de datos adiciond a la
introductoria queverse integranente sobre R,
pudiendo enestecaso egudiardistintos model os,
algoritmos pararetroa imentacion porrelevancia,
lengugje naural ,busqueda en la web, biblictecas
digitales. Loslibros deBaezay Korfhage [12,13]
podrian sevir como textos bésicos.

5. Practicas

En e plan de estudios de Alcala de Henares se
imparte paralelamente a la de Bases de Datos una
asignatura de Laboratorio de 30 créditos
estructuradas en sesiones de horas.

Nuevamente € recurso tiempo es escaso,
consideramos que la creacion de una base de datos
en e entorno referencial aporta menos que una
aproximacion a su consulta, por lo que no es
necesario, siquiera la disponibilidad de un sistema
gestor en este entorno. Es suficiente acceder auna
base de datos suscrita la Universidad o en su
defecto incluso al propio catalogo de la biblioteca
o cuaquier otro centro documental: la Biblioteca
Nacional, Amazon o Medline.

A fin de no estar sujetos a los retrasos que
Internet puede provocar en una sesion docente
optamos por enfrentar a los alumnos con la
consulta de una base de datos construida sobre
Knosys, concretamente la Base de datos de
Jurisprudencia de Aranzadi. Knosys proporciona
suficientes de los elementos que hemos
comentado como para suponer un acercamiento
razonable al lenguaje de recuperacion documental .

Usamos una sesion de 2 horas. En la primera
de las cuales hicimos un rapido recorrido por
diversas opciones con la ayuda de un cafién de
proyecciones, en la segunda hora hicieron ellos
blsquedas. Entendemos que incluso solo la
primera aproximacion propuesta es beneficiosa y
enriquecedora si se quiere disminuir la dedicacion
aunahora.




6. Conclusién

Este trabajo justifica la necesidad de acercar al
aumno de Informética a los fundamentos de los
Sistemas de Recuperacion de la Informacién; por
entender que:

. existe un mercado real en este momento

. €s necesario de desarrollar nuevos sistemas que
se adapten a la problemética del acceso a la
informacion en lared Internet

. su estudio comparativo con el modelo de bases
de datos relaciona proporciona una buena
oportunidad de fomentar, en los estudiantes de
Ciencias de la Computacion, e desarrollo de
importantes capacidades para su futuro gercicio
profesional.

Se apuntan las lineas metodolégicas de la
docencia, se ubica € tema dentro del plan de
estudios y se evalla € consumo de recursos
necesarios.
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