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Resumen: El uso de plataformas virtuales, estd cada vez mas implantado en
las instituciones de educacion superior. Nuestra investigacion se ha realizado en
el Instituto Politécnico de Portalegre, donde se ha incluido la plataforma para la
Arquitectura Empresarial-IPP (PAE-IPP) como herramienta multidisciplinar
para la mejora del aprendizaje del alumnado. El objetivo de investigacion, ha sido
observar las percepciones del alumnado y del profesorado en el uso de la plataforma
PAE-IPP para la ensefianza/aprendizaje de las matematicas. Entre las principales
conclusiones obtenidas, se destaca que sus beneficios son: el facil acceso a los
contenidos y las fichas de ejercicios de la asignatura, pero se ha observado que el
alumnado prefiere aprender matematicas junto al docente y existe una falta de base
en conocimientos de matemaéticas en el alumnado.

Palabras-clave: TIC, Mateméticas, Motivacion, Aprendizaje virtual, Redes
Pathfinder

Contrast in the perception of the use of a virtual platform to improve
the teaching and learning of mathematics

Abstract: The use of virtual platforms is increasingly implanted in higher education
institutions. Our research has been carried out at the Polytechnic Institute of
Portalegre, where the platform for Business Architecture-IPP (PAE-IPP) has been
included as a multidisciplinary tool to improve student learning. The research
objective has been to observe the perceptions of students and teachers in the use of
the PAE-IPP platform for the teaching / learning of mathematics. Among the main
conclusions obtained, it stands out that its benefits are: easy access to the contents
and worksheets of the subject, but it has been observed that students prefer to learn
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mathematics together with the teacher and there is a lack of knowledge base of
mathematics in students

Keywords: ICT, Mathematics, Motivation, Virtual learning, Pathfinder Networks.

1. Introduccion

Las plataformas virtuales se han convertido en un recurso indispensable para las
instituciones de educacién superior. Sirven como apoyo para la docencia presencial
y permiten que se pueda desarrollar de forma eficiente la formacién online. Ha
evolucionado considerablemente su uso en la tltima década.

En concreto, nuestra investigacion se centra en la plataforma Arquitectura Empresarial-
Instituto Politécnico de Portalegre (PAE-IPP) la plataforma virtual implementada en
el IPP. PAE-IPP es un sistema de gestion de contenido desarrollado a medida para
apoyar los procesos académicos y comerciales de IPP cuyo objetivo es soportar toda
la arquitectura de sistemas, incluidos los sistemas certificados para la gestion del
ciclo de vida académico, los sistemas gestion de documentos para archivo, sistemas
de facturaciéon y todos los sistemas satelitales que giran en torno al IPP. El PAE-
IPP pretende ser el punto de acceso para todos y centralizar las relaciones entre los
distintos sistemas.

Es una plataforma multidisciplinar que da soporte a los docentes en los diversos
cursos de licenciatura y maestrias que se ofrecen en esta Institucién, entre ellas:
enfermeria, equinicultura, periodismo y comunicacioén, agronomia, etc...). Para nuestra
investigacion, nos hemos centrado en el apoyo de los procesos académicos y la gestion
de documentos dentro del 4rea de matematicas, ya que es una de las disciplinas que
resulta mas compleja de aprender para el alumnado (Hidalgo, Maroto y Palacios, 2004).

Por ello, se plante6 el objetivo general de investigacion: “Observar las percepciones del
alumnado y del profesorado en el uso de la plataforma PAE-IPP para la ensehanza/
aprendizaje de las matematicas” junto a los siguientes objetivos especificos:

«  Comprobar la actitud del alumnado y profesorado hacia las TIC y PAE-IPP.

« Valorar la percepcion del alumnado y profesorado sobre las caracteristicas de
PAE-IPP.

«  Observar la motivacion del alumnado y profesorado por el uso de PAE-IPP para
la mejora de la ensefianza/aprendizaje de las matematicas.

1.1. El uso de las plataformas virtuales en el area de las matematicas.

Estudios como el realizado por Ayil (2018) ven necesaria la implementacion de estas
herramientas para el apoyo de los procesos de ensenanza/aprendizaje en el area de
las matematicas a través de herramientas interactivas que logren captar su atencion y
suponen una oportunidad para poder innovar en el contexto de las matematicas.

De igual modo, su uso facilita mucho el trabajo tanto para el alumnado como el
profesorado, ya que pueden tener todas las funcionalidades integradas en un mismo
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entorno (Echazarreta et al., 2009) pudiendo disponer de todos los instrumentos y
contenidos con una gran accesibilidad.

De acuerdo con Jeschke & Richter (2007) los complementos indispensables a la hora de
construir la arquitectura de los entornos virtuales para la ensenanza/aprendizaje de las
matematicas son cuatro:

« El contenido: creando elementos multimedia interactivos y utilizando una
navegacion no lineal. Coincidiendo con otros autores, el contenido es el “rey”
dentro del aprendizaje virtual (Cabero, 2006).

« La practica: a través de ejercicios que se combinan en funciéon de sus rutas de
ejecucion integradas en una red en un entorno interactivo y constructivo.

« Larecuperacion: generando un sistema de recuperacion a través del usuario y
con el uso de una enciclopedia de recuperacion, que apoyara en los problemas
del proceso de ensefianza/aprendizaje.

+ Los laboratorios virtuales: mediante el uso de la investigaciéon exploratoria por
parte del alumnado fomentando los mecanismos de control del aprendizaje. Se
adapta la interfaz de la tarea a las necesidades especificas del alumnado.

La comunicacion, es considerada como uno de los elementos indispensables en las
plataformas virtuales. Debe fluir entre alumnado y profesorado mediante recursos
sincronos y asincronos (Cabero, 2004) garantizando ambientes de aprendizaje
colaborativos entre ambos (Garcia-Pefnialvo, Conde, Alier & Casany, 2005).

1.2, Actitud y motivacion hacia las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacion (TIC) y las plataformas virtuales.

Son diversos los estudios que representan que el alumnado muestra una actitud positiva
hacia el uso de las TIC (Cabanillas, Luengo y Carvalho, 2018; 2019) siendo indispensables
en la educacion superior. Estudios como el realizado por Garcia y Tejedor (2011) avalan
que el alumnado considera que posee una elevada competencia en el uso de las TIC y que
no se detecta una necesidad en la mejora de su conocimiento.

Por parte del profesorado, se considera que la actitud hacia las TIC es un aspecto
fundamental para que un profesional de la educacion, decida o no, integrarlas en su
docencia (Ausin y Delgado, 2015). De igual modo, la inclusion de cursos virtuales como
los Massive Open On-line Courses (MOOCs) permitiran una mejora en el profesorado a
lahora de disefiar actividades en plataformas virtuales, ya que estos cursos se desarrollan
en los mismos Entornos Virtuales de Ensenanza y Aprendizaje (EVEA) que desarrollan
las plataformas virtuales (Do Carmo, Lopes, Silva y Murce, 2019).

Otros estudios, muestran la existencia de una actitud positiva hacia las plataformas
virtuales como recurso educativo para la mejora del proceso de ensefianza/aprendizaje
(Perez y Saker, 2016) pudiendo vincularse su uso con las diferentes areas de estudio
(Barrera y Guapi, 2018). No obstante, se ha observado que, a pesar del uso de entornos
virtuales como Moodle, que resultan motivantes para el alumnado (Rodriguez y Lopez,
2013) e implican unas actitudes positivas hacia el conocimiento de recursos TIC, se ha
detectado que su uso en las asignaturas no genera beneficios por si mismo. Es necesaria
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unaimplicacion por parte del alumnado y la creacion de medios por parte del profesorado
para fomentar un aprendizaje autbnomo.

De acuerdo con Pérez, Rojas y Pauli (2008) los entornos virtuales generan una mayor
motivaciéon para el aprendizaje y le permiten disfrutar de la libertad de decidir el
momento y el lugar para el estudio. Ademas, indican que algunos factores a la hora de
disefiar los entornos virtuales pueden incidir en la motivaciéon del alumnado.

2. Método

2.1. Participantes

Para poder obtener los datos de investigacion, se han entrevistado a 16 estudiantes de
licenciatura, con edades comprendidas entre los 18 y los 55 afos y a 3 docentes que
imparten la asignatura de matematicas en el IPP y que utilizan de forma habitual la
plataforma PAE-IPP para el desarrollo de sus clases.

2.2.Diseilo metodologico

Se ha utilizado el analisis de contenido a través de la lectura de los relatos, que posibilito
definir de forma inductiva, junto al acuerdo de los investigadores, las dimensiones,
categorias y subcategorias de analisis. Para la obtencion de datos, se ha utilizado el
software webQDA (Neri de Souza, Costa y Moreira, 2011) que ayud6 a detectar las
categorias, realizar la codificacion y obtener la proximidad existente entre las categorias a
través de la técnica de Analisis de Contingencia (Osgood, 1959; 2009). Para la definicion
de las redes, se han utilizado las bases tedricas de la Teoria de los Conceptos Nucleares
(Casas, 2002; Luengo, 2013) a partir de los diferentes indicadores en los que se basa
(Contreras, Masa, Luengo, Casas, 2015).

2.3.Tabla de categorias e instrumento de investigacion

Se elabor6 una tabla de categorias, a partir de las referencias de Cisterna (2005). En ella
se relaciona el &mbito tematico objeto de estudio, junto a los objetivos y las preguntas
de investigacion, elaborando a partir de ellos, las categorias y subcategorias de analisis,
de acuerdo a trabajos previos como el elaborado por Cabanillas, Verissimo y Luengo
(2020). Se refleja en la tabla 1 1a utilizada en nuestra investigacion.

A partir de la creacion de la tabla de categorias, se procedio a la realizacion del guion
de la entrevista estructurada que se le realiz6 al alumnado y al profesorado, de acuerdo
con los pasos seguidos por Meneses y Rodriguez (2011) y Cabanillas et al. (2020) para
elaborar el guion de una entrevista (tabla 2).

3. Resultados

Se analizaron las tres dimensiones objeto de estudio. Se muestran a continuacién los
ejemplos descriptivos obtenidos al realizar la codificacién en webQDA. A (alumnado) y
D (docente):
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Dimension

Pregunta de
investigacion

Objetivo

Categoria

1. Actitud hacia
PAE-IPP

¢Como es la actitud del
alumnado y profesorado
hacia la plataforma PAE-
IPP

Observar la actitud

del alumnado hacia la
plataforma PAE-IPP y hacia
las TIC

1.1 Actitud positiva

1.2 Actitud negativa

2. Andlisis de
PAE-IPP

¢Qué beneficios presenta
la plataforma PAE-IPP?

Destacar los beneficios de la
plataforma PAE-IPP

2.1 Beneficios

¢Es adecuada la
organizacion en la
plataforma PAE-IPP?

Valorar la organizacion de
la plataforma PAE-IPP

2.2 Organizacion

¢Es intuitiva para

el alumnado y el
profesorado la plataforma
PAE-IPP?

Comprobar la adecuacion
de la interfaz de la
plataforma PAE-IPP

2.3 Interfaz

¢Es adecuada la
comunicacion entre

los miembros de la
comunidad educativa con
la plataforma PAE-IPP?

Observar el proceso de
comunicacion a través de
la plataforma PAE-IPP
entre los miembros de la
comunidad educativa

2.4 Comunicacion

¢Se adapta la plataforma
PAE-IPP a su uso a través
de dispositivos moéviles?

Valorar si la plataforma
PAE-IPP se adapta a su
uso a través de dispositivos
moviles

2.5 Compatibilidad mévil

¢Es accesible la
plataforma PAE-IPP?

Observar la adecuacion del
acceso en la plataforma
PAE-IPP

2.6 Accesibilidad

¢Qué deficiencias
presenta la plataforma
PAE-IPP?

Determinar las deficiencias
de la plataforma PAE-IPP

2.8 Deficiencias

¢Qué diferencias hay

Observar las diferencias

3. Motivacién
hacia el uso de
PAE-IPP

entre la plataforma PAE-  entre la plataforma PAE- 2.7 Anterior plataforma
IPP y la anterior? IPP y la anterior

¢Qué perfil de

conocimiento en Definir el perfil del

matemaéticas presenta el
alumnado?

alumnado en matematicas

3.1 Perfil en Matematicas

¢El uso de la plataforma
PAE-IPP motivaria al
alumnado al aprendizaje
de las matematicas?

Valorar la motivaciéon

por el uso de las TIC y la
plataforma PAE-IPP para la
ensefianza y aprendizaje de
las matematicas

3.2 Las TIC y la plataforma
motivan el aprendizaje

3.3 Las TIC y la plataforma
no motivan el
aprendizaje

Tabla 1 — Tabla de categorias
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Categoria

Preguntas al alumnado

Preguntas al profesorado

Actitud hacia
PAE-IPP

¢La plataforma PAE-IPP es un elemento
facilitador de aprendizaje? ¢Por qué?

¢La plataforma PAE-IPP es un
elemento facilitador de aprendizaje
para el alumnado? ¢Por qué?

Andalisis de la

¢Trabajar en clase de matemaéticas

¢Trabajar en clase de matematicas

plataforma con la plataforma PAE-IPP ayudaria a con la plataforma PAE-IPP ayudaria a

PAE-IPP cambiar sus estrategias de estudio en cambiar las estrategias de estudio en
matematicas? ¢Por qué? matematicas del alumnado? ¢Por qué?

Beneficios En comparacion a otras plataformas En comparacion a otras plataformas
virtuales ¢Qué tiene mejor la plataforma virtuales ¢Qué tiene mejor la
PAE-IPP? plataforma PAE-IPP?

Organizacion ¢Te resulta facil o complicado acceder ¢Te resulta facil o complicado acceder
a la informacion de la plataforma PAE- a la informacion de la plataforma PAE-
IPP? ¢{Por qué? IPP? {Por qué?
¢Crees qué es adecuada la informaciéon ¢Crees qué es adecuada la informacién
para la asignatura de matematicas? ¢Por para la asignatura de matematicas?
qué? ¢Por qué?

Interfaz ¢Consideras qué el entorno de la ¢Consideras qué el entorno de la
plataforma PAE-IPP es intuitivo? ¢Por plataforma PAE-IPP es intuitivo? ¢Por
qué? qué?
¢Como mejorarias el entorno de la ¢Cémo mejorarias el entorno de la
plataforma PAE-IPP para la ensehanza/ plataforma PAE-IPP para la ensefianza/
aprendizaje de las matematicas? aprendizaje de las matematicas?

Comunicaciéon ¢Crees qué se facilita la comunicaciéon ¢Crees qué se facilita la comunicacion
con compafieros y docentes a través dela  con el resto de docentes y el alumnado
plataforma PAE-IPP? ¢{Por qué? a través de la plataforma PAE-IPP?
¢Te resulta complicado comunicarte con ¢Por qué?
tus companeros y el profesorado a través ¢Te resulta complicado comunicarte
de la plataforma PAE-IPP? ¢Por qué? con el resto de docentes y el alumnado

através de la plataforma PAE-IPP?
¢Por qué?

Compatibilidad ¢Se adapta la plataforma PAE-IPP a su ¢Se adapta la plataforma PAE-IPP a su

moévil uso a través de dispositivos moviles? uso a través de dispositivos moviles?
¢Por qué? ¢Por qué?

Accestbilidad ¢Considera qué es accesible la plataforma  ¢Considera qué es accesible la
PAE-IPP? ¢Por qué? plataforma PAE-IPP? ¢Por qué?

Deficiencias En comparacion a otras plataformas En comparacion a otras plataformas
virtuales ¢Qué tiene peor la plataforma virtuales ¢Qué tiene peor la plataforma
PAE-IPP? PAE-IPP?
¢Qué herramientas cree qué se deberian ¢Qué herramientas cree qué se
incluir en la plataforma PAE-IPP? ¢Por deberian incluir en la plataforma PAE-
qué? IPP? ¢Por qué?

Perfil en ¢Qué tipo de alumno te consideras en ¢Qué perfil en matematicas cree qué

Matematicas matematicas? ¢Por qué? tiene su alumnado? ¢Por qué?
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Categoria Preguntas al alumnado Preguntas al profesorado

Las TICy la ¢Tienes dificultades en el uso de las TIC? ~ ¢Su alumnado tiene dificultades en el

plataforma ¢El uso de las nuevas tecnologias te uso de las TIC?

motivan el resulta motivante para el aprendizaje del ~ ¢El uso de las nuevas tecnologias te

aprendizaje contenido? resulta motivante para el aprendizaje
del contenido?

Las TICy la

plataforma

no motivan el

aprendizaje

Tabla 2 — Guion de la entrevista estructurada

Dimension 1: Actitud hacia PAE-IPP.

1.1 Actitud positiva. A1: “Si nos ayudaria a mejorar en matemaéticas el usar la
plataforma PAE en el aula. D1: “Si, esto es un hecho, pero no solo con respecto
al uso de la plataforma PAE. Se verifica, en general, en el uso de las TIC, que los
jovenes tienen un mejor uso de las tecnologias debido al uso comun que realizan
de ellas”

1.2 Actitud negativa. A4: “La plataforma te ensefia, pero yo por ejemplo,
solamente con la plataforma PAE no conseguiria aprobar la asignatura
de matematicas”. D2: “Sin embargo, no considero que la plataforma PAE
contribuya significativamente a mejorar la relacion que los alumnos tienen con
las matematicas”

Dimension 2: Anélisis PAE-IPP.

2.1 Beneficios. A5: “Los beneficios son basicamente los ejercicios. El profesor
coloca los ejercicios en la plataforma y tranquilamente en casa puedes practicar”.
D2: “Las principales ventajas de la plataforma PAE son, por un lado, la facilidad
de proporcionar y organizar material educativo para los estudiantes”.

2.2 Organizacion. A7: “A veces la organizacion de la plataforma PAE es un
poco confusa...”. D1: “En mi opini6n, el hecho de que el estudiante tenga la
informacion de manera organizada es un beneficio”.

2.3 Interfaz. A8: “Resulta facil comprender la informaciéon en la plataforma
PAE por su interfaz”. D3: “En mi opinion, la plataforma tiene un aspecto muy
agradable y accesible para el usuario”.

2.4 Comunicacidon. Ag: “No es facil la comunicacién con PAE, tienes que
dar muchos pasos también, pero ya estamos adaptados para realizar la
comunicacion por email con los profesores a través de la plataforma”. D3: “Creo
que la comunicacion entre los estudiantes podria mejorarse, especialmente en
el intercambio de experiencias o el aprendizaje”.

2.5 Compatibilidad moévil. A12: “Si, es adecuada para su uso en teléfonos
moviles”.

2.6 Acceso (login). A2: “Muchas veces hay problemas para acceder ala plataforma
PAE”. D1: “Es de facil acceso”.
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2.7 Deficiencias. A15: “Para mi el mayor problema es como poder realizar las
descargas de la informacion. Tardo mucho tiempo, muchas veces suele haber
incidencias”. D2: “Pero para eso la plataforma tendria que tener mas funciones,
como la posibilidad de realizar pruebas en linea”.

2.8 Anterior plataforma: A10: “La plataforma anterior era Moodle. La plataforma
PAE es un pelin mas completa”. D1: “Prefiero usar la plataforma Moodle, que
incluye un conjunto de herramientas especificamente destinadas a ensenar
diversas areas y el uso de paginas y aplicaciones creadas especificamente para la
ensefianza de las Matematicas”

Dimensién 3: Motivacion hacia el uso de PAE-IPP.

3.1 Perfil del alumnado en matematicas. A7: “Me considero un estudiante malo
en matematicas”. D3: “Son estudiantes con una gran falta de conocimientos
bésicos sobre matematicas, esto estd muy mal preparado”.

3.2 Las TICyla plataforma motivan el aprendizaje. A8: “Si, las nuevas tecnologias
motivan el aprendizaje”. D3: “PAE contribuye como una motivacion positiva
con respecto al uso de las TIC”.

3.3 Las TICy la plataforma no motivan el aprendizaje. A3: “No, mis sentimientos
y motivacion por las matematicas, quedan igual atin con el uso de las TIC”. D2:
“Pienso que no contribuye la plataforma PAE a la motivacion del alumnado
hacia el aprendizaje de las matematicas”

3.4 Las TIC y la plataforma no motivan pero si mejoran el aprendizaje. Ag:
“Aunque no es que te motive mas, pero si te ayuda més”. D3: “Puede que no sea
una motivacién directa, sino una contribucion al éxito del aprendizaje de las
matematicas”.

Las categorias que han obtenido un mayor ntimero de referencias por parte del alumnado
han sido: “Beneficios” (88) y “Actitud negativa” (64). Por parte del profesorado han sido:
“Beneficios” (11) y “Actitud negativa” y “Deficiencias” (6). En la figura, se destacan las
subcategorias con mayor nimero de referencias, que son el acceso a los contenidos y la
preferencia del aprendizaje de las matematicas con docente.

| O Total referencias

Fichasde ejercicios

Las TIC facilitan el aprendizaje

Preferenciacon docente

Uso cotidiano de las TIC

Acceso alos contenidos |

Figura 1 — Subcategorias de analisis con mayor nimero de referencias
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Junto a lainformacion anterior, se han utilizado las matrices triangulares, obteniendo las
matrices de contingencia entre las categorias, que permite poder observar el nimero de
documentos en los que aparecen a la vez, dos categorias en el mismo texto. Se analizaran
las subcategorias con mayor ntimero de enlaces.

Se puede observar en la figura 2, que con respecto a la actitud frente a la plataforma PAE-
IPP, la subcategoria con mayor nimero de enlaces y de importancia para el alumnado es
que utilizan de forma cotidiana las TIC (6), lo que les genera una actitud positiva hacia la
plataforma, junto a la preferencia del aprendizaje de las matematicas con el docente (6).
No obstante, el profesorado no destaca ninguna de las subcategorias por encima del resto.

ALUMNADO
ificil alicas a iraves de PAE| S 0 {
- referencia con doc P o
—~— bW R
( L NS
/ [Uso cotidiano de las
y e .
‘ / .
s .
‘ y S
s N _[FermacianTig

| .8

/ Facilitan &l aprendizid
Sin dificultades en matematicas|

Uso cotidiano delas

Figura 2 — Redes de alumnado y profesorado de la dimension 1

Enlafigura 3, donde se destacala consideracion delos principales beneficios y deficiencias
de la plataforma, se puede observar que para el alumnado el acceso a los contenidos (11)
es el mayor beneficio de la plataforma, y tanto los beneficios como las deficiencias giran
en torno a ellos. En cambio, el profesorado, son varias las subcategorias consideradas
importantes, situdndose entre 6 y 4 enlaces.

RISTI, N.° 38, 09/2020 41



Contraste en la percepcion sobre el uso de una plataforma virtual para la mejora de la ensefianza y aprendizaje de las matemaéticas

ALUMNADO PROFESORADO

*les&é -

3 IBuen funcionamientol Mejora de procesos administrativo:
\ A LR No promueve interactividad
/ \ / r N

/ \ / FIAN 7

/ \ y i .

N Z I A
3

/' [Eprendizaje dingidd)

4 = b
Fichas de ejercicios|
NN v

i ;
b
e
s

| X g

Escasez derecursos|

N\ / 1 -
\\\ _,-"I H‘ Necesita practica
/ \ =
| F
[Trabajo en casg | e ot

Figura 3 — Redes de alumnado y profesorado de la dimension 2 (subcategorias 2.1y 2.7)

En la figura 4, el alumnado destaca que la anterior plataforma que utilizaba el alumnado
antes de la implantacion de PAE-IPP era mejor (8), pero el profesorado considera que
PAE-IPP es mejor (6). El alumnado piensa que PAE-IPP tiene una interfaz adecuada (6),
coincidiendo en esta percepcion con el profesorado que sitiia esta categoria en el centro
delared (12).

Por otra parte, el alumnado considera que el email es el medio més adecuado para
comunicarse que incorpora la plataforma, aunque también utilizan mucho el Whatsapp
(11) que no posee ninguna vinculacion con la plataforma. El alumnado no considera
igualmente, situando en polos alejados de la red, que la anterior plataforma a PAE sea
mejor y que se produzcan desconexiones al ser utilizada.

Esto nos ayuda a comprobar que la plataforma PAE tiene un funcionamiento eficiente,
salvo la comunicacién, ya que la plataforma PAE no incorpora herramientas de
comunicacién sincronas y en tiempo real.

En la figura 5 se puede observar que en referencia a la motivaciéon hacia la plataforma
PAE-IPP para la ensefianza/aprendizaje de las matematicas, el alumnado indica que las
TICincrementan la motivacion (6), pero la motivacion hacia las mateméticas no depende
del nivel de conocimiento del alumnado (1). En cambio el profesorado, considera que en
el alumnado con un nivel bajo de conocimiento en matematicas (3), si tiene influencia la
motivacion que ejercen las TIC y el docente en el alumnado.

Las redes de conceptos analizadas, muestran sintonia con trabajos anteriores (Cabanillas
et al., 2020) en la deteccion de los principales elementos de las plataformas virtuales
para la mejora de la ensenanza/aprendizaje de las matematicas.

I ———
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Finalmente se analizaron los coeficientes de Coherencia' (Schvaneveldt, 1989) de
las diferentes redes creadas. Como se puede observar en la tabla 3, en referencia al
alumnado, la red con mayor coherencia, es la red de la categoria 1.1: Actitud positiva
(0,934) y la red con menor coherencia, es la de las categorias 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 y 2.8:
Organizacion, interfaz, comunicacién, compatibilidad moévil, accesibilidad y anterior
plataforma: Organizacion, interfaz, comunicacion, compatibilidad mévil, accesibilidad
y anterior plataforma (0,144).

No obstante, esta red es la que posee mayor coherencia para el profesorado, es la que se
compone a partir de las categorias 2.1 y 2.7: Beneficios y deficiencias de la plataforma
PAE-IPP (0,735). Lared con menor coherencia para el profesorado es la de la dimensiéon
3: Motivacion hacia la ensefianza y aprendizaje de las matematicas a través de la
plataforma PAE-IPP (0,276).

Coeficiente de Coherencia.

Dimension, categoria y subcategoria i 7l
Alumnado Profesorado

Dimension 1: Actitud hacia el aprendizaje de las matematicas 0,450 0,381
Categoria 1.1: Actitud positiva 0,934 -
Categoria 1.2: Actitud negativa 0,433 -
Dimension 2: Plataforma PAE-IPP 0,374 -
Categorias 2.1y 2.7: Beneficios y deficiencias de la plataforma

PAE-IPP 0,146 0,366
Categorias 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 y 2.8: Organizacién, interfaz,

comunicacién, compatibilidad moévil, accesibilidad y anterior 0,144 0,735
plataforma

Dimensién 3: Motivacién hacia la ensefianza y aprendizaje de 0,383 0,276

las matematicas a través de la plataforma PAE-IPP

Tabla 3 — Coeficientes de coherencia de las redes de alumnado y profesorado

4. Conclusiones

Dando respuesta al objetivo de investigacion planteado: “Observar las percepciones
del alumnado y del profesorado en el uso de la plataforma PAE-IPP para la ensefianza/
aprendizaje de las matematicas” Se ha observado que el alumnado tiene una actitud y un
conocimiento adecuado de recursos TIC debido a que utilizan diferentes dispositivos con
mucha frecuencia de acuerdo a los trabajos de Cabanillas et al. (2018; 2019). No obstante,

! La coherencia es calculada por el programa KNOT, siendo un coeficiente cuyo valor oscila
entre -1y 1y permite apreciar tanto la atencién con la que se ha realizado la asignacion de valores
de proximidad como el conocimiento de la materia objeto de estudio (Schvaneveldt, 1989).
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el alumnado destaca la preferencia del aprendizaje de las mateméticas junto al docente,
antes que a través del uso de las plataformas virtuales y en concreto de la plataforma PAE.

El profesorado indica que aunque se muestra esa actitud positiva del alumnado hacia
las TIC y la plataforma PAE-IPP, el alumnado tiene una falta de base para el aprendizaje
de las matematicas y un perfil bajo de conocimiento en matematicas, que dificulta su
motivacion hacia la disciplina coincidiendo con las conclusiones obtenidas en el trabajo
de Marchesi y Gil (2003). En cambio, el alumnado incide en que las TIC junto al uso de
la plataforma virtual PAE-IPP motiva la ensehanza y aprendizaje de las matematicas,
coincidiendo con el trabajo de Pérez et al. (2008).

Se han observado en la plataforma, ciertos aspectos que no son adecuados, como la
comunicacion. El alumnado ha mostrado que no existen herramientas adecuadas para la
comunicacion en la plataforma. Deben comunicarse preferentemente con compafieros
usando redes sociales y el Whatsapp. Con el profesorado, a través de correo electronico,
flatando elementos clave de comunicacion sincrona o en tiempo real como es considerado
por Cabero (2004) y Garcia-Penalvo et al. (2005).
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