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Resumen

El absentismo escolar en los primeros cursos de las ensefianzas técnicas es uno de los mds altos dentro del mundo universitario.
Esto hace que, en asignaturas dificiles, el profesor casi no tenga oportunidad de influir en el resultado final de los alumnos pues
en muchas ocasiones no han asistido nunca a clase o lo han hecho s6lo unos pocos dias.

Este articulo presenta una experiencia para reducir el absentismo y aumentar la tasa de presentados al examen en la asignatura
Estructura de Datos y Algoritmos de la Facultad de Informatica de la Universidad Complutense de Madrid, asignatura que

tipicamente tiene unas tasas de absentismo y abandono muy altas.

Palabras clave: Absentismo escolar, tasa de abandono, tasa rendimiento, asistencia a clase.

1. Introduccion

El absentismo de los alumnos a las clases universitarias es
tradicionalmente alto, especialmente en los primeros cursos.
Llega a darse la circunstancia de que ni siquiera los primeros
dias de clase se acercan los indices de asistencia al 100 % de
los alumnos matriculados [2, [17].

Esta falta de asistencia es en muchas ocasiones un circu-
lo vicioso que hace que una asignatura, seguramente de por
si dificil, se atragante a cada vez mds alumnos. Durante el
periodo lectivo, el goteo incesante de alumnos que dejan de
asistir hace que las clases se vayan vaciando progresivamente
y la lista de alumnos con pocas posibilidades de aprobar vaya
creciendo. Esos alumnos que abandonan la asignatura pasan
a formar parte de la lista de repetidores que el afio siguiente,
muy probablemente, no asistan a clase ni siquiera los prime-
ros dias por incompatibilidad de horario con otras asignaturas.
La justificacién que alegan se repite independientemente de la
universidad, estudios o profesor a quien se le pregunte. Pien-
san que esas primeras clases ya las conocen porque asistieron
el curso anterior. Y cuando se quieren reenganchar en la parte
que lo dejaron, suele ser demasiado tarde.
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El resultado es un alto niimero de alumnos que renuncian a
examinarse de la asignatura, pasando a engrosar el porcentaje
de no presentados y reducir al minimo la tasa de rendimiento.

Este articulo presenta el caso concreto de Estructura de
Datos y Algoritmos, una de las asignaturas que mas compli-
cada resulta a los alumnos de los grados de Informadtica de la
Universidad Complutense de Madrid. Durante el primer cua-
trimestre del curso 2016/2017 los autores pusieron en practi-
ca distintas estrategias para luchar contra ese absentismo de
manera directa y contra el alto nimero de no presentados a
examen de forma indirecta. Creemos que el resultado ha sido
satisfactorio pues no sélo no se ha incrementado ninguno de
los dos, sino que también ha mejorado significativamente el
nimero de aprobados.

El siguiente apartado presenta una vision sobre el proble-
ma del absentismo escolar. El apartado [3| describe el contexto
en el que se enmarca la experiencia presentada, describiendo
brevemente la asignatura en la que la hemos puesto en mar-
cha. A continuacién se describe jAcepta el reto!, un juez en
linea clave en la experiencia. Los cuatro apartados posteriores
detallan las cuatro estrategias aplicadas. El apartado 9] presen-
ta los resultados contrastando las tasas de cursos académicos
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anteriores con los del curso actual. Para terminar, un apartado
con conclusiones cierra el articulo.

2. El absentismo en la universidad

Para Alvarez y Lépez [19] el absentismo académico es
uno de los problemas que mds preocupa a las universidades
y estd relacionado con el fracaso académico y la subsiguien-
te prolongacién de los estudios o incluso su abandono. En las
titulaciones técnicas como la nuestra, ese abandono es espe-
cialmente alto; por poner un ejemplo, segin la memoria de
seguimiento publicada por la Facultad de Informatica de la
Universidad Complutense de Madrid, la tasa de abandono del
Grado en Ingenieria de Computadores del curso 2014/2015
superd el 78 % [13]], situdndose por encima de las tasas de
la UNED [5] que cifran el abandono en aproximadamente el
50 %.

Una de las principales causas del abandono es el fracaso
escolar derivado en muchas ocasiones de la falta de asistencia
a clase [7, 12]; tanto es asi que hay autores que afirman que
imponer como obligatoria la asistencia a clase (vinculdando-
la a parte de la nota de la asignatura) reduce el absentismo y
aumenta el rendimiento [[10].

Existen numerosos estudios que intentan averiguar el por
qué de esa tasa tan alta de absentismo escolar. Sin intentar ser
exhaustivos ni colocarlas en orden de importancia, algunas de
las razones alegadas por los alumnos, segiin esos estudios son:

= Piensan que las clases se hacen pesadas y aburridas, ya
sea por la forma de explicar del profesor o por la propia
materia impartida [16].

= La clase no ayuda a aprender, sélo transmite informa-
cion [15] o el profesor se limita a dictar apuntes [4].

= Cerca de los exdmenes prefieren dedicar el tiempo a es-
tudiar [3} [15]].

= Las clases deberfan dar importancia no s6lo a las buenas
explicaciones sino también a la realizacidn de ejercicios
précticos durante las clases [17].

= Relacionado con algunas de las anteriores, estd el hecho
de que el profesor proporciona material suficiente para
entender y superar la asignatura y los alumnos no ven
importante ir a clase [4].

= El alumno estd repitiendo la asignatura y piensa que no
hace falta ir a clase [16]].

Esta ultima viene a corroborar otros estudios que afirman
que muchos de los abandonos se producen incluso antes de
iniciar el cuatrimestre, pues no llegan nunca a incorporarse a
la asignatura [2].

En nuestra facultad, la comisién de calidad de los grados
puso en marcha hace unos afios un sistema para conocer el ni-
vel de absentismo de los alumnos. El sistema se lleva a cabo
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con la colaboracién de los profesores, que registran el nimero
de alumnos que van a sus clases a lo largo del cuatrimestre.
Gracias a eso, las tasas que conocemos no son agregadas so-
bre toda la titulacién o asignatura, como ocurre en los estudios
de la literatura antes mencionados, sino que tenemos una idea
clara de cdmo evoluciona esta durante el cuatrimestre y como
cambia dependiendo del curso.

En concreto, de las asignaturas del primer cuatrimestre se
recoge la tasa de asistencia de la primera semana de curso,
del primer mes, de los dos meses intermedios y la parte fi-
nal del cuatrimestre. Para el segundo cuatrimestre se procede
de la misma forma excepto que la primera semana no se trata
de forma independiente, sino que se incluye en las tasas del
primer mes.

El estudio que aparece en la memoria de seguimiento del
curso 2012/2013 [6] puede verse en la figura[l] En ella se han
agregado los datos de asistencia de cada asignatura en base al
cuatrimestre al que pertenecen (el cuatrimestre 3 se refiere a
las asignaturas del primer cuatrimestre de segundo curso). Las
asignaturas optativas, eso si, aparecen separadas por no estar
asociadas a ningin curso concreto. Como tltima observacién
para la correcta interpretacién de la figura, en la memoria se
indica que la muestra tomada en las asignaturas del dltimo
curso (cuatrimestres 7 y 8) y optativas no es significativa pues
durante ese afio académico los estudios estaban terminando de
implantarse y tanto el nimero de asignaturas como el niimero
de alumnos en cuarto era escaso. De hecho el octavo cuatri-
mestre ni siquiera aparece en la figura pues no se consiguid
tomar ninguna muestra en sus asignaturas.

De la figura se pueden sacar las siguientes conclusiones:

= Las peores tasas de asistencia ocurren en los dos prime-
ros cursos y el absentismo decrece cuando se va avan-
zando de curso.

= En general, la asistencia se mantiene alejada del 100 %
de los alumnos matriculados, incluso durante la primera
semana de clase.

= Dentro de cada cuatrimestre, la asistencia es maxima al
principio del cuatrimestre y decrece con el tiempo.

3. Contexto

La asignatura en la que se basa el presente articulo es Es-
tructura de Datos y Algoritmos (EDA), una asignatura que en
la Facultad de Informadtica de la Universidad Complutense de
Madrid es anual de 9 créditos impartida en segundo curso (ter-
cer y cuatro cuatrimestre de los estudios de grado). El temario
del primer cuatrimestre estd relacionado con el andlisis de la
complejidad de algoritmos, algoritmos iterativos y recursivos,
divide y vencerds y vuelta atrds. El segundo cuatrimestre, por
su parte, se encarga de la implementacién y uso de tipos abs-
tractos de datos (TAD). En ambos casos se utiliza C++ como
lenguaje de programacidn, lenguaje que ya conocen por haber
sido utilizado en la asignatura de programacién de primero
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Figura 1: Evolucién de la asistencia en el Grado de Ingenieria Informa-
tica de la UCM.

Cuatrimestre Tema

Andlisis de la eficiencia
Especificacion de algoritmos
Disefio de algoritmos iterativos
Disefio de algoritmos recursivos
Divide y venceras

Vuelta atrds

Primero

Implementacién y uso de TAD

Disefio e implementacion de TAD lineales
Segundo Diseilo e implementacion de TAD arborescentes

Diccionarios

Aplicaciones de tipos abstractos de datos

Cuadro 1: Temario de la asignatura Estructura de Datos y Algoritmos.
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y que permite explicar la gestién de memoria dindmica en la
implementacién de los TAD.

Los ocho grupos de la signatura se imparten por un grupo
heterogéneo de profesores coordinados tanto en ficha docen-
te, como en temario, como en el examen. El primer afio de
implantacién de los grados, el equipo de profesores elabord
unos apuntes con todo el contenido de la asignatura que son
proporcionados a los alumnos. Esos apuntes ayudan a los es-
tudiantes a preparar la asignatura y a los profesores a mantener
la coordinacién en los contenidos.

La ficha docente estipula que el 70 % de la nota de la asig-
natura se obtiene mediante exdmenes de la materia (con un
parcial en febrero y finales en las convocatorias de junio y
septiembre) que son comunes a todos los grupos. El 30 % res-
tante forma parte de la evaluacion continua y cada profesor
tiene libertad para realizar las actividades que mejor se ade-
ctien a su modo de dar la clase y entender la asignatura.

Al tratarse de una asignatura de 9 créditos, se imparte du-
rante 3 horas a la semana de las cuales 2 de ellas son en aula
y la tercera queda para clase en laboratorio. En esta tdltima, el
grupo se divide en dos, contando con un profesor de apoyo. La
evaluacién continua la realizamos aprovechando esa hora de
laboratorio mediante pruebas cortas que realizamos fodas las
semanas. Esas pruebas consisten en programar pequefos ejer-
cicios en C++ practicando conceptos aprendidos en los dias
anteriores en el aula. Los alumnos envian a un juez evalua-
dor sus soluciones que las valida contra unos casos de prueba
utilizando ideas similares a las usadas en los concursos de pro-
gramacion. El mecanismo sigue siendo fundamentalmente el
mismo que ya describimos [8]].

La asignatura tuvo la peor tasa de rendimiento de toda la
facultad durante el curso 2015/201 en concreto no llegé al
15 % en alguno de los grados. Los alumnos no son ajenos a
estas tasas y entre ellos es conocido que EDA es una de las
asignaturas mds complicadas de la titulacion.

Con esos niimeros, no es de extraiar que los grupos estén
poblados de alumnos repetidores y que la asistencia a clase si-
ga el perfil mostrado en la figura[T} desde el primer dia hay un
gran nimero de alumnos que faltan a clase y la asistencia va
decreciendo segtin avanza el curso. De hecho, aunque el per-
fil es equivalente, los datos son mucho peores. Hasta el cur-
so 2015/2016, previo a la experiencia aqui descrita, la media
de asistencia en el mes de diciembre estaba en el 51 % des-
cendiendo hasta el 39 % en enero. Esos datos contrastan con
otros publicados [18]] en donde se habla de tasas de asisten-
cia minimas del 75 % en una asignatura también de segundo
curso.

Es cierto que, igual que ocurre en la gréfica, al comenzar
el segundo cuatrimestre la asistencia se incrementa un poco y
reaparecen alumnos que aparentemente habian abandonado la
asignatura. Segun avanza el segundo cuatrimestre, sin embar-
g0, la asistencia vuelve a bajar terminando incluso por debajo
de como acabd el primer cuatrimestre.
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Ante este escenario los profesores autores de este articu-
lo, nos propusimos, durante el primer cuatrimestre del curso
2016/2017, modificar la dindmica de las clases para intentar
reducir esa bajada de asistencia e incrementar el nimero de
presentados al examen.

Para ello adoptamos cuatro medidas que, en conjunto,
consiguieron incrementar tanto la asistencia a clase como las
tasas de éxito y rendimiento de la asignatura. Las tres prime-
ras hacen uso de un juez en linea desarrollado por los autores
de este articulo y que describimos en el siguiente apartado.
Tras eso, siguen cuatro apartados donde se detalla cada medi-
da individual.

4. ;Acepta el reto!: Juez en linea con
problemas de programacion

jAcepta el reto.ﬁ es un juez en linea para la prictica de la
programacién, que lanzamos en 2014 y estd dirigido tanto a
alumnos de Ciclos Formativos como universitarios [9]].

Aunque esté creado desde la Universidad Complutense de
Madrid, el juez esta abierto a cualquier usuario. Tras registrar-
se proporcionando un nombre de usuario, contrasefia y direc-
cioén de correo, puede comenzar a enviar soluciones a sus mas
de 300 problemas.

Cada problema consiste en el enunciado publico y la ba-
teria de pruebas secretas utilizadas para probar si las solucio-
nes recibidas son o no correctas. Esa comprobacién se realiza
compilando el programa enviado (se admite C, C++ y Java)
y ejecutandolo para que lea por la entrada estdndar los casos
de prueba y escriba las respuestas para ellos. Si la salida de
la solucidn coincide con la esperada se da por valida. En caso
contrario se indica al usuario que esta no es correcta.

Aunque el juez tiene unos nimeros modestos si lo compa-
ramos con el juez mds antiguo y conocido gestionado desde
la Universidad de Valladolid por Miguel A. Revilla [[14]], su
tamafio actual (mds de 8 000 usuarios registrados y cerca de
200 000 envios) demuestran que es un proyecto maduro y cu-
ya continuidad esta fuera de toda duda.

Todos los enunciados siguen un esquema similar. Comien-
zan con una pequefia ambientacion para hacerlos mas atracti-
vos (y en ocasiones ocultar el algoritmo que se debe utilizar
para solucionarlo) para a continuacién describir el formato de
la entrada y de la salida. Finalmente se proporcionan unos po-
cos casos de prueba de ejemplo cuyo objetivo es inicamente
ayudar al lector a confirmar que ha entendido lo que se le esta
pidiendo.

La coleccién de problemas puede navegarse por orden cro-
nolégico (fecha de alta en el juez) o utilizando las categorias a
las que pertenecen. Esta segunda posibilidad es muy apreciada
por los profesores que utilizan el juez en clase pues les permi-
te seleccionar los problemas adecuados para el tema concreto
en el que estan.

Recordemos que la tasa de rendimiento son los aprobados frente a matriculados, mientras que la tasa de éxito es aprobados frente a presentados a examen.

Zhttps://www.aceptaelreto.com
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Como desarrolladores de la plataforma, una dltima carac-
teristica que podemos explotar (y que preveemos que en un
futuro estard abierta a la comunidad) es la creacién de paginas
especificas que vigilan los envios a problemas seleccionados.
En concreto, se selecciona el grupo de problemas y un interva-
lo de tiempo y la pagina muestra la lista de envios realizados
en ese periodo (que se actualiza en tiempo real si el periodo
sigue activo) y una clasificacién de qué usuarios han resuelto
qué problemas.

Gracias a esta funcionalidad, podemos crear concursos
de programacion en linea como el de Las 12 UVa utilizar
jAcepta el reto! para entrenar equipos para concursos presen-
cialesﬂ 0 para crear paginas especificas para una asignatura,
como describiremos en un apartado posterior.

Tras esta breve descripcién de jAcepta el reto!, recupera-
mos el hilo principal del articulo. Los siguientes apartados de-
tallan las medidas adoptadas durante el curso 2016/2017 para
combatir la baja asistencia a clase e incrementar el nimero
de presentados al examen. Como veremos, las tres primeras
hacen uso de ;jAcepta el reto!.

5. Clases de teoria basadas en proble-
mas

Como ya dijimos en el apartado 2] algunas de las causas
para no asistir a clase indicadas por los alumnos son el he-
cho de que el profesor sea un mero narrador de los apuntes
proporcionados sin afiadirles ningtin valor adicional [4}, [17].

Desde el principio del cuatrimestre adoptamos una filoso-
fia contraria que recuerda, sin pretender serlo, a la metodolo-
gia de clase al revés [1,[11]]. En concreto se avisé a los alum-
nos que no se iban a seguir los apuntes de clase a pie juntillas
y que era su responsabilidad ir leyéndolos fuera de clase. Du-
rante el cuatrimestre las clases consistieron en la resoluciéon
de problemas de las hojas de ejercicios que acompafian a los
apuntes y que fueron utilizados “como excusa” para presentar
los conceptos tedricos contenidos en ellos.

Antes de comenzar el curso hicimos una seleccién de pro-
blemas de jAcepta el reto! relevantes para la asignatura que se
incluyeron en las hojas de ejercicios que se proporcionaban a
los alumnos. Los enunciados de esas hojas siguen el formato
tradicional en el que no se entra en detalles del tipo de entrada
o salida ni se adorna el problema con una ambientacidn, pero
referencia el problema equivalente del juez. De esta forma los
estudiantes pueden resolver el problema y después comprobar
si la implementacién desarrollada es correcta. Como ejemplo,
el enunciado de uno de los problemas del tema «Disefio de
algoritmos iterativos» es:

Ej.l1: (2 [171): Dado X[N] de enteros, el indi-
ce i es un mirador si X[i] es el mayor elemento
de X[i+1..n). Especifica y deriva un algoritmo de

3http://lasl2uvas.es/
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coste lineal que reciba un vector y calcule el ni-
mero de miradores que hay en X.

Con esta idea, las clases las planteamos en su inmensa ma-
yoria como clases de resolucién de problemas sobre ese juez.
Utilizando el ordenador del profesor disponible en el aula, du-
rante la clase se lefa uno de esos problemas y era resuelto, en
colaboracién con los alumnos, sobre el Visual Studio insta-
lado. El profesor utilizaba esos ejercicios para presentar los
conceptos tedricos necesarios y, una vez terminada la imple-
mentacion, se llegaba a enviar la solucién al juez para com-
probar su correccion.

Esta inversion en la forma de dar la clase ha contado con
la aceptacion generalizada de los alumnos. Es especialmente
relevante la buena acogida que ha tenido entre los alumnos re-
petidores que asistian a clase y conocian la forma tradicional
de dar la asignatura en los afios anteriores, indicando que han
pasado de “odiar” la asignatura que afios anteriores tenfan que
intentar aprender en base Unicamente a transparencias a resul-
tarles agradable. Es mas, creemos que sélo por el hecho de ver
al profesor en la tesitura de ser evaluado “en directo” por un
juez automadtico externo, habia alumnos a los que les merecia
la pena asistir a clase.

6. Hojas de ejercicios publicas

El uso de jAcepta el reto! no se quedo en la incorporacién
de problemas suyos a las hojas de ejercicios y el uso en clase
por parte del profesor. Ademds, construimos una pagina espe-
cifica para la asignatura que ayudé a que los alumnos llevaran
la asignatura al dfa.

En concreto, la pagina tenia una seccién para cada uno de
los temas del temario (excepto el dltimo tema, en el que no se
utilizé). Cada una de esas secciones se fue “abriendo” cuando
la asignatura llegaba al tema correspondiente, y consistia en
el listado de los problemas en jAcepta el reto! relevantes pa-
ra ese tema. La seccién “monitorizaba” los envios realizados
al juez para esos problemas durante el periodo de tiempo en
el que se impartia el tema. Ademds, los alumnos nos propor-
cionaron sus usuarios en el juez de forma que los envios de
nuestros alumnos aparecian destacados.

Esa pdgina web interna de la asignatura hizo visibles a los
alumnos que hacian los ejercicios propuestos del tema. Para
cada bloque tematico presentaba una clasificacién de los es-
tudiantes ordenada por nimero de problemas resueltos. Ade-
mds, una pagina general presentaba una clasificacién agregada
de los problemas resueltos en todos los temas (figura 2).

La pédgina no trataba en ningiin caso de ser una competi-
cién entre estudiantes, sino presentar las hojas de ejercicios
de una forma alternativa, al mostrar la lista de los problemas
propuestos. También servia de guia para que ellos mismos co-
nocieran su rendimiento realizando esas hojas en comparacién
con el resto de alumnos. El hecho de querer verse en la parte

4Puede encontrarse un ejemplo de este uso enhttp://ada-byron.es/2017/train.php
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correspondiente a ese periodo y los problemas aconsejados en él)
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Aqui puedes ver el resumen/resultado de todos los envios realizados durante el primer cuatrimestre de
EDA del curso 2016-2017 del Grupo B del GII de la Facultad de Informatica de la UCM. #1

El cuatrimestre esta dividido en distintos periodos de tiempo no necesariamente iguales pues se
corresponden mas con "secciones tematicas" que con "semanas” o "quincenas”

Cada periodo tiene su propia pestafia donde se ven los detalles (entre ellos el intervalo de fechas
Para cada periodo se muestra una dasificacion con los usuarios que han resuelto més ejercicios (y en
caso de empate, en menos tiempo). Ten en cuenta que en la dasificacion aparecen todos los usuarios

de Acepta el Reto que han resuelto alguno de los ejercicios propuestos. Para saber quiénes de todos ellos son alumnos de EDA, éstos apareceran en rojo
(si eres alumno y tu nombre no aparece en rojo, ponte en contacto con el profesor).

La tabla que aparece a continuacién condensa el nimero total de problemas resueltos de cada periodo por cada usuario.,
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Figura 2: Pégina principal con los ejercicios a realizar.

de arriba de la clasificacién motivé a un buen nimero de estu-
diantes. De los 69 alumnos monitorizados, 59 hicieron algtin
envio durante el cuatrimestre.

Los comentarios de algunos alumnos revelaron también
que en general estaban contentos con este modo de funciona-
miento. No s6lo durante las clases de teoria veian cémo se ha-
cian problemas, sino que tenian ellos la oportunidad de hacer
lo mismo y ver reflejado su rendimiento en una clasificacién
interna.

7. Puntos extra de evaluacion continua

A pesar de la buena acogida de las dos iniciativas ante-
riores, es justo decir que las notas de evaluacién continua que
recogiamos semana tras semana no hacian justicia a los es-
fuerzos de muchos de los alumnos para estar al dia con la
asignatura.

Para tratar de mitigar esto, pusimos en marcha otra inicia-
tiva, de nuevo utilizando jAcepta el reto!, que consisti6 en dar
puntos extra de evaluacién continua, de forma que un alumno
pudiera, en teoria, sacar mas de un 10 en la asignatura.

Para eso se seleccionaron varios problemas del juez rela-
cionados con la asignatura pero de complejidad significativa-
mente mayor que la de los ejercicios propuestos (y también
mayor que la de los ejercicios que tipicamente aparecen en
los examenes). Cada semana se proponia a los alumnos la re-
solucién de uno de esos problemas, sin dar ninguna explica-
cién sobre como implementarlos. Una nueva pdgina similar a
la descrita en el apartado anterior monitorizaba los envios de
nuestros estudiantes a esos problemas para ver quiénes con-
seguian resolverlo correctamente. En la figura [3] aparece una
de estas pdginas donde se ven los tltimos envios recibidos en

el periodo en el que estuvo activo y una vista parcial de la
clasificacion.

Las normas del reparto de esos puntos de evaluaciéon con-
tinua eran féciles: cada ejercicio (= cada semana) se repartia
0’5 puntos extra entre todos aquellos que consiguieran resol-
ver el problema de esa semana. Es decir, en lugar de dar pun-
tos adicionales fijos a todos los que lo resolvieran, repartiamos
una cantidad fija entre todos. De esta forma evitibamos (o al
menos asi lo creemos) que compartieran las soluciones, pues
un compafiero mds con la solucién correcta suponia una pun-
tuacién inferior para el alumno que la compartia.

La percepcién que tenemos sobre esta iniciativa es que fue
atn mejor que la anterior. Muchos alumnos intentaron los pro-
blemas propuestos una y otra vez hasta conseguir la solucién
correcta no s6lo por el premio en la evaluacion sino también
por el mero hecho de verse arriba en la clasificacién. Y eso,
incluso, aunque los problemas seleccionados eran de un nivel
que, en algunos casos, estaba ligeramente fuera del alcance de
la asignatura.

Prueba de ello fue que en una de las primeras semanas de
puesta en marcha de la iniciativa, algunos alumnos comenza-
ron a preguntarnos por correo dudas sobre por qué les estaban
fallando sus soluciones. En el momento de recibir esas pre-
guntas ya habia habido alumnos que habian conseguido resol-
verlo, por lo que a nosotros como profesores nos ponian en un
compromiso. Por un lado sentfamos la necesidad de resolver
las dudas, pero por otro entendiamos que de hacerlo mientras
estuviera abierto el envio se reducirfa la puntuacién de aque-
llos alumnos que habian conseguido solucionar el problema
sin ayuda del profesor.

Lo que hicimos fue someterlo a votacién en clase. Pre-
guntamos a los propios alumnos si nos dejaban contestar esas
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Periode de tiempo: Lunes, 17 Oct 2016 9:00 - Viernes, 21 Oct 2016 16:00 [Envios totales: 494]

Resolver un Unico problema, El desgaste de los bombines.

La prueba es individual; cualguier alumno que resuelva el problema puntuara, siempre y cuando lo haga dentro del periodo de tempo establecido.

El problema "reparte” 0.5 puntos, con un maximo de 0.2 puntos por alumno.

# Problem Title User (username)
81957 250 El desgaste de los ..
81956 250 El desgaste de los ..
819855 250 El desgaste de los
81954 250 El desgaste de los
81951 250 El desgaste de los ..

#  Usuario (nick) Resueltos

1 1/11:09

2 1/1do7

3 1/ 2dos

4 1/2d11

5 1/2d17

6 1/ 3doo

El desgaste de los bombines

Verdict Lang Time Best Rank Submit Time
Memory limit C++ - 0.000 - 2016-10-21 15:37
Wrong answer C++ 0.860 0.000 - 2016-10-21 15:35
C++ - 0.000 - 2016-10-21 15:34
Wrong answer C++ 1.268 0.000 - 2016-10-21 15:24
Accepted C++ 0.992 0.000 52 2016-10-21 14:31

250
11:09(5)
1d(7)
2d(9)
2d(9)
2d(15)
3d(22)

Figura 3: Pagina mostrando uno de los ejercicios que daba puntos extra.

dudas. Sorprendentemente, los més reacios a que prestdramos
ayuda no fueron los estudiantes que ya habian resuelto el pro-
blema, sino algunos de los que atin estaban intentandolo. Esta-
ban tan convencidos de que seguirian insistiendo en buscar la
solucién y que la encontrarian sin ayuda, que no querfan nin-
gln tipo de pista que pudiera facilitar a sus “competidores” la
resolucién del problema.

8. La asistencia cerca de los examenes

El resultado del estudio realizado por Crespo et al. [3]
mostr6 que las dos causas mds importantes a la hora de decidir
si asistir o no a clase eran por un lado la existencia de exdme-
nes, presentaciones o trabajos de otras asignaturas y por otro
el preferir dedicar el tiempo de la clase a estudiar, especial-
mente cuando se acerca la época de exdmenes.

Aunque es cierto que ese estudio se hizo con alumnos de
un perfil distinto al nuestro (eran alumnos del centro Univer-
sitario ESIC Business & Marketing School), otros estudios
transversales mds antiguos citados [3]] venian a corroborar es-
ta importancia, al indicar que el 78 % de los alumnos indicaba
la cercania de los exdmenes como una de las causas de su
no asistencia. En un contexto mds cercano, la grafica de asis-
tencia mostrada en el apartado [2] extraida de los datos de los
alumnos de nuestra facultad muestra un claro descenso en la
presencia de alumnos en las cercanias de los exdmenes.

Este hecho es especialmente dramatico, pues los estudian-
tes se pierden las clases de los tltimos temas de la asignatura
que, en muchos casos, son los que mds presencia tienen en
los exdmenes. Los alumnos perciben muchas veces esta apari-
cién en la evaluacion de los temas tardios como una estrategia
para dificultarles el aprobado. La realidad es que en muchas
asignaturas los ultimos temas son los mds importantes y no

se pueden dar antes porque estdn fundamentados en los temas
anteriores.

En el calendario escolar de nuestra facultad del curso
2016/2017, el primer cuatrimestre termind el viernes 20 de
enero, es decir, dos semanas después de la reanudacion de las
clases tras las vacaciones de Navidad. Ese parén y esas dos
unicas semanas de clase adicionales hace que la “llamada al
absentismo” sea demasiado fuerte.

Con la premisa de que es muy dificil conseguir que los
alumnos sigan asistiendo tras el parén navidefo, la planifi-
cacién del primer cuatrimestre de la asignatura se condensé
de forma que todo el temario quedé explicado antes de va-
caciones. Esto supuso un esfuerzo durante los meses previos,
pues tuvimos que pasar de puntillas en algunos aspectos del
temario. Los alumnos estaban avisados de este hecho y eran
conscientes de la necesidad de leerse los apuntes de soporte
de la asignatura.

El esfuerzo para conseguir impartir todo el temario en un
cuatrimestre con dos semanas menos, supuso dos ventajas evi-
dentes:

= Los alumnos podian estudiar la asignatura completa en
las vacaciones de Navidad.

= En caso de faltar a clase tras el parén, no perderian cla-
ses con contenido tedrico nuevo.

Esas dos semanas de clase adicionales se dedicaron a co-
rregir exdmenes de cursos anteriores. Para intentar minimizar
el absentismo, eso si, se puso en marcha una medida basada en
lo expuesto Sanz et al. [17] en donde los alumnos afirman que
si la asistencia a clase se premiara les supondria un incentivo
para acudir a las clases.

Sin la intencién de obligar a los alumnos a ir a clase, an-
tes de Navidad les invitamos a que durante sus horas de es-



50

tudio en vacaciones intentaran resolver los exdimenes pasados
y se los enviaran al profesor. La mejor solucién enviada seria
la utilizada en clase para explicar como resolver el examen,
proyectiandola en el aula y comentdndola. Y para potenciar la
asistencia, el uso de esa solucién seria premiado con puntu-
cién adicional en la asignatura siempre y cuando el autor se
encontrara en clase en ese momento (la solucién usada no se
anunciaba de antemano).

9. Resultados

El objetivo de las medidas descritas anteriormente era cla-
ro: enganchar alos alumnos con la asignatura desde el primer
dia para intentar minimizar el goteo de estudiantes que de-
jaban de ir a clase y con ello aumentar las tasas de éxito y
rendimiento. Incluso el dia de la presentacion de la asignatura
se resolvid un problema facil sobre jAcepta el reto!, para que
fueran entendiendo la mecdnica que se seguiria durante todo
el cuatrimestre.

Los datos de asistencia durante el primer cuatrimestre
(ambito de este estudio) revelan que, igual que se mostraba
en la figura[I] hubo un descenso en el nimero de alumnos que
asistian a clase. Sin embargo esa disminucion no es ni mucho
menos tan pronunciada como en afios anteriores. En el cua-
dro |2| puede verse que hubo una pérdida de menos del 25 %
de alumnos mientras que en cursos anteriores el descenso ro-
zaba el 50 %. Por lo tanto, podemos concluir que las medidas
adoptadas han ayudado a mantener a los alumnos en clase.

Queda por comprobar si ese incremento en la tasa de asis-
tencia se trasladé también en un aumento en las tasas de éxi-
to y rendimiento. Vaya por delante que la asignatura objeto
del estudio es anual pero la experiencia pudo realizarse tni-
camente el primer cuatrimestre (el segundo cuatrimestre fue
impartido por profesores distintos que decidieron no sumar-
se a la experiencia). Es por eso que el cuadro [2] compara las
tasas obtenidas en el examen parcial del primer cuatrimestre
con la media de los resultados de ese mismo parcial de varios
grupos de un curso académico anterior en el que se impartié
la asignatura de la forma tradicional. La comparacién revela
que la tasa de presentados y de matriculados también mejoro;
es cierto que no tanto como nos gustaria ni en la misma pro-
porcién que la asistencia, pero subi6é un 10 % para alcanzar
el 30 % de aprobados frente a matriculados. Aunque no apa-
rece, también debemos decir que el porcentaje de aprobados
en la convocatoria ordinaria (junio) se mantuvo igual, es decir
los alumnos que aprobaron el primer parcial terminaron apro-
bando la asignatura en junio. El porcentaje final de aprobados
tras la convocatoria extraordinaria (septiembre) ascendié has-
ta el 40 %, lo que significa que en esa convoctoria aprobaron
el 10 % de los alumnos matriculados, porcentaje que estd en
la linea del resto de grupos que no implementaron las medidas
aqui descritas.

Por poner una nota negativa a la experiencia, la tltima pro-
puesta para luchar contra la caida de asistencia cerca de los
exdmenes tuvo un resultado desigual. Por un lado los datos
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del cuadro[2] muestran que la asistencia no se redujo de forma
tan drdstica como en afios anteriores. Sin embargo el niimero
de alumnos que envid soluciones a los profesores fue mucho
menor del esperado. Apenas cinco alumnos enviaron alguna
solucién a los exdmenes de otros afios y de ellas sélo cua-
tro estuvieron lo suficientemente cerca de la solucidn correcta
como para poder ser utilizadas en clase. Por si fuera poco, el
alumno autor de una de ellas no se encontraba en clase cuando
se usoé su solucién, por lo que no afectd en su nota final.

10. Conclusiones

El articulo ha presentado una serie de medidas para luchar
contra el absentismo en las aulas en la asignatura de Estructu-
ras de Datos y Algoritmos.

Los datos de asistencia y tasas de éxito y rendimiento ma-
nejados desde la facultad revelan que una gran cantidad de
alumnos deja de ir a clase a lo largo del periodo lectivo. Para
luchar contra eso, los autores del articulo han puesto en mar-
cha cuatro estrategias con el objetivo de hacer la asignatura
mds interesante desde el principio y “engancharles” a la asig-
natura antes de que dejen de ir a clase.

Los resultados en cuanto a asistencia y a tasa de presenta-
dos al examen son satisfactorios. El niimero de alumnos pre-
sentes en las primeras clases se redujo sélo un 25 % con res-
pecto a los asistentes en las dltimas, un descenso considerable-
mente mejor que las caidas del 50 % de afios anteriores. Sobre
la tasa de presentados se puede realizar una lectura curiosa:
mientras que en cursos anteriores la asistencia a los exdme-
nes superaba la asistencia durante la dltima semana de clase,
en nuestro caso se ha mantenido igual. Es decir, podemos de-
cir que (salvando algin posible movimiento de alumnos) los
alumnos que terminaron el curso asistiendo a clase fueron los
que se presentaron al examen.

Lamentablemente, el nimero de aprobados no ha creci-
do en la misma proporcién. Aunque estamos contentos con el
resultado (los aprobados se han incrementado un 10 %), espe-
rabamos un incremento mayor.

A pesar de esto, creemos que las estrategias aplicadas han
funcionado y, ademds, pueden extrapolarse a otras asignatu-
ras relacionadas con programacién como los cursos de Intro-
duccién a la Programacién de primero o las asignaturas de
algoritmia avanzada de tercero. Debido a esto no s6lo hemos
seguido implementando estas medidas durante el curso acadé-
mico 2017/2018 sino que también ha habido mds profesores
que las han incorporado en sus clases.
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Clase tradicional Curso 2016/2017

Alumnos matriculados 104 73

Tasas de asistencia
Primera semana 87 % (91) 89 % (65)
Octubre 68 % (71) 75 % (55)
Noviembre/Diciembre 51 % (53) 72 % (53)
Enero 39 % (40) 65 % (48)

Tasas de examen
Presentados 54 % (57) 65 % (48)
Aprobados 20% (21) 30 % (22)

Cuadro 2: Comparativa de tasas del primer cuatrimestre con y sin las

medidas presentadas.
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