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RESUMEN

El objetivo principal de este trabajo es mostrar como los métodos de estadistica tex-
tual permiten analizar de forma sistematica una encuesta realizada a 898 estudiantes, en
la que se incluye una pregunta de respuesta libre sobre las motivaciones que les han
conducido a la eleccién de la titulacion que estén estudiando, asi como preguntas cerra-
das que recogen las caracteristicas del estudiante.

Larecogida de informacion para una investigacion de estas caracteristicas, en la que
se pueden encontrar gran variedad de motivaciones y, ademés, mdltiples, con gran rique-
za de vocabulario, sélo puede obtenerse a partir de una encuesta con una pregunta de
respuesta libre. De esta forma, no se limita al estudiante a elegir entre unas pocas opcio-
nes excluyentes, sino que se le deja libertad para expresar todas sus motivaciones con
SUS propios matices.

La Estadistica Textua proporciona métodos de andlisis que permiten realizar un es-
tudio de la encuesta, desde una perspectiva multivariante. Ademas, considera las res-
puestas completas, teniendo en cuentalas palabrasy sus contextos.

El estudio realizado analiza las motivaciones de |os estudiantes en la eleccion de la
titulacion, y sirve parailustrar las posibilidades que las técnicas estadisticas del Andlisis
Textual, poseen en la investigacion a través de encuestas con preguntas de respuesta
libre en muestras de gran tamafio.

Palabras clave: Andlisis de Correspondencias, Andlisis de Clasificacion, Estadistica
Textual, Analisis de Especificidades.
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I ntroduccion

Las preguntas de respuesta libre son muy ricas en informacién y sin embargo, no son
muy frecuentes en las encuestas, debido a que las respuestas obtenidas presentan gran
dificultad para su tratamiento estadistico posterior. Habitualmente se utilizan en encues-
tas pequefias 0 en la fase preparatoria, principalmente con el objetivo de obtener infor-
macion que permita formular adecuadamente preguntas cerradas.

El desarrollo actual de la estadistica textual permite el tratamiento sistemético de la
informacion obtenida en una encuesta en la que se incluyen preguntas de respuesta libre,
incluso en muestras de gran tamafio. La estadistica textual considera las respuestas libres
en su forma original, es decir, las respuestas compl etas emitidas por los interrogados ala
cuestion abierta. De esta manera tiene en cuenta las palabras y sus contextos. Ademas
utilizalainformacion sobre las caracteristicas de |0s encuestados, recogidas en preguntas
cerradas.

La estadistica textual proporciona métodos de andlisis que permiten realizar un estu-
dio de la encuesta desde una perspectiva multivariante. No parte de una reduccion de la
informacion a priori sino que utiliza toda la informacion disponible sobre el encuestado.
Utilizando estas técnicas de estudio se evitan las deformaciones, sesgos y pérdidas de
informacién que se pueden ocasionar a través de la post-codificacién y permiten ademas
analizar un elevado nimero de respuestas.

Por otra parte, la universidad estd sometida actualmente a un proceso de creacién y
modificacién de las titulaciones implantadas. En este contexto, interesa conocer 10os mo-
tivos por los cuales un estudiante elige la carrera en la que se encuentray averiguar si las
causas de éxito o fracaso pueden relacionarse con los motivos en los que se basb la elec-
cion.

La recogida de informacion para un estudio de estas caracteristicas, en e que se
puede encontrar gran variedad de motivaciones y ademéas multiples, con gran riqueza de
vocabulario, solo puede obtenerse a partir de una encuesta con una pregunta de respuesta
libre, en la que no se limite al estudiante a elegir entre unas pocas opciones excluyentes,
sino que le deje libertad para expresar todas sus motivaciones con sus propios matices.

El objetivo principa de este trabajo es mostrar como los métodos de estadistica tex-
tual permiten analizar de forma sistemética una encuesta realizada a 898 estudiantes, en
la que se incluye una pregunta de respuesta libre sobre las motivaciones que les han
conducido a la eleccién de latitulacion que estan estudiando, asi como preguntas cerra-
das que recogen las caracteristicas del estudiante.

L os objetivos especificos de este trabajo son:

e Estudiar las distintas motivaciones que llevaron alos estudiantes a elegir latitu-

lacion que estan cursando en la actualidad.

e Andizar s existen diferencias segln las distintas titulaciones, o bien, s éstas
tienen su origen en otras caracteristicas como sexo, nivel de notas obtenidas en
educacion secundaria, selectividad, etc.

e Mostrar la adecuacién de las técnicas de estadistica textual para € andlisis de
preguntas abiertas en muestras de gran tamario.
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El articulo se organiza del siguiente modo: en primer lugar, se presentan las caracte-
risticas de la metodologia del andlisis textual de encuestas. Seguidamente, se entra en €l
proceso de andlisis y resultados obtenidos en el estudio de las motivaciones de los estu-
diantes en la eleccion de su titulacion. Por Gltimo, se recogen algunas conclusiones rela-
tivas alametodologiay alas motivaciones.

El analisistextual de preguntaslibres

Las preguntas de respuesta libre —Ilamadas también “ cuestiones abiertas’—, consti-
tuyen una herramienta imprescindible en todas aquellas encuestas que tratan de estudiar
y profundizar en un tema complejo 0 poco conocido. En estos casos, se hace necesario
trabajar con datos de naturaleza textual, es decir, datos expresados en forma de cadenas
verbales de extension variable.

La estadistica textual se apoya en técnicas estadisticas desarrolladas por la escuela
francesa de andlisis de datos. La base de este método consiste, a grosso modo, en utilizar
procedimientos que implican contar las ocurrencias de las unidades verbales basicas
(generamente palabras) y realizar alglin tipo de andlisis estadistico a partir de los resul-
tados de dichos recuentos.

En su origen, el andlisis o estadisticatextual, se enfocé hacia el estudio de textos (es-
tadistica linguistica). Posteriormente su campo de aplicacién se ha ampliado y actual-
mente se analizan datos textual es procedentes de cuestiones abiertas incluidas en encues-
tas, datos textual es de discusiones de grupo, entrevistas o documentos diversos.

A continuacion se describen |os el ementos fundamentales del andlisis textual

Lasunidades de la estadistica textual

Laforma gréfica es una unidad que se define como una secuencia de caracteres no
delimitadores (en general letras) comprendida entre dos caracteres delimitadores (espa-
cios en blanco o signos de puntuacién) (Lebart y Salem 1988). Ejemplos de formas gra-
ficas en la encuesta realizada son “gusta’, “salidas’ y “muchas’. El conjunto de formas
de un texto constituye su vocabulario.

El perfil 1éxico es un vector cuyos componentes son las frecuencias de cada una de
las formas utilizadas por un individuo o un grupo de individuos.

Una vez conocido € vocabulario de texto, interesa conocer los perfiles de las fre-
cuencias de las formas gréficas y especialmente las diferencias entre ellos. Veremos que
los estudiantes de Economiay de Ingenieria Industrial tienen perfiles mas proximos que
éstos Ultimosy los de Magisterio.

Los segmentos repetidos se definen como una secuencia de dos 0 més palabras, no
separadas por un delimitador de secuencia, que aparecen més de una vez en un corpus de
datos textuales. Ejemplos de segmentos repetidos en la encuesta realizada son “salidas
profesionales’ y “tiene muchas salidas’. Son unidades més largas, compuestas por varias
formas, dotadas de un sentido propio y que no siempre se deduce de las formas que en-
tran en su composicion, si éstas se consideran aisladamente.
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Todo €l tratamiento estadistico aplicable alas formas graficas, puede generalizarse a
los segmentos. Los resultados obtenidos son enriquecedores por la introduccion de con-
texto en las formas, que hace desaparecer gran parte de las ambigtiedades.

La lematizacién consiste en declarar equivalentes las formas gréficas que tienen la
mismaraiz y un significado equivalente. Una vez creado € vocabulario y antes de pro-
ceder a su tratamiento, existe una etapa opciona en la que éste se depura, lematizando y
eliminando las palabras utensilio o herramienta como articulos, conjunciones, preposi-
ciones, etc.

Se ha comprobado que esta etapa no es indispensable y puede presentar problemas
(Lebart 1986). Por ejemplo, una palabra puede estar ligada a un contexto y a un conteni-
do particular, y ciertas preposiciones, articulos, etc. (denominados palabras herramien-
tas), pueden caracterizar de manera efectiva las actitudes u opiniones. En este estudio
encontramos que e empleo del verbo gustar en formas del pasado se asocia con las asig-
naturas, mientras que la utilizacién en formas del presente se utiliza mas parareferirse a
la profesion. Por ello, es conveniente analizar bien los contextos de utilizacion de las
palabras, antes de proceder alalematizacion.

Para el tratamiento estadistico se asigna a cada forma grafica diferente un nimero de
orden, el mismo siempre que aparece. La numeracion da lugar a la creacién de un dic-
cionario de formas propio de cada andlisis. En € caso en que se procede alematizar, las
palabras que se declaran equivalentes les corresponde €l mismo ndmero.

Lastablas|éxicas

Las respuestas libres pueden ser numeradas de manera completamente automética
por el andistay, a partir del diccionario de formas, construir tablas rectangulares que
serén analizadas mediante las técnicas multivariantes descriptivas, como el Andlisis
Factorial de Correspondencias y e Andlisis de Clasificacién (Benzécri y otros, 1973,
1981; Abascal y Grande, 1989; Escofier y Pages, 1992; Lebart , Morineau y Piron,
1995).

Estas tablas recogen la distribucion de palabras entre las distintas respuestas indivi-
duales o entre grupos de individuos. L os grupos se definen de acuerdo con alguna carac-
teristica de los entrevistados, recogida en sus respuestas a una pregunta cerrada. Las
tablas utilizadas son:

e Latablaléxica T (individuos x palabras). Es una matriz de k filas, una por cada
respuesta, y un nimero de columnasigual al de formas graficas utilizadas por €l
conjunto de individuos. En la interseccion de lafilai y la columna j, figurala
frecuencia con que aparece laformaj en larespuesta del individuo i. Estatabla
recoge los perfiles |éxicos de los individuos.

e Latabla léxica agregada (palabras x grupos de sujetos). Es la tabla de contin-
gencia cuyo término general recoge €l nimero de veces que laformai ha sido
utilizada en larespuesta libre, por e conjunto de individuos que eligen la moda-
lidad j en la respuesta cerrada. A partir de esta tabla se pueden comparar los
perfiles |éxicos de |os segmentos de poblacién definidos.

Se puede obtener una tabla Iéxica agregada para cada pregunta cerrada, y
comparar los perfiles |éxicos de | as diferentes categorias de |a poblacion.
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Técnicas descriptivas de analisis de datos multivariantes.

El andlisis de datos textuales se apoya, como ya hemos dicho anteriormente, en los
métodos de andlisis estadistico de grandes tablas de datos, concretamente €l andlisis de
correspondenciasy el andlisis de clasificacion.

El andlisis de correspondencias de una tabla proporciona una visién gréfica, ssimpli-
ficada, de la informacion que contiene y pone en evidencia las diferencias entre los dis-
tintos perfiles Iéxicos. Las representaciones permiten situar a los individuos en un espa-
cio determinado por las formas, permitiendo comparar los perfiles de sus respuestas,
localizando aquellos mas semejantes y las formas causantes de estas semejanzas. Del
mismo modo, se detectan |os sujetos mas diferentes explicando sus causas. La represen-
tacion de las formas permite estudiar las proximidades entre aquellas formas que son
utilizadas simultaneamente por |os mismos sujetos, es decir, estudiar 1os contextos, ya
gue la proximidad entre dos formas es mayor cuando aparecen en la misma respuesta.

Si se andliza la tabla |éxica agregada se pueden estudiar las posiciones relativas de
diferentes grupos de individuos en relacion al vocabulario empleado y caracterizarlos
por las palabras utilizadas.

Con este tipo de andlisis, la presencia de palabras herramienta (preposiciones, articu-
los, conjunciones, pronombres...), estd en principio perfectamente justificada s estas
palabras caracterizan a algunas categorias, 0 su posicion proxima puede ser interesante
parainterpretarlas. Si por el contrario, su reparto es aleatorio y se aproximan o se sitdan
en la parte central del grafico, interesa eliminarlas. Por otra parte, la presencia préxima
de varias formas de un mismo verbo, puede constituir una herramienta de validacién y
justificar lalematizacién.

Un posterior andlisis de clasificacion enriquece los resultados (Lebart y Salem 1988,
Bécue 1991). La clasificacion proporciona grupos de individuos homogéneos en cuanto
a las palabras utilizadas en sus respuestas o bien, grupos de palabras frecuentemente
utilizadas por [os mismos sujetos.

El andlisis de datos textuales se complementa con otros métodos |éxicométricos y
técnicas clésicas como el estudio del vocabulario, las concordancias, las formas caracte-
risticas, etc. (Lebart y Salem 1988; Bécue 1991; Etxeberria, Garciay Rodriguez 1995).

El sistemainformético SPAD.T esta especia mente disefiado para €l andlisis de datos
textuales. Es compatible con SPAD constituyendo en conjunto un instrumento muy Uil
parael andlisis globa de unaencuesta.

L as motivaciones de los estudiantes en la eleccién dela titulacion

El objetivo de este trabajo es estudiar las distintas motivaciones que llevaron a los
estudiantes a elegir la titulacion que estan cursando en la actualidad y analizar si existen
diferencias significativas entre las distintas titulaciones, o bien s éstas tienen su origen
en otras caracteristicas, como sexo, nivel de notas obtenido en educacién secundaria,
selectividad, etc. Ademés, se busca obtener un perfil de las respuestas de cada grupo y
seleccionar de entre ellas, las mas representativas y las més frecuentes.



200 E. Abascal y M.A. Franco

El estudio parte de la informacion obtenida en una encuesta realizada en la Univer-
sidad Publica de Navarra a 898 estudiantes pertenecientes a seis titulaciones diferentes:
Economia (249), Ingenieria Industrial (206), Enfermeria (102), Magisterio (152), Rela-
ciones Laborales (104) y Derecho (85).

En este trabgjo se analizan las respuestas a la siguiente pregunta “ ¢ Cuéles son los
motivos principales por los que has elegido esta titulacion?”.

Ademas, se utilizan otras cuestiones o preguntas cerradas que permiten caracterizar
al estudiante. Son preguntas relativas a sexo, titulacion, notas de selectividad, notas de
secundaria, tipo de centro de secundaria, opcién en que €ligio la carrera, curso actual,
tipo de acceso, situacién laboral, tipo de domicilio (familiar, residencia,...), asistencia a
clase, opcion en que eligio la carrera, asistencia a tutorias, cursosy asignaturas repetidas,
anos en latitulacion y utilizacién de la biblioteca.

Andlisisdel vocabulario

El estudio comienza con la construccion de las formas gréficas y segmentos repeti-
dos contenidos en las respuestas de los estudiantes. El nimero de formas que aparecen
en el recuento inicia es de 12750, siendo 1507 de ellas diferentes, 1o que nos da unaidea
de lagran riqueza del vocabulario utilizado por los estudiantes para explicar [os motivos
por los que eligieron una determinada titulacion, asi como de la amplia gama de motiva
ciones que encuentran. Latabla 1 presenta una lista depurada, sin las llamadas palabras
herramienta de las formas gréficas utilizadas.

Formas . Formas . Formas .
Frecuencia Frecuencia Frecuencia

empleadas empleadas empleadas
carrera 232 | profesionales 31 | gustaban 23
gusta 220 | derecho 31| tener 22
sdidas 118 | interés 30| vida 22
gustaba 78 | trabajar 30 | buenas 21
futuro 65 | ser 29 | elegido 21
trabgjo 61 | vocacion 29 | educacion 20
interesante 51| profesional 29| sdlida 20
nifios 47 | elegi 27 | profesion 20
asignaturas 46 | estudiar 27 | parecia 19
gustan 44 | estudios 26 | relacionado 19
economia 43| ciencias 26 | también 19
parece 42 | conocimientos 26 | ayudar 18
gustado 42 | ofrece 25 | opcion 18
mundo 42 | gustaria 25| atraia 17
carreras 40 | posibilidades 25| elegir 17
titulacion 39 | hacer 25 | podia 17
queria 38 | laborales 25| masica 17
tenia 34 | poder 24 | puede 16
labora 34 | universidad 24 | personas 16

Tabla 1. palabras no-herramienta mas frecuentes en las respuestas.
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Aparecen con gran frecuencia las formas salidas, futuro y trabajo, que pueden hacer
referencia a que €l estudiante piensa en las futuras salidas o trabajos a los que pueda
acceder através de la titulacién elegida. También hay formas que hacen referencia alos
gustos o preferencias del estudiante, como factores importantes en la eleccién (formas
del verbo gustar, interesante). Otras formas parecen a priori relacionadas con algunas
titulaciones: nifios (Magisterio), economia (Economia).

El examen de las formas y sus frecuencias se queda muy limitado, pues su significa-
do depende mucho de la frase o contexto en que se encuentra ubicada y esto impide
hacer afirmaciones sobre relaciones que se puedan establecer.

En latabla 2 se recoge la lista de 40 segmentos repetidos (ordenados segin sus fre-
cuencias), obtenidos tras eliminar del vocabulario inicial las formas que aparecen menos
de 5 veces, las de longitud menor de 3 y algunas palabras herramienta de longitud ma-
yor.

Texto del segmento | Frecuencia | Texto del segmento Frecuencia
sdlidas profesionales | 26 tiene més 7
muchas salidas 21 queria hacer 6
maés salidas 17 Unicacarrera 6
desde siempre 15 gustaba desde 6
salidas laborales 14 bastantes salidas 6
sobre todo 13 relaciones laborales 6
tienemuchas salidas | 11 futuro profesional 6
mercado laboral 11 gustado desde 6
parece interesante 11 han gustado 6
gusta mucho 11 principal motivo 6
salida profesional 9 tienen més salidas 6
buena salidas 9 tiene salidas 6
buenas perspectivas | 8 querido estudiar 5
gustariatrabajar 8 motivos principales 5
carrerainteresante 8 otras titulaciones 5
mundo laboral 7 tiene buenas salidas 5
mas adecuada 7 gueria estudiar 5
pareciainteresante 7 muchas salidas profesionales |5
tiene buenas 7 poder ayudar 5
otras carreras 7 algo relacionado 5

Tabla 2: lista de segmentos repetidos por orden de frecuencia

Los temas que predominan son los referentes a futuro laboral, los gustos y deseos.
Se aprecia también que aparecen diversas formas de un mismo verbo, lo cual nos puede
inducir a lematizar y convertirlas en una Gnica forma. Sin embargo, existe la posibilidad
de que no se incluyan en los mismos contextos y tengan diferentes significados, por lo
cual serealizaun andlisis previo a esta lematizacion.

El objetivo del estudio va més alla de una mera descripcion de los distintos motivos
que tienen los estudiantes para elegir titulacion. Se pretende detectar también los moti-



202 E. Abascal y M.A. Franco

vos principales de los diferentes grupos de estudiantes, de ahi que sea necesario realizar
diversos andlisis de las tablas |éxicas y |éxicas agregadas que permitan caracterizar los
distintos grupos.

Analisisdelatabladirecta

En este apartado se analiza la tabla Iéxica directa que cruza individuos con formas
gréficas. Contiene 898 filas de individuos y 143 columnas, de las cuales 120 se corres-
ponden con las formas gréficas de mayor frecuencia y las otras 23 columnas con las
variables cuditativas que caracterizan a los estudiantes. Estas Ultimas se analizan como
ilustrativas.

El objetivo del andlisis es doble. En primer lugar, obtener una tipologia de los indi-
viduos que utilizan formas iguales o parecidas en sus respuestas, caracterizandolos por
las formas utilizadas y por las categorias de las variables cudlitativas, es decir, por las
caracteristicas de los estudiantes que forman el grupo. El segundo objetivo es representar
las proximidades entre aguellas formas que son utilizadas simultaneamente por los mis-
mos estudiantes, es decir, estudiar los contextos, ya que la proximidad entre dos formas
es mayor cuando aparecen en la misma respuesta.

La metodologia del andlisis consiste en realizar un Andlisis Factorial de Correspon-
dencias de la tabla directa. A través de este andlisis se obtiene una vision grafica de las
asociaciones entre las formasy los grupos definidos por categorias de respuestas.

El andlisis de correspondencias de la tabla |éxica directa proporciona 119 gjes. Sobre
el gréfico 1, plano formado por los dos primeros gjes, se pueden extraer algunas infor-
maciones interesantes.

Las formas del pasado gustaba y gustaban (en el segundo cuadrante) se asocian con
formas como ciencias, letras, asignaturas, estudiosy carreras. Significa que son utiliza-
das por los estudiantes que eligen su titulacién en funcidn del gusto por € tipo de asigna-
turas (de ciencias o de letras) presentes en la carrera. Sin embargo, se aprecia que la
forma mucho asi como las formas gusta, gustan y gustaria del verbo gustar estén asocia-
das a trabajar, profesion, mundo, vida...(cuarto cuadrante). Son formas utilizadas por
aquellos que eligen latitulacion pensando en sus preferencias profesionales.

Sobre €l tercer cuadrante se detecta una asociacion entre salidas, muchas, buenas,
laborales, profesionales, perspectivas y tiene. Esto se puede interpretar en el sentido de
gue cuando utilizan las formas muchas o0 buenas, generalmente se estan refiriendo a un
futuro profesional o laboral.

Por dltimo, las formas gustado o querido se asocian con la forma vocacion situada
también en el primer cuadrante, pero muy alejada del centro por lo que no aparece en €l
gréfico.

En € gréfico 1 se representa también la proyeccion, sobre el plano factorial, de las
variables cualitativas que han resultado mas significativas, latitulacion y el sexo.

El andlisis de clasificacion de los individuos, es decir, de los perfiles 1éxicos de sus
respuestas, muestra nuevamente que las variables mas relacionadas con la clasificacion,
las que obtienen mayores diferencias en las respuestas de los estudiantes, son la titula-
cion alaque pertenecen 'y el sexo. Estas diferencias son menos claras en €l caso del nivel
de notas previas a los estudios universitarios, es decir, de secundaria 'y selectividad. En
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consecuencia, titulacion y sexo son las variables que pueden resultar interesantes al defi-
nir las tablas |éxicas agregadas que seran analizadas mas adelante
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Andlisisdelatabla |éxica agregada

El siguiente objetivo es estudiar cdmo utilizan las formas los estudiantes de las dife-
rentes titulaciones y sexos. Para ello se construye la tabla |éxica agregada de formas
gréficas (120 filas) y categorias de la variable cruzada titulacion* sexo (12 columnas). Se
adjuntan como ilustrativos los segmentos repetidos. Se realiza, de nuevo, un andlisis de
correspondencias completado con el andlisis de clasificacion. Esta técnica permite obte-
ner una representacion grafica de las asociaciones entre las formas (0 segmentos) y los
grupos o categorias de estudiantes definidas, en este caso por la titulacion y sexo. La
proximidad entre palabras y categorias ayuda a comprender las respuestas de cada uno
delos grupos.

Sobre el plano que determinan los dos primeros factores se representan las categori-
as y las clases obtenidas (gréfico 2) y las formas (grafico 3). Se han separado en dos
gréficos para obtener mayor claridad evitando la duplicidad de puntos, pero ambos gréfi-
cos se pueden superponer (utilizando la misma escala) e interpretar las asociaciones
entre palabras y categorias, 10 que permite comprender |as respuestas de cada grupo. En
los gréficos se observan muy claramente las diferencias entre las titulaciones. Por otro
lado, se puede afirmar que, en general, no se aprecian grandes diferencias por sexo sino
gue éstas radican mas en la titulacion, ya que los puntos relativos a los sexos de una
misma titulacion estan proximos en el plano.
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Grafico 3: representacion de las palabras méas significativas sobre el plano (1, 2)

Los estudiantes de Magisterio y Enfermeria comparten las formas situadas a la dere-
cha del plano. En general, se asocian con gustaria, profesién, vocacion, siemprey por no
utilizar, o hacerlo en menor medida, las formas relativas a los temas laborales o salidas
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profesionales y aguellas que puedan estar relacionadas con las asignaturas; fisica, mate-
maticas o letras. Todo lo contrario ocurre en las titulaciones de Ingenieriay Economia,
gue utilizan con mayor frecuencia las formas relativas a futuro profesional y el gusto o
disgusto por algunas asignaturas.

Las diferencias entre Magisterio y Enfermeria se observan sobre el segundo gje. Los
estudiantes de Magisterio utilizan més las formas nifios, enseflanza y masica; mientras
gue los de Enfermeria estan mas asociados a ayudar, personas, demas, etc. El vocabula-
rio que hace la distincion entre estas dos titulaciones es el especifico de cada carrera o
bien, el que se asocia con su papel en la sociedad.
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Gréfico 4: representacion de los segmentos repetidos més significativos
sobre el plano (1, 2)

Sobre el mismo plano factorial se han representado algunos de |os segmentos repeti-
dos (gréfico 4). En él se observan mejor las asociaciones entre las formas. Por g emplo,
respecto a Enfermeria, se aprecia que poder se utiliza junto con ayudar. En Magisterio,
la asociacion es entre querido y estudiar, sobre y todo, gusta y mucho. Mientras que en
el lado negativo del primer egje se sitlan los segmentos repetidos salidas profesionales,
salidas laborales, tiene mas salidas, buenas perspectivas, etc.; asociados principalmente
alngenieriay Economia

La clasificacion de las formas que componen la tabla |éxica agregada segin lavaria
ble titulacion* sexo, realizada sobre | os g es factoriales, complementa la interpretacion de
los planos factoriales. Se obtienen las cuatro clases siguientes:

Laclase 1 estd compuesta por formas asociadas principalmente a los estudiantes de
Economiay Relaciones Laborales. Entre los elementos mas caracteristicos destacamos:
gustaba, mejor, carrera, profesionales, mundo, podia. Se localiza en e segundo cua-
drante del gréfico 2.
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Laclase 2 la definen formas con una presencia muy superior ala media entre los es-
tudiantes de Ingenieria Industrial, tanto hombres como mujeres, asi como |os hombres de
Economia. Las més caracteristicas de esta clase son: futuro, tiene, salidas, muchas, cien-
cias, gustaban, salida, interés, asignaturas. Esta situada en €l tercer cuadrante del gréfi-
co 2.

La clase 3 estd compuesta por formas que emplean principal mente los estudiantes de
Enfermeria. Estas son: vida, vocacion, algo, principal, motivo, interesaba, cogieron,
personas, ayudar. Selocaliza en €l cuarto cuadrante del gréfico 2.

Laclase 4 viene definida en gran medida por las formas habituales en el vocabulario
de los estudiantes de Magisterio y las mujeres de Enfermeria. Las formas més caracteris-
ticas son: gusta, siempre, ser, desde, mucho, gustado, habia, importante, elegido, gusta-
ria. Sesitlapréximaalaclase 3, en € cuarto cuadrante del gréfico 2.

L as respuestas modales o car acteristicas

Los andlisis multivariantes se pueden completar con otros procedimientos més clasi-
cos de contrastes de hip6tesis, en los que se compara la frecuencia con que aparece una
forma en las respuestas de un grupo y en e conjunto de la encuesta, introduciendo dos
nuevos elementos, las unidades caracteristicas o especificidades y las respuestas caracte-
risticas.

Las unidades caracteristicas 0 especificidades son elementos (formas, segmentos)
gue destacan por su alta presencia o por su rareza, en las respuestas de un grupo de indi-
viduos.

Tabla 3: especificidades de |os estudiantes de Economia.

Etiquetadela Porcentaje Frecuencia V. test p

formagréfica Interno | Global | Interna | Global ) '
1 economia 2,78 0,85 43 43 9,819 | ,000
2 carreras 1,75 0,79 27 40 4,674 | ,000
3 empresariales 0,39 0,12 6 6 3,154 | ,001
4 salidas 3,30 2,33 51 118 2,850 | ,002
5 econdmicos 0,32 0,10 5 5 2,789 | ,003
6 muchas salidas
profesionales 0,32 0,10 5 5 2,785 | ,003
7 momento 0,39 0,14 6 7 2,638 | ,004
8 tener 0,84 0,43 13 22 2,572 | ,005
9tiene 2,33 1,66 36 84 2,298 | ,011
6 ayudar 0,00 0,36 0 18 | -2,990 | ,001
4 educacion 0,00 0,39 0 20 | -3,207 | ,001
3 profesion 0,00 0,39 0 20| -2,207 | ,001
2 gusta 2,71 4,34 42 220 | -3,841 | ,000
1 nifios 0,00 0,93 0 47 | -5,401 | ,000

En la tabla 3 se recoge una muestra de las especificidades del grupo de estudiantes
de Economia. Para cada forma que aparece en dicha tabla se especifica su frecuencia y
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porcentaje en € grupo y en el conjunto total. Esta informacion se complementa con un
valor de estadistico de contraste de igualdad de proporciones, en la titulacion y en la
muestra, normalizado (v.test).

Tabla4: seleccidn de las tres respuestas mas caracteristicas para ocho categorias
de estudiantes (sin signos de puntuacion).

Grupo Distancia | Respuesta caracteristica

0.188 me gustay las salidas que tiene
0.209 lo que mas me gustaba era historia pero no tenia dinero para

Economia ir ala privaday no tiene salida elegi economia porque de-

Hombre ntro de las carreras de la UPNA era de las que més me
gustabay puede tener salidas laborales

0.234 parece que tiene salidas es de las que méas me gustaban
0.139 porque es la que més me gusta

Economia | 0-142 porque es la carrera con mas salidas'y porque me gustan las

Mujer salidas quetiene _ _
0.193 porgue creo gue tiene méas salidas que otras y porque me
gusta
. 0.166 es la que mas me gusta
Ingeniero  [0.240 por las salidas que ofrece y que es la que mas interesante
industrial parecia
Hombre 0244 porque me gusta
. 0.154 porque es la gue mas me gusta
Ingeniero 0,222 porque era la que me gustaba desde siempre y ademas tiene
industrial salidas
Mujer 0.233 porque me gusta esta carrera

0.543 me gusta mucho trabgjar a lado de gente y sobre todo de

nifios y nifias creo que la profesion de maestro se adapta a

mis caracteristicas

Magisterio |0.551 no lo sé e transcurso de mi vida académica nunca ha tenido
Hombre un objetivo final claro me gusta aprender diferentes cosasy

en diferentes momentos ayer técnico superior en salud

ambiental hoy maestro y mafiana

0.552 porque me gustan tanto la musica como |os nifios
0.157 porgue es una carrera gue me gusta
Magisterio |0.191 porgue es la que més me gustaba
Mujer 0.229 porque me gusta
0.265 porque amo tanto la vida que quiero ayudar a las personas

con alguna dificultad a que lavivan con aegriay laamen €l
Enfermeria amor avivir y alavidaes mi principal motivo

Hombre | 0-687 porque me interesaba y porque no estaba realmente decidi-
do a hacer algo concreto

0.815 vocacion, mi noviay mi ilusion
. 10137 porgue es la carrera que més me gusta
En{%{g'a 0.137 porque es la carrera que mas me gusta

0.167 porque me gustala carrera
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Las respuestas caracteristicas son respuestas reales, completas, proporcionadas por
los estudiantes. Se considera que una respuesta es modal o caracteristica cuando su perfil
es préximo a perfil 1éxico medio del grupo. Para calcular la proximidad entre perfiles se
utiliza, en este caso, la distancia chi-cuadrado.

En la tabla 4 se recoge una seleccién de las tres respuestas més caracteristicas para
ocho categorias de estudiantes (sin signos de puntuacion). En este caso |as pal abras estan
en su contexto original. En general, se observa que hay muchas respuestas que indican
dos motivos a argumentar la eleccion. Entre las primeras respuestas caracteristicas
siempre se encuentra “me gusta’, motivo que esta presente casi siempre y que no es
propio de ningdn grupo.

La lectura de las especificidades y de |as respuestas mas caracteristicas corrobora la
interpretacion anterior, obtenida en el andlisis de correspondencias y de clasificacion.

Conclusiones

Los métodos de andlisis de estadistica textual se han manifestado como un instru-
mento muy Util para el andlisis de una pregunta de respuesta libre, en la que se han obte-
nido respuestas con gran riqueza de informacion y de la que se dispone de un nimero
elevado de observaciones, como ocurre en este caso.

En esta encuesta, el andlisis clasico de codificacion a posteriori, hubiera resultado
précticamente imposible, dado que la mayor parte de las respuestas incluyen dos o mas
motivos diferentes. Otros procedimientos clasicos méas cualitativos se ven dificultados
por el tamafio de la poblacién analizada.

El Andlisis Factorial de Correspondencias de la tabla directa ha permitido detectar
como algunas palabras, que se podrian considerar a priori semejantes por tener la misma
raiz o ser diferentes formas de un mismo verbo, no son empleadas de la misma forma ni
en los mismos contextos, por [0 que no deberian codificarse en una misma categoria.

Los distintos métodos utilizados. andlisis de correspondencias de |la tabla directa, y
de latablaléxica agregada, andlisis de las especificidades, andlisis de clasificacion de las
formas y andlisis de las respuestas caracteristicas, concluyen que existen motivos dife-
rentes en la eleccion de las titulaciones, sin embargo, entre sus motivaciones casi siem-
pre esta presente me gusta.

Las diferencias detectadas inicialmente entre hombres y mujeres, estan relacionadas
con la eleccion de diferentes titulaciones y no se aprecian grandes diferencias entre éstos
dentro de lamismatitulacion.

Los estudiantes de Enfermeriay Magisterio, se distancian del resto de sus comparie-
ros, pues el andlisis de sus respuestas indica que son titulaciones que se suelen elegir por
vocacion. Expresan que la eleccion de su carrera no ha sido una decision de Ultima hora,
sino que les gustaba desde siempre. Ademés, no suelen indicar ningan tipo de motiva-
cién econdmica.

Los estudiantes de Ingenieria Industrial y Economia eligen estas carreras pensando
principalmente en las salidas profesionales y en el futuro laboral que puedan ofrecer.
También indican el gusto por latitulacién, estableciéndose aqui una distincién entre los
dos grupos, pues los estudiantes de Ingenieria Industrial se refieren, ademas, al gusto por
las asignaturas que se estudian en su carrera.
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L os estudiantes de Relaciones Laborales y Derecho son los que utilizan un vocabu-
lario menos especifico y comparten caracteristicas de los otros grupos, es decir, les gusta
latitulacion, piensan en las salidas profesionales. Por eso, sus respuestas tienen un perfil
mas préximo alamedia.
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