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Resumen: Se presenta una investigacién en la que se analmampreferencias instruccionales de
estudiantes universitarios relacionadas con el dtwrdel material empleado como apoyo en las cl&ses.
comparan las preferencias de los estudiantes tesge@ tipos de materiales: mapas conceptuales
elaborados con el software Cmap Tools, paginas ®laboradas con eXe Learning y diapositivas
elaboradas con Power Point. Los resultados indjcenlas preferencias de los estudiantes se decpotan

el uso en clase de diapositivas, por encima denpégiveb y mapas conceptuales. Se analizan estos
resultados en términos de implicaciones para lemtwa universitaria.

Palabras clave Mapas conceptuales, docencia universitaria, noddgéa docente, preferencias
instruccionales.

Abstract: It is presented a research in which we analyzeiribuctional preferences of university
students regarding the format of the material uasdsupport in the classes. We compare students'
preferences regarding three types of materialsceguinmaps created with Cmap Tools software, welegag
developed with eXe Learning, and slide presentatioreated with Power Point. Results indicate that
students prefer the use of slide presentationsartiassroom rather than web pages or concept mapse
results are discussed in terms of implicationsufawersity teaching.

Key words: Concept Maps, university teaching, teaching mettamy, instructional preferences.

1. Introduccion Esta variedad en el profesorado y en su metodologia

docente, junto a otros multiples factores, ejenca u
Habitualmente, durante su vida universitaria, uncierta influencia sobre los niveles de aprendiyagt
estudiante cursa una determinada cantidad deendimiento académico de los estudiantes, quienes
asignaturas impartidas por un namero variable d@resentan diferentes capacidades para adaptarse a u
profesores y profesoras que utilizan metodologiagnetodologia u otra, y ademas experimentan
instruccionales diferentes.
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preferencias instruccionales variables que juegan uherramienta de transmision de informacion [Cafas et
cierto papel en la motivacion hacia el aprendizaje. al., 2005]. Estas posibilidades se traducen al sieno

en dos acciones concretas que pueden contribuir a

Las preferencias instruccionales pueden definirsgnejorar la docencia universitaria, y que se explora
como la tendencia de un individuo a decantarse pasn |a presente experiencia:

una técnica instruccional concreta, o0 una

combinacion de ellas. Sadler-Smith [1996], idecdifi Por un lado, los mapas pueden ser empleados como

3 estilos basicos de preferencias instruccionales:  material didactico por parte del profesorado, le qu
posibilita que los estudiantes se formen una ithkea ¢

a) Aprendices dependientes, que prefieren programafe los contenidos que se van a trabajar, a la maner
altamente estructurados con indicaciones claras e un verdaderomapa para guiarse durante el

concisas por parte del profesor, de las acciones qprendizaje.
debe realizar el estudiante.

Por otro lado, el hecho de solicitar a los estud@ia
b) Aprendices colaborativos, que se decantan pPQializacion de mapas conceptuales sobre los
metodologias orientadas a la discusion, la elalrac contenidos objeto de estudio es una tarea queerequi
de proyectos en grupo y tareas colaborativas qugue estudien detenidamente los contenidos, y traten
requieren interaccion social. de comprenderlos y formarse una idea clara de los
mismos que deberdn plasmar en un mapa conceptual

¢) Aprendices independientes, que prefieren ejerced'e elaboracion propia
£ :

ellos mismos influencia sobre el contenido con un

minima participacion del profesor. Numerosas investigaciones previas han abordado
diversos aspectos pedagogicos relacionados con el
0 de estos mapas conceptuales como herramienta
ara la docencia universitaria en diferentes adeas
onocimiento. Por ejemplo, Daley y Torre [2010],

Las preferencias intruccionales pueden analizarse
través de multiples indicadores: preferencia por e
formato de evaluacion, por el grado de interaccié

;2.” ﬁgg;%fez?(r:yllzc;s gg?;pf;gg?s’ r?g; e(l;ﬁcr)adeeremmos han revisado recientemente numerosos trabajos en
9 ’ ' J a[]e los mapas conceptuales se han empleado en la

anahz_ar Ia_ _preferenua manifestada por el tipo deformaci()n universitaria de estudiantes de medicina;
material utilizado para el apoyo de la docenciay p Pressutti, Miceli, y Laporte [2009], evaluaron la

el tipo de material de estudio proporcionado. eficacia de los mapas conceptuales como herramienta

En la presente investigacion se comparé |fara la docencia de estudiantes de ingenieria
preferencia instruccional de los estudiantes aete t 29'0n0ma; y Costamagna [2001], utiliz con éxi® lo

tipos diferentes de material de estudio y de agoyo mapas conceptuales como herramienta para evaluar la

las clases: mapas conceptuales, sitios web elatprad®/0lucion del conocimiento en  estudiantes de
con eXe Learning y diapositivas elaboradas corploguimica.

Microsoft Power Point. Asi mismo, se ha valorado el impacto del uso de los

Los mapas conceptuales son herramientas graficd8@Pas —conceptuales —en diferentes  variables
para representar y organizar conocimiento [Novack y09nitivas, como los estilos de aprendizaje [Garzzal
Cafias, 2001]. Estas representaciones incluyefit @ 2010l, o la actitud hacia el aprendizaje
conceptos, relaciones entre conceptos y nexosiarakuyu, 2010].
organizados de manera jerarquica, generando UNGashit y Adesope [2006]
estructura gracias a la cual es posible hacerse uRa '
idea clara del contenido que se estd exponiendo

una manera muy intuitiva y visual.

han elaborado una
eresante investigacion en la que realizan un
etaandlisis sobre el efecto del uso de los mapas
conceptuales en el aprendizaje de estudiantes de

Las caracteristicas de los mapas conceptuales | 'ferentes_materias y edades. En dicho. metaaqélisis
convierten en una herramienta con importante an recogido los resultados de 55 trabajos empirico

posibilidades que pueden ser aprovechadas en &4€implican un total de 5.818 sujetos.
mundo de la educacién, ya que son una eficaz
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Seis de los 55 trabajos incluidos en el metaasalisiuniversitarios. El estudio indic6 un mejor resuttad
estaban directamente relacionados con cuestiongmra los mapas conceptuales en cuanto a satisfaccio
afectivas relacionadas con la preferencia instomadi  de los estudiantes (tamafio del efecto .87) y entoua
(autoinformes de afecto, autoeficacia, motivacion ya generacion de sentimientos de frustracion y
uso de estrategias de aprendizaje), encontrandose eonfusion (tamafio del efecto .80). Este mismo
todos los casos un tamafio del efecto del que sesultado fue obtenido posteriormente en un estudio
deduce un efecto positivo en el terreno afectiiey muy similar elaborado por Reynolds et al. [1991],
las preferencias de los mapas conceptuales. aunque con un tamafo del efecto algo menor (.47

) para satisfaccion y .62 para generacion de fruétrac
Asi, en el estudio de Bahr y Dansereau [2001],uen q y confusion).

se comparé la valoracibn de los estudiantes

universitarios entre el uso de mapas conceptuales y

listas de vocabulario en la asignatura de lengas, | o Objetivos

participantes (N=46) afirmaron que les resultaba

sencillo utilizar los mapas conceptuales (tamafio de o ) L )

efecto .48) y mostraron un elevado grado ge&El objetivo de esta investigacion es analizar las

satisfaccién con el formato de presentacion (tamafnBreferencias instruccionales relacionadas con el
del efecto .46). material empleado para el apoyo de las clases y el

estudio en una muestra de estudiantes del Grado de
En el trabajo realizado por Chularut y De BakkerMaestro de Educacion Infantil y del Grado de
[2004], en que se compard la valoracion de logEducacion Primaria de la Universitat de Valencia.

estudiantes del uso de mapas conceptuales y URf concreto, se pretende comparar las preferedeias
metodologia basada en discusiones guiadas por ghios estudiantes ante tres tipos de materiales de
profesor, los  participantes (79  estudiantesynoyg g las clases: mapas conceptuales elaborados
universitarios), valoraron su autoeficacia en el.qq el software Cmap Tools, sitios web elaborados

aprendizaje de la materia a traves de mapagp, e| software eXe Learming y diapositivas
conceptuales mejor que mediante la metodologia d&aboradas con Power Point.

discusién (tamafio del efecto .98).

Por su parte, Czerniak y Haney [1999], compararor?' Metodologia

el efecto que producia en la ansiedad hacia el

aprendizaje en 118 estudiantes universitarios uha presente investigacion se llevd a cabo durante e
procedimiento de instruccion basado en la lectura gurso 2011/2012 enmarcada en la asignatura
un procedimiento basado en la construccior’Necesidades Educativas Especiales”, comin a los
colaborativa de mapas conceptuales. El resultado déulos de Maestro/a en Educacion Infantil y
este estudio indico que el procedimiento basado ellaestro/a en educacion Primaria de la Universitat d
los mapas conceptuales produjo una menor fuente déléncia.

ansiedad en los participantes que el procedimiento

basado en lectura (tamafio del efecto .41). EstBurante el desarrollo de esta asignatura, impartida
mismo resultado se corroboré en un estudio realizadPor €l primer autor del articulo, se utilizaronif3os

por Jegede y Alaiyemola [1990], con un disefio muyde materiales de apoyo a las clases, que a su vez
similar, aunque con un tamafio muestral algo mencgonstituian una parte importante del material de
(51 estudiantes de educacion secundaria)’ en gue gStUdiO de la aSignatura. Los 3 tipOS de materiales
hall6 un resultado en el mismo sentido que en efueron: mapas conceptuales elaborados con el

estudio anterior y con un tamafio del efecto arsoftware Cmap Tools (temas 2 a 4 de la asignatura),
mayor (1.11). sitios web elaborados con el software eXe Learning

emas 5 a 7 de la asignatura), y diapositivas
laboradas con Power Point (temas 8 a 10 de la
ﬁsignatura). El material del tema 1 de la asigaator

e puso a disposicion de los estudiantes, sino que
recisamente se les pidi6 que lo elaboraran ellos,

Reynolds y Dansereau [1990], compararon ur](et
procedimiento instruccional basado en el estudio d
hipertextos con el estudio de mapas conceptuales ¢
hipervinculos en una muestra de 38 estudiante
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utilizando como soporte un programa de elaboracionespecta al grado de "direccionalidad" que progne
de mapas conceptuales de su eleccion. material a los estudiantes.

El material de la asignatura se ha alojado enlta urDurante una de las Ultimas sesiones del curso, se
http://www.uv.es/tamin/nee/  permitiendo de estasolicitd a los estudiantes que habian asistido de
manera que los estudiantes tengan acceso al rhatenmanera regular a clase (se establecié un punto de
una vez concluida la sesion (y puedan por tanteorte de una asistencia superior al 80% de las
revisarlo, imprimirlo, modificarlo, etc.), e iguaémte  sesiones), que cumplimentaran un cuestionario de
permite una difusion libre y gratuita del conocimii@  valoracion de los 3 tipos de materiales empleados e
gracias a la eliminacion de barreras que suponel apoyo a las clases durante el curso.

Internet. Esta filosofia de difundir en abierto el

contenido de la formacién universitaria oficialéesn S indico a los participantes que sus respuestas se
linea con la filosofia del Open Course Ware, iregpir @nonimas, que no tendrian repercusion en su

en la Declaracion de Budapest [2002], Bethesdsgalificacion, y que la informacién obtenida se
[2003], y Berlin [2003]. utilizaria para valorar la metodologia de las dase

seria tomada en cuenta para mejorar la asignatura e
Las caracteristicas de los 3 tipos de materiales sqgosteriores ediciones.

notablemente diferentes: o
El nimero total de participantes fue de 34. La attad

Los mapas conceptuales son representaciondss participantes oscilé entre los 19 y 31 afios (X=
graficas del contenido en las que el modo de0.14; DT=2.08). La distribucion por sexos de la
representacion de la informacion (ubicacion de losnuestra no fue equilibrada. 29 participantes fueron
conceptos, sentido de las lineas de union, tamafo mujeres, y solo 5 hombres.

formato de los conceptos, etc.), juega un papel _ _ N
importante en cuanto al contenido. El contenido del instrumento de valoracion de los

materiales contemplé un total de 11 items tiporiike
Se trata de materiales en los que no existe up textle 4 alternativas (en absoluto de acuerdo, poco de
lineal que el estudiante deba seguir de maneracuerdo, bastante de acuerdo y totalmente de
estricta, sino que pueden abordarse de manerxuerdo), en el que se solicitaba a los estudigpies
flexible (un mismo mapa no se "lee" siempre de lavaloraran su grado de acuerdo respecto a los 11
misma forma), permitiendo un aprendizaje masenunciados para los tres tipos de materiales
orientado a la comprension profunda de conceptos gresentados (mapas conceptuales, sitios web eXe
las relaciones entre ellos. Learning y diapositivas).

Las paginas web elaboradas con eXe Learning tiendl contenido concreto de los 11 enunciados aparece

un grado algo mayor de estructuracién. Estaren latabla 1.

disefiadas a través de un éarbol de navegacion que

gﬂﬁnta el estu_qlo y propone un guion a s_egwr,4{_ Resultados
gue este guion no tiene porqué ser necesariamen

rigido, sino que el estudiante puede utilizar las

caracteristicas propias del hipertexto para seleeci La tabla 1 muestra la media y desviacion tipiciade
en cada momento un contenido u otro. respuestas de los estudiantes a los 11 items

presentados para los 3 tipos de materiales evauado
Finalmente, las diapositivas presentadas en esta
asignatura tienen un marcado caracter lineal, ya qu-a8s puntuaciones corresponden a las respuestas
se presentan secuencialmente, sin permitir vinculogfrecidas por los participantes, puntuando las
entre unos contenidos u otros (mas alla de volvar a Opciones de respuesta "en absoluto de acuerdo"=1;

diapositiva anterior o pasar a la diapositiva sigté). ~ "Poco de acuerdo"=2; "bastante de acuerdo"=3;
"totalmente de acuerdo"=4, excepto los items 4, 5y

Las caracteristicas de los 3 tipos de materialeS, que se han codificado en sentido inverso, por
difieren por tanto de manera muy notable en lo quératarse de enunciados que indican cualidades
negativas de los materiales evaluados.
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Mapas conceptuales Sitios web eXe Diapositivas
Learning
Media DT Media DT Media DT
1.El material me ha ayudado a seguir mejor 2.94 1.78 3.15 0.74 3.38 0.7
las explicaciones en clase.
2.El material me ha servido para estudiar y 2.55 0.87 3 0.45 3.33 0.78
preparar el examen.
3.El material me parece interesante para 3.18 0.68 3.25 0.8 3.13 0.87
relacionar los nuevos conceptos con los ya
conocidos.
4. El material me parece monétono. 2.74 .898 2.97 0.9 2.53 0.93
5. El material me crea confusiones conceptuales2.76 0.99 3.18 0.97 3.15 0.93
6.El material se ajusta a mis 2.97 0.73 3.12 0.74 3.24 0.7
necesidades/expectativas
para el material de una asignatura universitaria.
7. Situviera que impartir una clase universitaria,2.71 0.8 3.12 1.01 3.35 0.69
utilizaria este tipo de material.
8. El material me ha ayudado a alcanzar los 2.76 0.7 2.88 0.84 3.12 0.73
objetivos que me habia propuesto.
9. El material me ha causado problemas de 2.06 1.11 2.5 1.11 3.03 1.03
“logistica” para descargarlos, imprimirlos,
almacenarlos, etc.
10. Conocer este tipo de material puede 3.45 0.86 3.59 0.7 3.62 0.65
ayudarme en el futuro para crear materiales para
mi estudio.
11. Conocer este tipo de material puede 3.76 0.5 3.79 0.48 3.65 0.6
ayudarme en el futuro para crear materiales para
mi docencia.
Media de todos los items 2.95 0.44 3.14 0.49 3.22 0.42

)]

Tabla 1. Media y desviacion tipica de los items planteados

para los 3 tipos de materiales

5. Conclusiones

a la metodologia empleada en esta asignatura durant
los cursos anteriores, ya que practicamente ebunic

material que se empleaba anteriormente durante las
clases eran las presentaciones de diapositivas o
documentos de texto con un caracter totalmente
la informacién seguia una

l6gica secuenciada previamente que
avanzaba desde los contenidos mas basicos a los

La puesta en practica de esta experiencia durante @ntenidos mas profundos.

lineal, en
ordenacioén

curso 2011/2012, ha supuesto un cambio con respecto
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Mapas conceptuales

items mejor valorados ftems peor valorados

lo
l"

l&l material ha causac
problemas de “logistica
guara descargar, imprim
almacenar, etc. (X
2.06).

Conocer este tipo ¢
material puede ayudarr
en el futuro para cre
materiales para n
docencia (X= 3.76).

o
ar

&l material me ha servic
para estudiar y prepat
sl examen. (X= 2.55).

Conocer este tipo ¢
material puede ayudarr
en el futuro para cre
materiales para n
estudio (X=3.45).

El material
interesante
relacionar los nuevg
conceptos con los
conocidos (X= 3.18).

me parec
pat

&i tuviera que impart
ana clase universitari
gitilizaria este tipo d
material. (X=2.71).

oo =

Tabla 2. items mejor y peor valorados para mapas
conceptuales.

La introduccion de mapas conceptuales com
formato de presentacion de informacion a
estudiantes permite una perspectiva mas globad de
informacién, ya que ayuda a los estudiantes

mantener una vision mas holistica de los concept
trabajados, al comprender en una sola imagen &oda

Amo, Gemma Pastor Cerezuela, Inmaculada Fernandez Andrés

Sin embargo, al preguntar a los estudiantes sobre
diferentes aspectos relacionados con sus prefesenci
instruccionales en cuanto al tipo de material
empleado en clase, los resultados indican que los
estudiantes mayoritariamente se decantan
precisamente por las presentaciones de diapositivas
(media total de los items = 3.22), en segundo lugar
valoran las paginas web elaboradas con eXe Learning
(media 3.14), y en tercer lugar los mapas
conceptuales (media = 2.95).

El analisis pormenorizado de los items, muestra
ademds que en 7 de los 11 items, los estudiantes ha
valorado de manera mas positiva las diapositivas, y
en los 4 items restantes los estudiantes han dalora

las paginas web por encima de las otras dos opione

En ninguno de los items planteados los estudiantes
han valorado en primer lugar los mapas conceptuales

El andlisis de los 3 items mejor y peor valorados e
cada tipo de material puede ayudarnos a comprender
mejor qué cualidades y desventajas observan los
estudiantes en cada tipo de material. Dicho apalisi
muestra en las tablas 2 a 4.

(0]

los

a Sitios web eXe Learning

JISI'tems mejor valorados ftems peor valorada

evolucion del tema tratado.

Igualmente, la introduccién de paginas web disefiad
para el apoyo a las clases supone otra innovacci
respecto a los materiales empleados en af
anteriores en esta misma asignatura.

La hipétesis de partida de esta investigacion es g
los estudiantes se sentirian interesados y atr@ioios
este tipo de formatos de presentacion de
informacién, ya que suponen una novedad respectg
otras asignaturas en que las presentaciones
diapositivas son el material de apoyo a las clases
habitual. También se planteaba como hipotesis bue
formato de mapas conceptuales seria valorac
positivamente por los estudiantes como un format
que facilitara mas el aprendizaje significativo.
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J&| material hacausad
problemasde “logistica’
grara descargar, imprim
almacenar, etc. (X=2.5).

Conocer este tipo
material puede ayudarr
éen el futuro para cre
Gfateriales para n
Qfocencia (X= 3.79).

Conocer este tipo
material puede ayudarr
en el futuro para cre
4nateriales  para n
gstudio (X=3.59).

#8 material me parec
interesante paf
felacionar los nuevg
Igonceptos con los
@onocidos (X= 3.25).

J&l material me h
ayudado a alcanzar |
aobjetivos que me habi
propuesto. (X= 2.88).

€&l material me parec
aonoétono. (X= 2.97).

Tabla 3. items mejor y peor valorados para mapas sitios
web.
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material, la aportacion que consideran que les han

proporcionado los mapas para estudiar el examen de
la asignatura, y las escasas posibilidades quen cree

Presentaciones diapositivas.

gue tendrian de utillizar este mismo material esoca

items peor valorados _ r _ _
de que tuvieran que impartir ellos una asignatura

items mejor valorados

Conocer este tipo de&l material me parec  universitaria.
material puede ayudarn monétono. (X= 2.53).

en el futuro para crear Los dos primeros aspectos estan relacionados con

cuestiones pragmaticas, no relacionadas directament

materiales para n Pragit ! i
docencia (X= 3.65). con la contribucion del material al aprendizajeste

. . respecto, consideramos que la cuestion de descargar
Conocer este tipo de&l material ha causad g material puede resolverse facilmente por peete d

material puede ayudarn
en el futuro para cre

problemasde “logistica’
guara descargar, imprim

materiales  para nalmacenar etc. (X=
estudio (X=3.62). 3.03).
El material me heg&l material me h

ayudado a seguir mej
las explicaciones €

ayudado a alcanzar |
objetivos que me hab

profesor de la asignatura proporcionando una versio
en formato de imagen o pdf de los mapas que facilit
asi su descarga e impresion. En cuanto a la
contribucion del material al estudio del examen,
debemos tener en cuenta que el item sitda el feco d
atencibn en wuna cuestién relacionada con la
motivacién extrinseca (aprobar el examen), y no

directamente con el aprendizaje. Esta respuesta nos

clase. (X=3.38). propuesto. (X= 3.12).

lleva a reflexionar sobre el hecho de que desde un
punto de vista pragmético, los estudiantes valoran
gegativamente este material para superar los
examenes, pese a que anteriormente lo han valorado
de modo positivo para acercarse al aprendizaje
significativo.

Tabla 4. items mejor y peor valorados para presentacione
de diapositivas.

Para los 3 tipos de materiales, los aspectos qse mgn cuanto a las paginas web elaboradas con exe
valoran los estudiantes son el hecho de que conockfaming y las presentaciones de diapositivas, en
este formato de materiales puede ayudarles a cre@fPoS casos los aspectos menos valorados por los
sus propios materiales para el estudio y para |gstudiantes commde_:n_ en ser: Ios_ problemas para
docencia (un aspecto importante para futurodlescargar e imprimir el material, la escasa
maestros y maestras, teniendo en cuenta que &bdiseCOntribucion que valoran que han tenido estos
de materiales es una destreza fundamental para Sipteriales para conseguir los objetivos que seahabi
futuro trabajo). En los casos de mapas conceptyalesPrOPU€sto, y el caracter "monctono” que creen que
eXe Learning, también coincidié como tercer itemli€nen estos materiales.

mas valorado el que hacia referencia a la facilida . .
X q %\ este respecto consideramos que es interesante el
para relacionar conceptos nuevos con los .

. ., . echo de que los estudiantes han establecido sscasa
conocidos, una cuestion muy relacionada con e€l. : ;

o e diferencias entre los materiales elaborados con eXe
aprendizaje significativo. . . .

Learning y las diapositivas, por lo que parecelgae

Este resultado sugiere, al menos, que los estediantPosibilidades hipertextuales de eXe Learning han
han identificado en los mapas conceptuales y 10§10 Poco consideradas en la expresion de la
sitios web una buena oportunidad para facilitar ePreferencia instruccional de los estudiantes.
aprendizaje significativo, estableciendo relacione

: i . %Iobalmente, los resultados del estudio han sido
entre la informacion nueva y la ya conocida.

diferentes a los esperados en el momento de disefiar

Por otro lado, los aspectos menos valorados por Ig@ material de la asignatura. Una de las posibles
estudiantes para los mapas conceptuales han sido; [€xPlicaciones  para este resultado ha  sido
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